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ส านักงานทางหลวงท่ี .................................  แขวงทางหลวง ...................................................................... (ระบุ) 

งบบ ารุงปกต ิปีงบประมาณ ........................  ได้รับการจัดสรรสุทธิ (บาท) ................................................... (ระบุ) 

1. มิติประสิทธิภาพ 

1.1 จ านวนรหัสงานย่อยในงานบ ารุงปกติที่ด าเนินงานจริง 

รหัสงานย่อย ลักษณะงาน 
ผลการด าเนินงานจริง 

มี  ไม่มี  

(1) (2) (3) (4) 

21100 งานบ ารุงรักษาผิวทางหรือไหล่ทาง   
21200 งานบ ารุงรักษา ทางเท้า ทางเชื่อม เกาะแบ่งถนน และทางจักรยาน   
21300 งานระบบระบายน  า สะพานและโครงสร้าง   
21400 งานจราจรสงเคราะห์ และสิ่งอ านวยความปลอดภัย   
21500 งานภูมิทัศน์ทางหลวง   

แนวทางการประเมิน  

จ านวนรหัสงานย่อยในงานบ ารุงปกติท่ีด าเนินการจริง คะแนนการประเมิน 

5 5 
4 4 
3 3 
2 2 
1 1 

 

1.2 สัดส่วนงบประมาณที่ใช้ในงานบ ารุงปกติเทียบระหว่างแผนการด าเนินงานและผลการด าเนินงานจริง 

รูปแบบการใช้จ่ายงบประมาณ 
ร้อยละของงบประมาณที่ใช ้ ร้อยละความแตกต่าง

ระหว่าง 
แผนการด าเนินงานและ
ผลการด าเนินงานจริง 

แผนการด าเนินงาน ผลการด าเนินงานจริง 

(1) (2) (3) (4) 

 (บาท) (ร้อยละ) (บาท) (ร้อยละ) (บาท) (ร้อยละ) 

งบด าเนินการเอง (ไมร่วมค่าเช่าเครื่องจักร)       
งบจ้างเหมา       
ค่าเช่าเครื่องจักร       

งบประมาณรวมท้ังหมด  100.00  100.00  0.00 
ค่าเฉลี่ยของร้อยละความแตกต่างระหว่างแผนการด าเนินงานและผลการด าเนินงานจริง  

หมายเหตุ ไม่น างบประมาณในงานสนับสนุนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพงานบ ารุงรักษาทางหลวง รหัส 21600 มาพิจารณา 

การประเมินหลังด าเนินงาน 
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แนวทางการประเมิน  

ค่าเฉลี่ยของร้อยละความแตกต่างระหว่างแผนการด าเนินงาน 
และผลการด าเนินงานจริง 

คะแนนการประเมิน 

< 10 5 
≥ 10 ถึง < 15 4 
≥ 15 ถึง < 20 3 
≥ 20 ถึง < 25 2 

≥ 25 1 

 

1.3 ประสิทธิภาพการให้บริการ 

โปรดระบุจ านวนข้อร้องเรียนของประชาชนที่มีการร้องเรียนผ่านสายด่วนกรมทางหลวง ศูนย์ด ารงธรรม และ

ข้อร้องเรียนที่มีการแจ้งมายังแขวงทางหลวงโดยตรง พร้อมทั งจ านวนข้อร้องเรียนที่ได้มีการตอบกลับ 

ช่องทางการร้องเรียนที่แจ้งมายังแขวง
ทางหลวง 

จ านวนข้อร้องเรียนที่แจ้งเข้ามา 
(เร่ือง) 

จ านวนข้อร้องเรียนที่ตอบกลับ 
(เร่ือง) 

(1) (2) (3) 

สายด่วนกรมทางหลวง (1586)   
ศูนย์ด ารงธรรม   
หนังสือร้องเรียน   

รวม   
ร้อยละของขอ้ร้องเรียนที่ตอบกลับ  

 

แนวทางการประเมิน 

ร้อยละของขอ้ร้องเรียนที่ตอบกลับ คะแนนการประเมิน 

> 90 5 
> 80 ถึง ≤ 90 4 
> 70 ถึง ≤ 80 3 
> 60 ถึง ≤ 70 2 

≤ 60 1 
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2. มิติประสิทธิผล 

2.1 การใช้จ่ายงบประมาณตามล าดับความส าคัญของปัญหา 

เปรียบเทียบล าดับความส าคัญของปัญหา (ซึ่งระบุไว้ในช่วงการประเมินก่อนด าเนินงาน) กับล าดับของการใช้

จ่ายงบประมาณจริงในงานบ ารุงปกติตามรหัสงานย่อย (ล าดับ 1 หมายถึง รหัสงานที่มีสัดส่วนการใช้

งบประมาณมากท่ีสุด) 

รหัสงาน
ย่อย 

ลักษณะงาน 
ล าดับความส าคัญของปัญหา  
(ตามแผนการด าเนินงาน) 

ล าดับของการใช้งบประมาณ  
(ตามจริง) 

ล าดับที่
ตรงกัน 

(1) (2) (3) (4) (5) 
  (บาท) (ล าดับท่ี) (บาท) (ล าดับท่ี)  

21100 งานบ ารุงรักษาผิวทางหรือไหล่ทาง      
21200 งานบ ารุงรักษา ทางเท้า ทางเชื่อม 

เกาะแบ่งถนน และทางจักรยาน 
     

21300 งานระบบระบายน  า สะพานและ
โครงสร้าง 

     

21400 งานจราจรสงเคราะห์ และสิ่ง
อ านวยความปลอดภัย 

     

21500 งานภูมิทัศน์ทางหลวง      
งบประมาณรวมท้ังหมด (บาท)  -  - - 

       

ทั งนี หากล าดับความส าคัญของปัญหาไม่สอดคล้องกับล าดับของสัดส่วนการใช้งบประมาณ ให้ระบุเหตุผล หรือ

ความจ าเป็น 

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................... .............................................................................................................

............................................................................................................................. ............................................... 

 

แนวทางการประเมิน  

จ านวนคู่ล าดับที่สอดคล้องกัน คะแนนการประเมิน 

5 คู่ล าดับ  5 
3 คู่ล าดับ และมีเหตุผลชี แจงความไมส่อดคล้อง 4 

3 คู่ล าดับ (ไม่แสดงเหตุผลชี แจง) 3 
2 คู่ล าดับ 2 

1 คู่ล าดับ หรือน้อยกว่า 1 
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2.2 การแก้ไขปัญหาตามข้อร้องเรียนโดยใช้งบบ ารุงปกติ 

จากจ านวนข้อร้องเรียนของประชาชนโปรดระบุจ านวนข้อร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับงานบ ารุงปกติ และจ านวนข้อ

ร้องเรียนที่ได้รับการแก้ไขโดยใช้งบบ ารุงปกติ   

รหัสงานย่อย ลักษณะงาน 
จ านวนข้อร้องเรียน

ทั้งหมด 
จ านวนข้อร้องเรียนที่

ได้รับการแก้ไข 

(1) (2) (3) (4) 

21100 งานบ ารุงรักษาผิวทางหรือไหล่ทาง   
21200 งานบ ารุงรักษา ทางเท้า ทางเชื่อม เกาะแบ่งถนน  

และทางจักรยาน 
  

21300 งานระบบระบายน  า สะพานและโครงสร้าง   
21400 งานจราจรสงเคราะห์ และสิ่งอ านวยความปลอดภัย   
21500 งานภูมิทัศน์ทางหลวง   

รวมจ านวนข้อร้องเรียน   
ร้อยละของขอ้ร้องเรียนที่ได้รับการแก้ไขโดยใช้งบบ ารุงปกติ  

 

แนวทางการประเมิน 

ร้อยละเฉลี่ยของข้อร้องเรียนที่ได้รับการแก้ไขโดยใช้งบบ ารุงปกติ คะแนนการประเมิน 

> 80 5 
> 70 ถึง ≤ 80 4 
> 60 ถึง ≤ 70 3 
> 50 ถึง ≤ 60 2 

≤ 50 1 
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3. มิติผลกระทบ 

3.1 การใช้งบบ ารุงปกติในการส่งเสริมสภาพแวดล้อมในเขตทาง 

ให้ระบุจ านวนเงินงบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงานเพื่อส่งเสริมสภาพแวดล้อมในเขตทาง  

รหัสงานย่อย ลักษณะงาน 
งบประมาณที่ใช้  

(บาท) 

(1) (2) (3) 

21530 งานบ ารุงรักษาต้นไม ้  
21540 งานปลูกต้นไม ้  
21560 งานปรับแต่งพื นท่ี  
21570 งานท าความสะอาด  

รวมงบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงานเพ่ือส่งเสริมสภาพแวดล้อมในเขตทาง  
งบประมาณในงานบ ารุงปกติที่ใช้จริงท้ังหมด (รวมทุกรหัสงาน ต้ังแต่รหัส 21100 ถึง 21500)  

ร้อยละของงบประมาณที่ใช้ในการส่งเสริมสภาพแวดล้อมในเขตทาง  

 

แนวทางการประเมิน 

ร้อยละของงบประมาณที่ใช้ในการส่งเสริมสภาพแวดล้อมในเขตทาง คะแนนการประเมิน 

>20 5 
>15 ถึง ≤ 20 4 
>10 ถึง ≤15 3 
>5 ถึง ≤10 2 

≤ 5 1 
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4. สรุปผลการประเมิน 

มิต ิ ดัชนีการประเมิน คะแนน ค่าถ่วงน้ าหนัก คะแนนการประเมิน 

(1) (2) (3) (4) (5)  

ประสิทธิภาพ 
 

จ านวนรหัสงานย่อยในงานบ ารุงปกติที่ด าเนินงานจริง  10.73  
สัดส่วนงบประมาณที่ใช้ในงานบ ารุงปกติเทียบระหว่าง
แผนการด าเนินงานและผลการด าเนินงานจริง 

 10.73  

ประสิทธิภาพการให้บริการ  10.73  
ประสิทธิผล 
 

การใช้จ่ายงบประมาณตามล าดับความส าคญัของ
ปัญหา 

 21.37  

การแก้ไขปัญหาตามข้อร้องเรียนโดยใช้งบบ ารุงปกติ  21.37  
ผลกระทบ 
 

การใช้งบบ ารุงปกติในการส่งเสรมิสภาพแวดล้อมใน
เขตทาง 

 25.07  

ผลรวมของคะแนนการประเมิน (เต็ม 500 คะแนน)   
ผลการประเมิน (เต็ม 100 คะแนน)  

 


