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 บทที่ 2 

รายละเอียดขอเสนอทางเทคนิค 

2.1 งานศึกษาระบบบริหารจัดการภัยพิบัต ิฐานขอมลูการรายงานเหตุการณหรือภยัพิบัติ กรมทางหลวง 

2.1.1 ศึกษาและวิเคราะหความตองการใชงานระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ รับฟงความตองการ

ใชงาน (User Requirement) จากเจาหนาที่ที ่เกี ่ยวของทั ้งเจ าหนาที ่ ในสวนของ 

การคนหาขอมูล การแสดงผลขอมูล การนําเขาขอมูล และรูปแบบรายงานที่ใชงานใน

ปจจุบนั ของศูนยบัญชาการ ศูนยอํานวยการ ศูนยปฏิบัติงานดานภัยพิบัติ กรมทางหลวง 

ศึกษาและวิเคราะหความตองการใชงานระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ รับฟงขอคิดเห็น 

และความตองการใชงาน (User Requirement) จากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ โดยศึกษาและวิเคราะห

ความตองการใชงานระบบ รวบรวมปญหาอุปสรรค ผลกระทบ ขอเสนอแนะตาง ๆ เพ่ือนํามาปรับปรุง

และพัฒนาระบบเพิ่มเติมใหมีประสิทธภิาพ ตรงตามความตองการของผูใชมากยิ่งขึ้น ทั้งในสวนของ

การคนหาขอมูล การแสดงผลขอมูล การนําเขาขอมูล และรูปแบบรายงานที่ใชงาน รวมถึงมีการ

บริหารจัดการสิทธิ์การใชงานระบบ เพื่อควบคุมสิทธิการใชระบบใหมีความเหมาะสมตามบทบาท

หนาที่ของแตละหนวยงาน 

จากการศึกษาและวิเคราะหความตองการใชงานระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ พบวาเมื่อ

เจาหนาที ่กรมทางหลวงไดรับแจงขอมูลการเกิดภัยพิบัติ จะดําเนินการตรวจสอบคัดกรองขอมูล 

และรายงานขอมูล 2 ชองทาง คือ ทางกลุมไลน (Line) ศูนยฯ อุบตัิภัย สร. และทางระบบบริหารงาน

ภัยพิบัติและสถานการณฉุกเฉิน (EMS2) เพื่อเก็บเปนฐานขอมูลดานสาธารณภัย ของศูนยบริหารงาน

อบุัติภยั กรมทางหลวง โดยมีรายละเอียดดังนี ้



 

รายงานเบื้องตน (Inception Report) 

โครงการวิเคราะหและประเมินความเส่ียงภัยพบิัติทางหลวง 
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รูปที่ 2-1 การรายงานสาธารณภัยระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ 
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รูปที่ 2-2 แสดง Requirement Specification 

ตารางที่ 2-1 แสดงรายละเอียดปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะของระบบ 

ลําดับ ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะ 

1 ระบบ EMS2 มีการประมวลผลลาชา บางครั้งไม

สามารถบันทึกหรืออัปโหลดขอมลูได  

ปร ับปร ุงระบบใหมีความเสถียรยิ ่งขึ ้นในเรื ่องของ 

การประมวลผล บันทึก หรืออัปโหลดขอมลู 

2 พบบางฟงกชันภาษาไมเสถียร ซึ่งเกิดจากซอฟตแวร

คอมพิวเตอรแสดงตัวอักษรที่ไมถูกตอง จนไมสามารถ

อานขอความได 

ปรับปรุงการแสดงผลเรื่องภาษาใหเสถียร สามารถ

แสดงตัวอักษรที่ถูกตอง และสามารถอานขอความได 

3 ไมมีขอมูลการเกิดภัยพิบัติของสายทางนั้น ๆ เปนเชิง

สถิติเวลา เชน 1 สายทาง มีระยะเวลาการเกิดภยัพบิัติ

กี่นาที 

พัฒนาระบบและฐานขอมูลใหรองรับการจัดเก็บขอมูล

ที ่เกี ่ยวของอยางเปนระบบ และสามารถตรวจสอบ

ขอมูลภายหลังได 

4 ไมทราบวาสายทางใดเกิดภัยพิบติัซํ้า ๆ พัฒนาระบบใหสามารถกรอกและแสดงผลขอมูลสถิติ

อยางงาย แยกรายเดือน/รายป 

5 ระบบไม ม ีการ warning เต ือนผ ู  ใชงาน กรณีเกิด

เหตุการณใหตองรายงานขอมูลภัยพิบัติ 5 รอบเวลา 

จนกวาเหตุการณจะยุติ 

เพิ่มกระบวนการ warning เพื่อแจงเตือนผูใชงานให

รายงานขอมูลภัยพิบัติ 5 รอบเวลา จนกวาเหตุการณ

จะยุติ  

6 ขอมูลที่เช่ือมมาไมเปนปจจุบัน เชน กลอง CCTV ปรับปรุงการเชื่อมโยงขอมลูที่เก่ียวของและเปนปจจุบัน

เพิ่มเติม เพ่ือการรวบรวมขอมูลอยางบูรณาการ  

7 ระบบไมมีการจัดเก็บขอมูลพิกัดตําแหนงที ่เกิดเหตุ 

ภัยพิบตั ิ

ปรับปรุงการรายงานสาธารณภัยและการลงพิกัดใน

ระบบ 

8 ภัยพิบัติที ่ไมไดของบประมาณ สวนใหญเจาหนาท่ี

จะแจงขอมูลการเกิดภัยพบิัติทางไลน (Line) เพียงทาง

เดียว ไมไดกรอกขอมลูลงระบบ 

ศึกษาเทคโนโลยีและแนวทางการแจงภัยพิบัติที่สะดวก

ตอการใชงาน สามารถจัดเก็บขอมูลและแสดงผลได

หลากหลาย 

9 เร ื ่องที ่ไมไดของบประมาณ เจาหนาที ่จะไมกดปุม  

“ยุติเหตุการณ” ทาํใหขอมูลภยัพิบัติยังไมสิ้นสุด 

ปรับปรุงกระบวนการทํางานแตละขั ้นตอนใหกระชับ

และงายยิ่งข้ึน 

10 การเขาถึงการใชงานระบบอาจชาลงเม ื ่อมีจ ํานวน

ผูใชงานเพิ่มมากข้ึน  

พัฒนาระบบใหรองรับการทํางานของหลาย user  
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ตารางที่ 2-1 แสดงรายละเอียดปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะของระบบ (ตอ) 

ลําดับ ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะ 

11 พบบางรายงานไมสามารถดาวนโหลดได ปรับแก/เพิม่ รายงานที่เก่ียวของ 

12 ไมมีรายงานเรือ่งงบประมาณรายป และรายงานพื้นที่ 

ที่เกิดภัยพิบัติซ้ํา ๆ 

เพิ่มการสงออกรายงานขอมูลท่ีแขวงแจงเรื่อง

งบประมาณรายป และพ้ืนที่ที่เกิดภัยพับัติซ้ํา ๆ 

13 ยังไมมี Workflow ภาพรวมขั ้นตอนการทํางานของ

ระบบของแตละกลุมผูใชงาน 

ศึกษาวิเคราะหและออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน 

Workflow ท ี ่ เ ป  นมาตรฐานกลางท ี ่ สามารถ ใช

ปฏ ิบ ัต ิงานได ก ับหนวยงานที ่เก ี ่ยวของไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 
 

2.1.2 ศึกษา รายการขอมูลตาง ๆ และการใหบริการขอมูลที่เกี่ยวของ รวมไปถึงกระบวนการ

ทํางานของระบบตาง ๆ ภายในกรมทางหลวง 

การจัดการขอมูลคือ การบริหารการจัดเก็บขอมูลการประมวลขอมูลใหไดมาซึ่งขอมูลที่มี

ประโยชนที่พรอมจะสามารถนํามาใชประโยชนไดในทันทีการจัดการขอมลู จะเกิดประโยชนสูงสุดหรือ

ประสิทธิภาพสูงสุดก็ตอเมื่อผูใชขอมูลสามารถใชขอมูลท่ีตองการไดอยางรวดเร็วถูกตองและเปนกลาง

มากที่สุด เพื่อจะไดนําขอมูลเหลานั้นมาชวยในการตัดสินใจหรือนําไปใชประโยชนอื่น ๆ ตอไป  

ในปจจุบันนี้ขอมูลตาง ๆ ไดถูกจัดการไวอยางเปนระเบียบรวมทั้งทําการศึกษาแนวทางการใหบริการ

ขอมูลของแตละระบบ ดังนี้ 
 

ตารางที่ 2-2 แสดงตัวอยางระบบงานทางท่ีเกี่ยวของเพ่ือใชในการเชื่อมโยงระบบ  

ลําดับ ชื่อระบบ ชื่อยอระบบ หนวยงาน 

1 ระบบขอมลูทะเบียนสายทาง HRIS สํานักแผนงาน 

2 ระบบสารสนเทศโครงขายทางหลวง Roadnet สํานักบริหารบํารุงทาง 

3 ระบบสารสนเทศทรัพยสินทางหลวง Road Asset สํานักบริหารบํารุงทาง 

4 ระบบสารสนเทศการบริหารจัดการความปลอดภัยทางถนน HAIMS 
สํานักอํานวยความ

ปลอดภัย 

5 ระบบบรหิารแผนงานทางหลวง Plannet สํานักแผนงาน 

6 ระบบตดิตามการบริหารงานบาํรุงปกติ RMMS สํานักบริหารบํารุงทาง 

7 ระบบจัดการแผนพัฒนาทางหลวง MP-SAT สํานักแผนงาน 

8 ระบบบรหิารงานบํารุงสะพาน BMMS สํานักกอสรางสะพาน 

9 ระบบบรหิารจดัการความปลอดภยัทางถนน HSMS 
สํานักอํานวยความ

ปลอดภัย 

10 
ระบบบรหิารจดัการขอมลูสารสนเทศทรัพยสินทางหลวงในความ

รับผิดชอบของหมวดทางหลวง 
App หมวด 

สํานักวิจัยและพฒันาง

านทาง 



 

รายงานเบื้องตน (Inception Report) 

โครงการวิเคราะหและประเมินความเสีย่งภัยพิบัติทางหลวง 
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ตารางที่ 2-3 แสดงการจัดกลุมขอมูลพรอมทั้งการใหบริการขอมูลทั้ง 9 ระบบ ของกรมทางหลวง 
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ในการวิเคราะหเพื ่อหาแนวทางการเช ื ่อมโยงของระบบทั ้ง 9 ระบบนั ้น ใช แนวทาง 

ในการศึกษาความตองการใชงานของแตละตัวขอมูลดังที่ไดแบงกลุมไปและความถี่ในการใชงาน  

โดยถาระบบใดหรือขอมูลใดมีความตองการใชงานบอยและตองนําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะห 

หรือคํานวณผานกระบวนการฐานขอมูลแลวนั้น การเชื่อมโยงจะแนะนําใหใชในรูปแบบ “Replicate 

Database” เพื ่อความรวดเร็วทั ้งในการคํานวณและแสดงผลบนหนาระบบ และขอดีอีกอยาง  

คือ เมื่อขอมูลตนทางมีการปรับปรุงหรือเพิ่มเติม หรือแกไขระบบที่ไดรับการใหบริการก็สามารถ

เปลี่ยนแปลงตามเชนกัน รวมทั้งรูปแบบ “Replicate Database” ยังปองกันกรณีระบบผูใหบริการ

ขอมูลเกิดขอผิดพลาด เชน ระบบดับ หรือมีการปดเครื่องแมขาย ตัวขอมูลที่ไดรับการเชื่อมโยง 

ก็ยังสามารถใชงานไดก็เนื่องรูปแบบ “Replicate Database”ทําการจัดเก็บขอมูลที่ตองการใชงาน 

ลงฐานขอมูลบนเครื่องแมขายจึงทําใหการทํางานมีความตอเนื ่องแมระบบตนทาง จะไมสามารถ

ใหบริการไดก็ตามแตขอเสียก็คือถามีปริมาณขอมลูเชื่อมโยงแบบ “Replicate Database” มากสงผล

ใหระบบฐานข อมูลตองร ับภาระจัดเก ็บขอมูลที ่มากไปดวยเช นกันสวนอีกร ูปแบบที ่ เสนอ 

ในการเชื่อมโยง คือ รูปแบบ Web Service ซึ่งเหมาะแกขอมูลที่ใชการคํานวณนอยเนนการแสดงผล

ควบคู ก ับบนแผนที่  Digital และไม รบกวนการจ ัดเก ็บพ ื ้นท ี ่ของต ัวเคร ื ่ องแม ข ายด ังน ั ้นผล 

ของการวิเคราะหสามารถสรุปไดดังน้ี 
 

 

รูปที่ 2-3 แสดงการทาํงานของระบบ Web Service 
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ตารางท่ี 2-4 แสดงกลุมขอมลูที่สงผลตอการงานดําเนินงานสํารวจและออกแบบพรอมทั้งรูปแบบการเชื่อมโยง 

ลําดับ ระบบ ประเภทขอมูล รายละเอียดขอมูล ความจําเปนตองานสํารวจและออกแบบ รูปแบบ 

การเชื่อมโยง 

1 ระบบขอมลู 

ทะเบียนสายทาง 

(HRIS) 

ขอมูลบัญชี 

ทะเบียนทางหลวง 

ข อมูลบัญชีทะเบียนทางหลวง, ต ําแหนง 

หล ักก ิ โลเมตร และต ําแหน งส ําน ักงาน 

(สําน ักงานกรมทางหลวง ส ํานักทางหลวง 

แขวงทางหลวง หมวดทางหลวง) 

สามารถอางอิงขอมูลรายละเอียดบัญชีทะเบียนทางหลวง 

พรอมคํานวณดวยตําแหนง กม.เริ ่มตนสิ ้นสุดของสายทาง  

เพื่อแสดงผลรวมกับงานออกแบบ และสามารถวิเคราะห 

แนวทางการสํารวจไดผานระบบ 

Replicate 

Database 

2 ระบบจดัการแผน 

พฒันาทางหลวง 

(Master Plan 

System Analysis 

Tools: MP-SAT) 

ขอมูลโครงการ 

หรือแผนงานขนาดใหญ ขอมูลโครงการกอสรางที่กําลังดําเนินการ นําขอมูลโครงการหรือแผนงานขนาดใหญ พรอมการติดตาม

แผนงานเพ่ือนําไปวิเคราะหรวมกับการวางแผนงานสํารวจและ

ออกแบบ รวมทั ้งนําศึกษารูปแบบขอมูลที ่ส ําคัญตองาน

วางแผน 

Web 

Service 

ขอมูลโครงการกอสรางที่กอสรางแลวเสร็จ 

3 ระบบบริหาร 

แผนงานทางหลวง 

(Plannet) 

กลุมขอมูลงบ 

ประมาณและแผนงาน 
บัญชีแผนงาน 27 ชอง และสถานะติดตาม นําข อมูลแผนงาน 27 ช อง เพื ่อน ําไปวิเคราะหร วมกับ 

การวางแผนงานสํารวจและออกแบบเพือ่วางแผนกรณีตดิตาม

ความกาวหนาและรายละเอียดงานออกแบบ 

Web 

Service 
รหัสงานและลักษณะงาน 

4 ระบบสารสนเทศ 

ปริมาณจราจร 

บนทางหลวง 

(TIMS) 

ขอมูลปริมาณจราจร ขอมูลคาปริมาณการจราจรโดยเฉล่ีย (AADT) 
ขอมูลปริมาณจราจรตามจุดสํารวจสายทาง และตอนควบคุม 

จําแนกตามประเภทยานพาหนะ ทั้งปจจุบัน และยอนหลัง 5 

ป สามารถนําไปใชในการวางแผนสํารวจและออกแบบ 

Web 

Service จุดสํารวจปริมาณจราจร 

ปริมาณการเดินทาง (VK) 
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ตารางท่ี 2-4 แสดงกลุมขอมูลที่สงผลตอการงานดําเนินงานสํารวจและออกแบบพรอมทั้งรูปแบบการเชื่อมโยง (ตอ) 

ลําดับ ระบบ ประเภทขอมูล รายละเอียดขอมูล ความจําเปนตองานสํารวจและออกแบบ รูปแบบ 

การเชื่อมโยง 

5 ระบบสารสนเทศ 

อุบัติเหตุ 

บนทางหลวง 

(HAIMS) 

ขอมูลอุบัติเหตุ 

บนทางหลวง 
ขอมูลตําแหนงอุบัติเหตุตามลักษณะทางหลวง 

ขอมูลอุบัติเหตสุามารถนําไปใชในการวิเคราะหเพ่ือวาง แผน

ปรับปรุงคุณภาพทางหรือเพิ่มอุปกรณความปลอดภัยเพ่ือลด

อุบัติเหตุที่จะเกิดข้ึนบริเวณทางหลวง อันเนื่องมากจากสภาพ

ผิวทางหรอืทัศวิสัยในการมองเห็นในบริเวณที่เกิดอุบัติเหต ุ

Replicate 

Database 

ความเสยีหายจากการเกิดอุบัติเหตุ 

ขอมูลสภาพแวดลอมที่เกิดอุบัตเิหตุ 

6 ระบบสารสนเทศ 

การบริหารจัดการ 

ความปลอดภัยทาง

ถนน  

(HSMS) 

ขอมูลความปลอดภัย 

กายภาพทางหลวง (RAI) ระดับความปลอดภัยกายภาพทางหลวง 

- ข อมูลระด ับความปลอดภ ัยทางกายภาพสามารถนํา 

ไปใชในการวิเคราะห เพื่อวางแผนปรับปรุงคุณภาพทางเพ่ือ

ลดอุบัติเหตุที่จะเกิดข้ึนบริเวณทางหลวง                                         

Web Service 

ปจจัยที ่ใชในการวิเคราะหระดับความปลอดภัย

กายภาพ 

- ขอมูลอุปกรณความปลอดภัยใชในการวิเคราะหเ พ่ือ

วางแผนปรับปรุงอุปกรณความปลอดภัย เพื่อลดอุบัติเหตุท่ี

จะเกิดขึ้นบริเวณทางหลวง ขอมูลอุปกรณความปลอดภัยบนทางหลวง 

7 ระบบฐานขอมลู

งานวิเคราะห 

และตรวจสอบ

สภาพทางหลวง 

(MIIS) 

ขอมูลการสํารวจและ 

ประเมนิสภาพทาง  

งานธรณีวิศวกรรม 

ขอมูลคา Skid 
- ขอมูลงานสํารวจและประเมินสภาพทาง สามารถนํามา

วิเคราะหวางแผนการซอมบํารุงและปรับปรงุสายทางและ

คาดการณการเสื่อมสภาพของสายทางในอนาคต                                                             

Replicate 

Database 

ขอมูลคา Thickness 

ขอมูล Deflection 
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ตารางท่ี 2-4 แสดงกลุมขอมูลที่สงผลตอการงานดําเนินงานสํารวจและออกแบบพรอมทั้งรูปแบบการเชื่อมโยง (ตอ) 

ลําดับ ระบบ ประเภทขอมูล รายละเอียดขอมูล ความจําเปนตองานสํารวจและออกแบบ รูปแบบ 

การเชื่อมโยง 

7 ระบบฐานขอมูลงาน

วิเคราะหและตรวจ 

สอบสภาพทางหลวง 

(MIIS) 

ขอมูลการสํารวจ 

และประเมิน 

สภาพทาง  

งานธรณีวิศวกรรม 

ขอมูล Lanesilde - ขอมูลแหลงวัสดุสรางทางสามารถวางแผนการจัดซ้ือวัสดุ

ในการปรับปรุงสายทางไดอย างคุ มคาและประหยัด

คาใชจายในการขนสงวัสดุใหครอบคลุมภายในพ้ืนที ่                          

Replicate 

Database ขอมูลโรงโมหิน 

ขอมูลหลุมเจาะ 

ขอมูลแหลงวัสดุ 

- ขอมูลงานธรณีวิศวกรรม สามารถนํามาคาดการณเหตุ 

การณที ่อาจสงผลกระทบตอสายทาง เพื ่อหาแนวทาง 

การปองกนัอยางเหมาะสม 

8 ระบบสารสนเทศ 

โครงขายทาง 

(Roadnet) 

ขอมูลบัญชีสายทาง ขอมูลสํารวจขอมูลสภาพทาง  

(IRI, Rutting, MPD, ภาพถาย 2 ขางทาง) 

นําขอมูลขอมูลบัญชีลักษณะผิวทาง เพื ่อทราบขอมูล 

ผ ิวทาง จํานวนชองจราจร และขอมูลโครงสรางและ

กายภาพ ท่ีสามารถตรวจสอบชั้นภายในของโครงสรางทาง

ได อีกทั้งมาตรฐานชั้นทาง รวมทั้งขอมูลสํารวจสภาพทาง

ทั้งคา IRI Rutting และ MPD รวมทั้งขอมูล ความเสียหาย

ผิวทาง (Distress) เพื่อนําไปประยุกตตอการวางแผนงาน

สํารวจและออกแบบทาง 

Replicate 

Database 

ขอมูลบัญชีลักษณะผิวทาง 

ขอมูลลักษณะทาง  

(ชองจราจร, เขตทาง, ประเภททาง) 

ขอมูลโครงสรางและทางกายภาพ  

(ขอมูลช้ันดิน, ความกวางชองจราจร) 

9 ระบบบรหิารงานบํา 

รุงสะพาน (BMMS) 

สํานักกอสรางสะพาน 

ขอมูลวิเคราะห 

และตรวจสอบ 

ขอมูลงานสะพาน 

ขอมูลทั่วไปของสะพาน ขอมูลอุบัติเหตุสามารถนําไปใชในการตรวจสอบคิดราคา

คาซอม การประเมินอายุสะพาน การรับนํ้าหนักของ

สะพาน การจัดลําดับความสําคัญของสะพาน เพื่อเสนอ

งบประมาณ และใชขอมูลเชิงบริหารจัดการ 

Web  

Service ขอมูลลักษณะเฉพาะทางโครงสรางของสะพาน 

ขอมูลประมาณราคาซอม 
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2.1.3 วิเคราะห ออกแบบและพัฒนาโครงสรางฐานขอมูลการรายงานเหตุการณ (Incident) 

หรือภัยพิบัติ (Disaster) ใหสอดคลองกับความตองการใชงานในปจจุบัน รวมไปถึง 

การเชื่อมโยงระบบฐานขอมูลที่เกี่ยวของจากหนวยงานตาง ๆ ตามความเหมาะสม 

สํานักบริหารบํารุงทาง สวนงานภัยพิบัติและสถานการณฉุกเฉิน รายงานขอมูลสถานการณ

ตาง ๆ ขณะเกิดภัยพิบัติ เชน ภัยจากอุทกภัย วาตภัย ดินโคลนถลม อัคคภีัย ไฟปา หมอกควัน เปนตน 

เพื่อบรรเทาความเดือดรอนของประชาชนในการเดินทาง และใหความชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติได

อยางรวดเร็ว ดังนั้น การพัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ จึงตอบโจทยและตอบสนองความคาดหวัง 

ที่มีตอการใหบริการที่ตองเปนไปอยางถูกตอง รวดเร็ว โดยไมมีขอจํากัดทางดานสถานที่และเวลา  

อีกทั ้งยังเปนการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ ทําใหสามารถใชประโยชนของขอมูลไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

การวิเคราะห ออกแบบและพัฒนาโครงสรางฐานขอมูลการรายงานเหตุการณ (Incident)  

หรือภัยพิบัติ (Disaster) ควรพัฒนาใหมีหลักการวิธีการ (Methodology) และกระบวนการทํางาน 

(Procedure) ตรงกับขั้นตอนการปฏิบัติภารกิจของเจาหนาที่ในรูปแบบตาง ๆ เพื่อใหระบบสามารถ

ทํางานเชนเดียวกับการปฏิบัติงานจริง โดยมีรายละเอียดขั้นตอนการทํางาน ที่ไดจากการออกแบบ

ระบบดังนี้ 

 

รูปที่ 2-4 ขั้นตอนการศึกษาวิเคราะหกระบวนการและรูปแบบของระบบ 

  



 

รายงานเบื้องตน (Inception Report) 

โครงการวิเคราะหและประเมินความเส่ียงภัยพบิัติทางหลวง 
 

 สถาบันการขนสง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย         2-11 

ตารางที่ 2-5 โครงสรางฐานขอมูลการรายงานเหตุการณ (Incident) 

Column Data Type NOT NULL Description 
Inde

x 
Reference 

gid serial NOT NULL คียหลกั PK  

case_id varchar(12) NOT NULL รหัสเหตุการณ  Function: 

func_get_case_id 

case_name varchar(255) NOT NULL ชื่อเหตกุารณ   

district_code varchar(255)  ชื่อแขวงทางหลวง  Table: user_data 

depot_code varchar(255)  ชื่อหมวดทางหลวง  Table: user_data 

road_code varchar(255)  หมายเลขทางหลวง  API: readnet 

section_code varchar(255)  ตอนควบคุม  API: readnet 

section_name varchar(255)  ชื่อตอนควบคุม  API: readnet 

km_near varchar(10)  กม.ของจุดเกิดเหตุ  API: readnet 

km_start varchar(10)  กม.เริ่มตนของจุดเกดิเหตุ  API: readnet 

km_end varchar(10)  กม.ส้ินสุดของจุดเกิดเหตุ  API: readnet 

incident_type_id integer NOT NULL ประเภทภัย (สาธารณภัย) 

1 = อุทกภัย 

2 = ดินโคลนถลม 

3 = ภัยจากไฟปาและหมอกควัน 

4 = ภัยจากการกอวินาศกรรม 

5 = ภัยจากทุนระเบิดและกับ

ระเบดิ 

6 = อุบัติเหตุ 

7 = ปดชองจราจร 

FK4 Table: 

ref_incident_type 

Column: gid 

start_date timestampt

z 

NOT NULL วันที่และเวลาเกิดเหตุการณ   

end_date timestampt

z 

 วันที่และเวลาเหตุการณยตุ ิ   

direction_id integer  ทิศทางที่เกิดเหตุ 

1 = ทางหลัก - ซายทาง  

2 = ทางหลัก - ขวาทาง 

3 = ทางขนาน - ซายทาง  

4 = ทางขนาน - ขวาทาง 

FK5 Table: 

ref_direction 

Column: gid 
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ตารางที่ 2-5 โครงสรางฐานขอมูลการรายงานเหตุการณ (Incident) (ตอ) 

Column Data Type NOT NULL Description Index Reference 

flood_level float8  ระดับนํ้า (ซม.)  

(กรณีเลือกอุทกภัย) 

  

cause_of_accident varchar(255)  ลักษณะการเกดิเหตุ  

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

road_conditions varchar(255)  สภาพทางที่เกิดเหตุ  

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

injured integer  จํานวนผูบาดเจ็บ 

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

injured_men integer  จํานวนผูบาดเจ็บ - ชาย   

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

injured_women integer  จํานวนผูบาดเจ็บ - หญิง  

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

injured_boy integer  จํานวนผูบาดเจ็บ - เด็กชาย  

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

injured_girl integer  จํานวนผูบาดเจ็บ - เด็กหญิง   

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

fatal integer  จํานวนผูบาดเสียชีวิต  

(กรณีเลือกอุบัติเหตุ) 

  

fatal_men integer  จํานวนผูบาดเสียชีวิต - ชาย  

(กรณีเลือกอุบัติเหตุ) 

  

fatal_women integer  จํานวนผูบาดเสียชีวิต - หญิง  

(กรณีเลือกอุบัติเหตุ) 

  

fatal_boy integer  จํานวนผูบาดเสียชีวิต - เด็กชาย  

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

fatal_girl integer  จํานวนผูบาดเสียชีวิต - เด็กหญิง  

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 
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ตารางที่ 2-5 โครงสรางฐานขอมูลการรายงานเหตุการณ (Incident) (ตอ) 

Column Data Type 
NOT  

NULL 
Description Index Reference 

unavailable_lane integer  จํานวนชองจราจร (ที่สัญจรไมได)   

property_damage boolean  ความเสียหายของทรัพยสิน 

True = มี 

False = ไมมี 

  

property_damage 

_desc 

Varchar 

(255) 

 รายละเอยีด  

(กรณีมีความเสียหายของทรัพยสิน) 

  

initial_relief Varchar 

(255) 

 การบรรเทาเบื้องตน   

lane_closure boolean  การเปด-ปดชองจราจร 

True = เปด, ผานได 

False = ปด, ผานไมได 

(กรณีเลือกอบุัติเหตุ) 

  

bypass_desc Varchar 

(255) 

 แนะนําทางเลี่ยง (กรณีปดชองจราจร  

ตัวอยาง ใหเล่ียงใชทาง xxx) 

  

cause_of_roads 

_closure_id 

integer  เหตุการณ สาเหตุท่ีผานทางไมได  

(กรณีเลอืกรถไมสามารถสัญจรผานได) 

1 = ทางขาด 

2 = ดินสไลด/คันทางสไลด 

3 = ผิวทางและโครงสรางทางชํารุดเสียหาย 

4 = สะพานขาด/สะพานชาํชุด  

(คอสะพาน, ตอมอทรุด) 

5 = นํ้าทวมสูง 

FK9 Table: 

ref_cause_of_roads_closure 

Column: gid 

attention boolean  เปนเหตุหารณท่ีอยูในความสนใจหรือไม   

reporter integer NOT  

NULL 

uid ของผูใชงาน ท่ีทําการแจง FK6 Table: user 

Column: uid 

report_date timestamptz NOT  

NULL 

วันที่และเวลาแจง   

updated_by integer  uid ของผูใชงาน ท่ีแกไขขอมูล FK6 Table: user 

Column: uid 

updated_date timestamptz  ตําแหนงที่เกิดเหตุการ   

the_geom geometry  ตําแหนงที่เกิดเหตุการ   

status boolean NOT 

NULL 

สถานะขอมูล 

True = Active 

False = Inactive 

  

user_data_id integer  รายละเอยีดบัญชีผูใชงานระบบ FK10 Table: user_date 

Column: gid 
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ตารางที่ 2-6 รายละเอียดเหตุการณ (Incident) 

Column Data Type NOT NULL Description Index Reference 

gid  serial NOT NULL คียหลกั  PK, FK4   

name integer NOT NULL ประเภทภัย (สาธารณภัย) 

1 = อุทกภัย 

2 = ดินโคลนถลม 

3 = ภัยจากไฟปาและหมอกควัน 

4 = ภัยจากการกอวินาศกรรม 

5 = ภัยจากทุนระเบิดและกับ

ระเบดิ 

6 = อุบัติเหตุ 

7 = ปดชองจราจร 

  

status boolean NOT NULL สถานะขอมลู 

True = Active 

False = Inactive 

  

 

2.1.4 จ ัดทําเอกสารส ําค ัญดานการออกแบบและพัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพ ิบ ั ติ  

ประมวลผลพื้นที ่เสี ่ยงภัยพิบัติบนทางหลวงที ่พัฒนามีเอกสารรายละเอียด หรือคูมือ

ประกอบ (Documentation) ขั้นตอนของการพัฒนาระบบงาน อยางครบถวนและ

ถูกตองตามหลักวิชาการ ประกอบดวย System Architecture, Use Case Diagram, 

ER Diagram และ Data Dictionary เปนตน 

การออกแบบสถาป ตยกรรมระบบ ประกอบด วย สถาป ตยกรรมด านฮาร ดแวร   

และสถาปตยกรรมดานซอฟตแวร โดยที ่ปร ึกษาไดศึกษาสถานภาพดานเทคโนโลยีซอฟตแวร 

ภูมิสารสนเทศการสื่อสารเชื่อมโยงขอมูล และออกแบบพัฒนาระบบใหรองรับการใชงาน รวมไปถึง 

ปญหาอุปสรรค และความตองการใช ข อมูลภูมิสารสนเทศ ความตองการดานขอมูล เง ื ่อนไข 

และขอกําหนดการเปดเผยขอมูลภูมิสารสนเทศ รูปแบบขอมูล สําหรับการจัดทํามาตรฐานโครงสราง

ขอมูล เพื ่อรองรับการใหบริการขอมูลจํานวนมากบนเครือขายที ่ใชอยู ในปจจุบัน การจัดการ 

การบํารุงรักษาระบบใหมีประประสิทธิภาพ และการเชื่อมโยงขอมูลระหวางกันแบบทันทีเรียกวา 

การ Replicate Database Systems ระหวางระบบฐานขอมูลตาง ๆ ภายในเครือขาย 
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ตารางที่ 2-7 รายละเอียดซอฟตแวรที่ใชในการพัฒนาระบบ 

องคประกอบ รายละเอียด Version License 

Nginx  Web Server 1.14.0 

(Ubuntu) 

2-clause BSD 

PostgreSQL ฐานขอมูลของระบบ 9.6.9 PostgreSQL License 

PostGIS สวนเสริม (Extension) ของฐานขอมูลเพื่อใชเก็บ Spatial Data 2.4.4 GPLv2 or later 

InfluxDB สําหรับเก็บข อมูลตามชวงเวลา (Time Series) เชน ขอมูล 

Sensor ระดับนํ้า 

1.6.0 MIT 

Drupal CMS ระบบหลังบาน (Back-end) สําหรับบริหารจัดการขอมูลผูใช

รวมถึงสิทธิ ์การใชงานตาง ๆ ของผู  ใชภายในระบบ และมี  

Web Service เพื ่อใชเปนตัวกลางในการรับสงขอมูลระหวาง

ระบบหนาบาน (Front-end) กับฐานขอมูล 

8.6.1 GPLv2 or later 

Vue.js ระบบหนาบาน (Front-end) ในรูปแบบ Web Application 2.5.17 MIT 

Highcharts Library สําหรับแสดงขอมูลกราฟในระบบ 6.1.1 CC 

PHP ภาษาคอมพวิเตอรใชในการพัฒนาระบบหลังบาน 7.2.7 PHP License v3.01 

JasperReports 

Server  

(Community 

Edition) 

Report Server โดยเชื่อมตอกับฐานขอมูลและประมวลผลเพื่อ

ออกรายงานตามรูปแบบและเงื่อนไขตามที่ผูใชกําหนด สามารถ

สงออกไดหลายรูปแบบ เชน HTML, PDF, DOC และ XLS 

7.1.0 AGPLv3 

GeoServer สําหรับสรางชั้นขอมูล (Layer) จาก Spatial Data ที่เก็บอยูใน

ฐานขอมูลของระบบเพื่อใชแสดงผลบนแผนที่ 

2.13.1 GPL, Apache 

License v2.0, 

Apache License 

v1.1, Eclipse Public 

License 

Import Data 

Script 

Shell Script ส ําหร ับน ําเข าขอม ูล Sensor ระด ับน ํ ้าตาม

ชวงเวลาลงในฐานขอมูล InfluxDB โดยจะนําเขาตามเวลาที่

กําหนดไวใน Cron เชน นําเขาขอมูลทุก ๆ 30 นาท ี

N/A N/A 
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รูปที่ 2-5 การออกแบบสถาปตยกรรมระบบ 

 

 
รูปที่ 2-6 แสดงสถาปตยกรรมระบบ (System Architecture) 
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ในการพัฒนาระบบบริหารจัดการเนื้อหาและผูใชงานโดยใชซอฟตแวรฟรี ในการออกแบบ

ระบบนั ้น จะใช ซอฟต แวร  Drupal ที ่ม ีฟ งกช ันในการพัฒนาระบบที ่คล องตัวและย ืดหยุน 

ในการออกแบบและพัฒนาระบบระดับองคกร ผานทางอุปกรณคอมพิวเตอร หร ือช องทาง 

ที่หลากหลาย สามารถรองรับเนื้อหาหรือองคประกอบของระบบที ่มีความซับซอน เปนที่น ิยม 

ในกลุ มนักพัฒนาเว็บไซต และเปนที่ยอมรับในวงกวาง มีระบบบริหารจัดการผู ใชงานที ่ซับซอน  

มีระบบการเขาถึงขอมูล การจํากัดสิทธิ์ผูใชงานระบบ การสรางสิทธ์ิผูใชงาน เปนตน 

ขอดีของการใชระบบบริหารจัดการเนื้อหาและผูใชงาน Drupal 

-  สามารถสรางและปรับปรุงเนื้อหาเว็บไซตไดโดยงาย 

-  การปรับปรุงเนื้อหาในระบบเว็บไซตสามารถทําไดและผูใชงานสามารถเขาถึงไดทันท ี

-  รองรับหนาจอเวบ็ไซตบนอุปกรณที่หลากหลายในลักษณะ responsive 

-  ผสมผสานเทคโนโลยีดานเวบ็ไซตที่ทนัสมัย และจําเปนตอการออกแบบระบบสารสนเทศ 

-  มีระบบการบํารุงรักษา การปรบัปรุงและตรวจสอบดานความปลอดภัยขอมูล 

 
รูปที่ 2-7 องคประกอบโครงสรางการพัฒนาระบบดวย Drupal 
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รูปที่ 2-8 โครงสรางการกําหนดสทิธิ์การเขาถึงขอมูลในระบบเว็บไซต 
 

มีระบบการกําหนดสิทธิ์และการลงทะเบียนของผูใชงานในแตละกลุม ตามความเหมาะสม  

และมคีวามปลอดภยั โดยมีกลุมผูใชงาน เชน 

1. กลุมที่ 1 : ผูใชงาน 

-  ประชาชนทั่วไป 

-  เจาหนาที่หมวดทางหลวง แขวงทางหลวง สํานักงานทางหลวง 

- บคุลากรและผูบริหารของกรมทางหลวง 

2. กลุมที่ 2 : ผูดูแลระบบ 

-  บคุลากรของกรมทางหลวง 

3. กลุมที่ 3 : หนวยงานท่ีมีการแลกเปล่ียนขอมลู 

-  บคุลากร หรือระบบงานของหนวยงานภาคีเครือขาย 

การกําหนดสิทธิ ์การเขาถึงขอมูลในระบบเว็บไซตดวย CMS มีลําดับขั ้นตอนที ่ช ัดเจน  

การลงทะเบียนผูใชงาน การกําหนดกลุมผูใชงาน การกําหนดสิทธิ์ของผูใชงานในระดับกลุมบุคคล 

ที่มีเปาหมายที ่แตกตางกัน หรือมีคุณลักษณะการใชงานระบบที่แตกตางกัน แบงแยกออกเปน

หมวดหมูที่ชดัเจน และผูดูแลระบบสามารถบริหารจัดการสทิธ์ิการเขาถึงขอมูลไดโดยงาย 

ตัวอยางการแบงกลุมผูใชงานการเขาถึงขอมลู 

กลุมที่ 1 : กลุมผูใชงานระบบท่ัว ๆ ไป ประชาชนหรอืบุคคลภายนอกองคกร 

กลุมที่ 2 : กลุมผูดูแลระบบ 

กลุมที่ 3 : กลุมผูใชงานระบบ เจาหนาที่ หรือบุคคลภายใน/ภายนอกองคกรท่ีไดรับสิทธ์ิ 

กลุมที่ 4 : กลุมผูบริหารระดับสูง 

กลุมที่ 5 : กลุมผูใชงานระบบ เจาหนาที่ ของกรมทางหลวง 
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รูปที่ 2-9 ตัวอยางการแบงกลุมผูใชงาน (Use Case Diagram) 
 

ความส ัมพันธ ของฐานข อมูล (ER-Diagram) เป นแบบจําลองที ่ใช อธ ิบายโครงสร าง 

ของฐานขอมูลซึ ่งเขียนออกมาในลักษณะของรูปภาพ การอธิบายโครงสรางและความสัมพันธ 

ของขอมูล มีความสําคัญตอการพัฒนาระบบงานฐานขอมูล Application ตาง ๆ ที่ตองการการเก็บ

ขอมูลอยางมีระบบ ซึ ่งในการออกแบบโครงสรางระบบฐานขอมูลทั ้งในสวนโครงสรางขอมูล  

(ER-Diagram) และพจนานุกรมฐานขอมูล (Data Dictionary) ของระบบนั้น จะแสดงการเชื่อมโยง

แตละตารางขอมูลที ่ถ ูกจัดเก็บ เพื ่อใหทราบถึงโครงสรางการดึงขอมูล ประกอบกับการแสดง

รายละเอียดแตละตาราง และรายละเอียดการจัดเก็บขอมูล เพื่อรองรับการใชงานที่เพิ่มมากข้ึน  

ทั้งในสวนของขอมูลรายละเอียดเหตุการณอุบัติภัย ตําแหนงทิศทางที่เกิดเหตุบนสายทาง สาเหตุ 

ที่ผานทางไมได ภาพถายที่เกิดเหตุ และระดับหนวยงานที่รายงานสถานการณภัย เชน หมวดทางหลวง 

แขวงทางหลวง สํานักงานทางหลวง 
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ที่ปรึกษาจะปรับปรุง แกไข เพ่ิมเติมโครงสรางฐานขอมูล สถาปตยกรรมระบบใหเปนปจจุบัน  

เพื่อรายงานผลการดําเนินงาน และประเมินผลการปฏิบัติงานดานสาธารณภัย ของศูนยบริหารงาน

อบุัติภยั กรมทางหลวง 

 
รูปที่ 2-10 ตัวอยางโครงสรางความสัมพันธของฐานขอมูล (ER-Diagram)  
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ตารางที่ 2-8 พจนานุกรมฐานขอมูล (Data Dictionary) รายละเอียดเหตุการณอุบัติภัย กรมทางหลวง 

Column Data Type NOT NULL Description Index Reference 

gid serial NOT NULL คียหลัก PK  

case_id varchar(12) NOT NULL รหัสเหตุการณ  Function: func_get_case_id 

case_name varchar(255) NOT NULL ช่ือเหตุการณ   

district_code varchar(255)  ช่ือแขวงทางหลวง  Table: user_data 

depot_code varchar(255)  ช่ือหมวดทางหลวง  Table: user_data 

road_code varchar(255)  หมายเลขทางหลวง  API: readnet 

section_code varchar(255)  ตอนควบคุม  API: readnet 

section_name varchar(255)  ช่ือตอนควบคุม  API: readnet 

km_near varchar(10)  กม.ของจุดเกิดเหต ุ  API: readnet 

km_start varchar(10)  กม.เร่ิมตนของจุดเกดิเหตุ  API: readnet 

km_end varchar(10)  กม.ส้ินสุดของจุดเกดิเหตุ  API: readnet 

incident_type_id integer NOT NULL ประเภทภัย (สาธารณภยั) 

1 = อทุกภัย 

2 = ดนิโคลนถลม 

3 = ภัยจากไฟปาและหมอกควัน 

4 = ภัยจากการกอวินาศกรรม 

5 = ภัยจากทุนระเบิดและกบั

ระเบิด 

6 = อบุัตเิหต ุ

7 = ปดชองจราจร 

FK4 Table: ref_incident_type 

Column: gid 

start_date timestamptz NOT NULL วันท่ีและเวลาเกดิเหตุการณ   

end_date timestamptz  วันท่ีและเวลาเหตุการณยุติ   

direction_id integer  ทิศทางที่เกิดเหต ุ

1 = ทางหลัก - ซายทาง  

2 = ทางหลัก - ขวาทาง 

3 = ทางขนาน - ซายทาง  

4 = ทางขนาน - ขวาทาง 

FK5 Table: ref_direction 

Column: gid 

flood_level float8  ระดับนํ้า (ซม.) (กรณีเลือกอุทกภัย)   
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2.2 งานพัฒนาเครื่องมือนําเขาขอมูล ตามแบบฟอรมการรายงานขอมูลเหตุการณหรือภัยพิบัติ 

2.2.1 พัฒนาการนําเขาขอมูล LINE OA ที่สามารถ นําเขาขอมูล ตามแบบฟอรมการรายงาน

ขอมูลเหตุการณ หรือภัยพิบัติในเขตทางหลวง โดยมีการออกแบบเว็บไซตดวยเทคนิค 

Web responsive และมีเคร ื ่องม ือชวยเหลือในการวิเคราะห การเชื ่อมโยงขอมูล  

การนําเขาขอมูล และรองรับการรายงานขอมูลเหตุการณ รายงานขอมูล รายเหตุการณ 

รายวัน หรือรายงานขอมูลภัยพิบัติที่ยังไมสิ้นสดุ สามารถคัดแยกและรายงานขอมลูอยาง

สะดวก และครบถวน ประกอบดวย 

2.2.2.1 วันและเวลา ที่เกิดเหตุการณและรายงานขอมูล 

2.2.2.2 ตําแหนงที่เกิดเหตุบนทางหลวง ไดแก หมายเลขทางหลวง หมายเลขตอนควบคุม  

หลักกิโลเมตร ลักษณะผิวทาง สภาพความเสียหายของผิวทาง แขวงทางหลวง  

และสํานักงานทางหลวง ท่ีกํากับดูแล 

2.2.2.3 สถานที่เกิดเหตุตามเขตการปกครอง ตําบล อําเภอ จังหวัด   

2.2.2.4 รายละเอียดของเหตุการณ (Incident) หรือภัยพิบัติ (Disaster) รายงานการบรรเทา

เหตุการณ ความรุนแรง  

2.2.2.5 สถานการณการจราจร (ผานได/ผานไมได) 

2.2.2.6 พิกัดภูมิศาสตร สามารถแสดงผลขอมูลในรูปแบบมาตรฐานแผนที่ GIS 

2.2.2.7 รูปภาพถายเหตุการณ 4 รูป ขึ้นไป  

2.2.2.8 เจาหนาท่ีผูสํารวจ และ/หรือ ผูรายงานขอมูล 

2.2.2.9 สถานการณของภัยพิบัติ (ภัยส้ินสุด/ภัยยงัไมสิ้นสุด) 

ท ี ่ปร ึกษาจะพัฒนาระบบการน ําเข าข อม ูลผ  าน LINE Official Account (LINE OA)  

ตามแบบฟอรมการรายงานขอมูลเหตุการณหรือภัยพิบัติในเขตทางหลวง โดยผูใชงานระบบจะตอง 

เขาไปอยูในกลุมไลนที่มีโปรแกรมอัตโนมัติ (BOT) สําหรับทําหนาที่ตรวจสอบและยืนยันสิทธกิารเปน

เจาหนาที่ของกรมทางหลวงกอนใชงานระบบ  

โดยเม่ือเจาหนาทีเ่ขากลุมไลนที่มี BOT เรียบรอยแลว จะสามารถทําการเพ่ิมเพื่อน Line OA  

และทําการลงทะเบียนเขาใชงานระบบ จากน้ันจึงจะสามารถกรอกรายละเอียดเหตุการณเพื่อรายงาน

ขอมูลเหตุการณหรือภัยพิบัติในเขตทางหลวง และขอมูลท่ีเจาหนาท่ีไดทําการรายงานเหตุการณเขามา

ในระบบจะแสดงสรุปขอมูลเหตุการณบนหนาเว็บไซตที่ไดออกแบบไว 
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รูปที่ 2-11 แสดงการเขากลุมไลนที่ม ีBOT เพ่ือรายงานขอมูลเหตุการณหรือภัยพิบัติ 

 

 
รูปที่ 2-12 แสดงขั้นตอนการรายงานแจงสาธารณภัย 

 



 

รายงานเบื้องตน (Inception Report) 

โครงการวิเคราะหและประเมินความเส่ียงภัยพบิัติทางหลวง 
 

 สถาบันการขนสง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย         2-24 

 
รูปที่ 2-13 แสดงการบริหารจัดการสมาชกิใน LINE Group การแจงภัย 

 

 
รูปที่ 2-14 แสดงขั้นตอนกระบวนการทํางานของระบบ 
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รูปที่ 2-15 แสดงกระบวนการทาํงานของระบบ 

 

การรายงานขอมูลเหตุการณหรือภยัพิบัติในเขตทางหลวง เจาหนาที่สามารถรายงานขอมูลได  

3 ประเภท ไดแก อุบัติเหตุ ภัยพิบัติ และ เปด/ปดการจราจร โดยมีรายละเอียดการแจงเหตุการณ 

ดังนี ้

 วนัและเวลา ที่เกิดเหตุการณ 

 ตําแหนงท่ีเกิดเหตุบนทางหลวง  

 สถานที่เกิดเหต ุ 

 รายละเอียดของเหตุการณ  

 สถานการณการจราจร (ผานได/ผานไมได) 

 พิกัดภูมิศาสตร  

 รูปภาพถายเหตุการณ 4 รูป ขึ้นไป  

 เจาหนาท่ีผูสํารวจ และ/หรือ ผูรายงานขอมูล 

 สถานการณของภัยพบิัติ (ภัยส้ินสุด/ภัยยังไมสิ้นสุด) 
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รูปที่ 2-16 แสดงการออกแบบหนาจอการรายงานเหตกุารณ 

 

 

รูปที่ 2-17 ตัวอยางแสดงลกัษณะตัวเลือก (Optional data) 
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โดยมีภาพรวมขั้นตอนกระบวนการรายงาน รายละเอียดดังน้ี 

 
รูปที่ 2-18 แสดงกระบวนการรายงานอุบตัิเหตุ ภัยพิบัต ิและ เปด/ปดการจราจร 

 

 
รูปที่ 2-19 แสดงกระบวนการรายงานขอมูลเหตุการณภัยพิบัติ 5 รอบเวลา 
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2.2.2 แบบฟอรมการกรอกขอมูลในบางรายการ จะตองออกแบบใหมีลักษณะเปนตัวเลือก 

(Optional data) หรือเชื่อมโยงขอมูลตางๆที่เกี่ยวของ เพื่อชวยอํานวยความสะดวกใน

การกรอกขอมูลของเจาหนาท่ี  

การรายงานขอมูลเหตุการณหรือภัยพิบัติในเขตทางหลวง เจาหนาที่สามารถรายงานขอมูลได  

3 ประเภท ไดแก อุบัติเหตุ ภัยพิบัติ และ เปด/ปดการจราจร โดยเจาหนาที่สามารถกรอกรายละเอียด

ตาง ๆ จากการพิมพขอความ การเลือกตัวเลือก (Optional data) หรือการเชื่อมโยงขอมูลขอมูลตาง ๆ 

ที่เกี่ยวของ เชน ชื่อแขวงทางหลวง ชื่อหมวดทางหลวง หมายเลขทางหลวง หมายเลขตอนควบคุม  

ชื่อตอนควบคุม กม.ที่เกิดเหตุ เปนตน เพื่ออํานวยความสะดวกในการกรอกขอมูลของเจาหนาที่ 

 

 
 

รูปที่ 2-20 แสดงระบบลักษณะตัวเลือก (Optional data) 
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2.2.3 สามารถรายงานขอมูลผานทางหนาจอผาน LINE OA โดยมีการจํากัดสิทธิ์การรายงาน

ขอมูลเฉพาะเจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย หรือเปนสมาชิกในกลุม LINE ท่ีกาํหนด 

เมื ่อผู ใชงานระบบเขาอยู ในกลุ มไลนที่มีโปรแกรมอัตโนมัติ (BOT) โปรแกรมจะทําการ

ตรวจสอบและยืนยันสิทธิการเปนเจาหนาที่ของกรมทางหลวงกอนใชงานระบบ และเจาหนาที่ของ

กรมทางหลวง เชน หมวดทางหลวง แขวงทางหลวง ที่อยูในกลุมไลนดังกลาว จะสามารถลงทะเบียน

และรายงานขอมูลตามเมนูที่ตองการผาน LINE Official Account (LINE OA) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2-21 แสดงการจํากัดสิทธ์ิการรายงานขอมูล 
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2.2.4 สามารถเขาถึงแบบฟอรมการรายงานขอมูลผานทาง LINE OA Bot หรือ LINE Group  

“ศูนยฯอุบัติเหตุ สร.” ในลักษณะปกหมุดขอความ (URL Announce ประกาศลิงค

แบบฟอรมการรายงานขอมูล) ท ี ่ตองการเตือนในหองแชทดานบนไดตลอดเวลา  

หรือชองทางประชาสัมพันธอ่ืน ๆ QR Code หรือ URL Hyperlink เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2-22 แสดงตวัอยางการเขาถึงแบบฟอรมการรายงานขอมูล 

ผานทาง LINE OA Bot หรือ LINE Group  

  

QR Code 

ชองทางประชาสัมพันธ 
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2.2.5 ขอมูลที่มีการกรอกผานแบบฟอรมการรายงานขอมูล จะตองสามารถรายงานขอมูล  

LINE Notify มาย ั ง  LINE Group “ศ ู นย  ฯอ ุ บ ั ต ิ เ หต ุ  ส ร . ”  ต าม เ ง ื ่ อน ไ ข เ วลา  

และม ีโครงสร างการรายงานขอม ูลท ี ่ก ําหนด พร อมแนบร ูปภาพ 4 ร ูป ข ึ ้นไป 

โดยใชเครื่องมือ Chatbot ชวยในการรายงาน 

การรายงานข อม ูล LINE Notify สามารถแชร ต อข อความการรายงานสถานการณ  

หรือการแจงเตือนตาง ๆ ไปยัง LINE Group “ศูนยฯ อุบัตเิหตุ สร.” ที่เจาหนาที่อยูได  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2-23 แสดงตวัอยางการแชรตอขอความการรายงานสถานการณ 

 

 

 

 

 



 

รายงานเบื้องตน (Inception Report) 

โครงการวิเคราะหและประเมินความเส่ียงภัยพบิัติทางหลวง 
 

 สถาบันการขนสง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย         2-32 

2.3 งานพัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ  

2.3.1 ศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมและเปนมาตรฐานสากลในการพัฒนาระบบ

สารสนเทศสําหรับออกแบบสถาปตยกรรมระบบเตือนภัยลวงหนา ออกแบบหนาจอ 

การใชงานระบบบริหารจัดการภัยพิบ ัต ิ (User Interface) โครงสร างฐานขอมูล  

รวมถงึรองรบัการพัฒนาระบบบรหิารจัดการภัยพิบัต ิ

ปจจุบันอุปกรณเคลื่อนที่ (Mobile Device) มีการใชงานเพิ ่มขึ้นอยางมาก ไมวาจะเปน  

Smart Phone หรือ Tablet ทําใหพฤติกรรมการใชงานเว็บไซตของผูคนเปลี่ยนไป โดยเริ่มหันมาใช

งานเว็บไซตผานทางโทรศัพทเคลื่อนที่หรือ Tablet มากขึ ้น การออกแบบเว็บไซต จึงจําเปนตอง

คํานึงถึงการใชงานอุปกรณตาง ๆ เหลานี้ และเนื่องจากหนาจอของโทรศัพทเคลื่อนที่หรือ Tablet  

มีพื้นที่จํากัด การใชรูปแบบแสดงผลเว็บไซตแบบเดียวกับที่อยูบน Desktop จะถูกจัดเพื่อใหพอดีกับ

หนาจอ จนตัวหนังสอืมีขนาดเล็กมาก และปุมตาง ๆ ใชงานไมสะดวกนัก จึงจําเปนตองออกแบบเว็บ 

ท่ีสามารถปรับเปล่ียนรูปแบบใหเหมาะสมกับอุปกรณ ซึ่งจะทําใหผูใชสามารถใชงานเว็บไซตไดงายขึ้น

บนโทรศัพทเคลื ่อนที ่และ Tablet เนื ่องจากอุปกรณเคลื ่อนที ่มีหนาจอขนาดเล็กกวาเคร ื ่อง

คอมพิวเตอร Desktop มาก เพื่อใหการแสดงผลสวยงามและใชงานงาย เมื่อดูในโทรศัพทเคลื่อนที่

หรือ Tablet รวมทั้งอาจปดการแสดงผลในสวนของเนื้อหาจุดที่ไมสําคัญ หรือรูปแบบการใชงานใด 

ที่มีขนาดใหญเกินไป หรือ Touch ไมสะดวก จะถูกเปลี่ยนรูปแบบการใชงานใหงายขึ้น Responsive 

Web Design คือ การออกแบบเว็บไซตใหรองรับขนาดหนาจอของอุปกรณทุกชนิด ตั้งแตคอมพิวเตอร

ท ี ่ม ีขนาดหนาจอแตกตางกันไปจนถึงโทรศัพทเคลื ่อนที ่  Smart Phone และ Tablet ตาง ๆ  

ที่มีมาตรฐานขนาดหนาจอที ่แตกตางกัน โดยเปนการออกแบบครั ้งเดียวที ่สามารถนําไปใชได 

กบัทุกหนาจอ  

ทั้งนี้ Responsive Web Design เปนการออกแบบเว็บไซต โดยใชเทคนิคของ CSS, CSS3  

และ JavaScript ในการออกแบบ เพื่อใหเว็บไซต สามารถจัดลําดับ เรียงขอมูลบนเว็บไซตใหรองรับ

การแสดงผลผานหนาจอที่มีขนาดแตกตางกันไดโดยอัตโนมัติ โดยผูใชงานเว็บไซตสามารถเปดใชงาน

เว็บไซตได โดยไมตองคํานึงถึงขนาดของหนาจอหรือชนิดของอุปกรณสื ่อสาร อีกทั ้งในปจจุบัน  

ในเรื่องการออกแบบ User Interface (UI) หรือ User Experience Design (UX) เปนการออกแบบ

การใชงานสวนที่ใชแสดงผล ติดตอและตอบโตกับผูใชจะเนนการออกแบบในลักษณะที่เรียกวา User 

Interface Design (UI) ในการออกแบบควรมีการใชงานงาย เพื่อใหสามารถเรียนรูการใชงานไดงาย 

โดยควรคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ เชน 
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 ความหลากหลายของผูใชงานทั้งทางกายภาพและสภาพแวดลอม 

 บุคลิกภาพของผูใชท่ีแตกตางกนั/ความแตกตางระหวางบุคคล 

 ความแตกตางของสติปญญาและความสามารถในการรับรู 

 ความหลากหลายทางเชื้อชาติและวัฒนธรรม 

 ผูใชงานที่ไรความสามารถหรือพิการ 

 
รูปที่ 2-24 หนาจอการใชงานระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ (User Interface) 

 

 

 

รูปที่ 2-25 แสดง Software Componant Daigram 
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2.3.2 วิเคราะหเครือขายคอมพิวเตอร (Computer Network System) ที ่เกี ่ยวของพรอม

เสนอแนะแนวทางการพัฒนาเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือใหมีความพรอมสําหรับการใชงาน 

การวิเคราะหระบบเครือขายคอมพิวเตอร (Computer Network System) ที่เกี ่ยวของกับ

ระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ พรอมเสนอแนะแนวทางการพัฒนาระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

(Computer Network System) เพื่อใหระบบมีความพรอมสําหรับการใชงานไดครอบคลุมทั่วทั้งประเทศ 

รายละเอียดดังน้ี 

 ศึกษาและรวบรวมขอมูลสถาปตยกรรมของระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ รวมถึงการ

เชื่อมโยงของแตละระบบท่ีเกี่ยวของ เพ่ือนําไปใชออกแบบสถาปตยกรรมระบบ 

 วิเคราะหปริมาณการใชงานระบบเครือขาย ที่เกี่ยวของกับระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ  

ของสํานักบริหารบํารุงทาง สวนงานภัยพิบัติและสถานการณฉุกเฉิน ซึ่งเปนหนวยงานที่

รับผิดชอบดานบริหารจัดการภัยพิบัติ ในปจจบุันของกรมทางหลวง 

 ศึกษาความเปนไปไดในการใหบริการขอมูลแกหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อใชเปน

เครื่องมือพื้นฐานสําหรับการบันทึกและจัดทําขอมูลของหนวยงาน รวมถึงเพื่อการ

วางแผนและติดตามการใหความชวยเหลือผูประสบภัยในอนาคต 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2-26 ตัวอยางการวิเคราะหปริมาณการใชงานระบบเครือขาย 
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2.3.3 วิเคราะหและออกแบบแนวทางการพัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ บูรณาการ

ฐานขอมูล สําหรับเชื่อมโยงและใหบริการขอมูลภายในและภายนอกองคกรที่เหมาะสม 

ไดแก เว็บเซอรวิส เอพีไอ (Web Service RESTful APIs) หรือ Replicate Database 

Synchronize ใหสอดคลองกับเทคโนโลยีทั ้งในปจจุบันและแนวโนมในอนาคต โดย

คํานึงถึงความสําคัญของการบริหารขอมูล และลดความซ้ําซอนของขอมูล (TO-BE) 

ที่ปรึกษาจะดําเนินการพัฒนาระบบการใหบริการขอมูลแกหนวยงานตาง ๆ ที่เกี ่ยวของ  

ในรูปแบบ Web Service RESTful APIs เพื่อใหหนวยงานที่เกี่ยวของสามารถขาถึงขอมูลรวมกันได  

อยางเปนระบบทั้งนี้ รายการขอมูลที่ใหบริการ เปนขอมูลที่มีการนําเขาผานระบบบริหารจัดการภัย

พิบัติ เชน ตําแหนงการรายงานภัยพิบัติ เปนตัน รวมไปถึงขอมูลภูมิสารสนเทศ (GIS) พื้นฐานตาง ๆ  

ที่ใชสนับสนุนการวางแผนและบริหารงานดานภัยพิบัติ และเจาหนาที่สามารถเขาระบบบริหารจัดการ 

ภัยพิบัติ เพื่อดูตําแหนงการเกิดสาธารณภัยเพื่อใชในการวางแผนปองกันความเสียหายที่จะเกิด 

จากภัยพิบัติในอนาคต โดยคํานึงถึงความสําคัญของการบริหารขอมูล และลดความซํ้าซอนของขอมูล  

(TO-BE) 

 

 

รูปที่ 2-27 ตัวอยางการใหบริการขอมลูแกหนวยงาน ในรูปแบบ Web Services 
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2.3.4 พัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ในการเชื่อมโยงบูรณาการขอมูลระหวางหนวยงาน

โดยเทคโนโลยี Web Service ที่ใหบรกิารบนเครือขาย โดยมีเครื่องมือหรือโปรแกรมประยุกต 

(Service API) ที ่สอดคลองกับรูปแบบมาตรฐานสากล โดยมีรายละเอียดอยางนอย 

ดังตอไปน้ี 

1. สามารถให บร ิการข อม ูลในร ูปแบบ Web Service API ผ านโปรโตคอล HTTPS  

โดยมีการสงผานขอมูลแบบ JSON หรือ GeoJSON หรือ XML ตามความเหมาะสม 

2. รูปแบบ Web Service API สามารถรองรับการใหบริการขอมูลทั้งในสวนของขอความ 

(Text) ขอมูลเชิงพ้ืนที่ (Spatial Data) หรือ รูปภาพ (Images) ได 

3. รองรับการใหบริการในเครือขายทั้ง Internet และ Intranet ได 

4. สามารถรองรับผู ใช งานพรอมกัน (Concurrent user) ไมนอยกวา 200 Request per 

second 

การสงออกขอมูลในรูปแบบ JSON หร ือ JavaScript Object Nation ซึ ่งเป นร ูปแบบ

มาตรฐาน (Standard Format) ที่แสดงอยูในรูปแบบ Text file และสามารถอานออกไดดวยตาเปลา 

ใชในการสราง Object ขึ ้นมาเพื ่อสงขอมูลระหวาง Application หรือ Applications Program 

Interface (API) โดย Format จะมีรูปแบบเปนคู Key-Value หรือ Array และสามารถนํามาใชแทน 

XML format ได ดังตัวอยางรูปแบบการใหบริการแบบ RESTful Service API 

ที่ปรึกษาจะดําเนนิการเชื่อมโยง Web Service ที่ใหบริการตามมาตนฐาน ทั้ง Web Service 

API ที ่ใหบริการที ่สอดคลองกับรูปแบบมาตรฐานสากล กรณีมีสวนเชื่อมโยงกับระบบงานอื่น ๆ  

และหนวยงานตามความรวมมือของกรมทางหลวง 

 

รูปที่ 2-28 แนวทางพัฒนา Web Service API  
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รูปที่ 2-29 ตัวอยางขอมูล JSON API 

 

 
รูปที่ 2-30 ตัวอยางการทดสอบการเขาใชงานพรอมกันหลายเครื่อง (Concurrent users) 
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2.3.5 พัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ สําหรับการบริหารจัดการและใหบริการขอมูล  

มีคณุสมบัติอยางนอย ดังนี้ 

2.3.5.1 โปรแกรมประยุกตที่ใชงานบน Web Browser เวอรชันปจจุบัน ไดแก Microsoft 

Edge, Google Chrome และ Firefox โดยแสดงผลแบบ  Responsive Web 

Design ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ สามารถรองรับและแสดงผลไดอยางเหมาะสม

ผานเคร่ืองคอมพิวเตอร Desktop, Notebook อปุกรณสื่อสารเคล่ือนที่ 

ระบบ Web Application สามารถใชงานบนเครือขาย Internet ผาน Web browser 

ที่เปนมาตรฐานบนเครื่องคอมพิวเตอร (PC) ไดแก Internet Explorer หรือ IE, Google 

Chrome และ Mozilla Firefox ไดเปนอยางนอย ซึ่งจากการตรวจสอบการใชงานระบบ 

ผานทาง Internet Explorer หรือ IE เปนเบราวเซอรที ่เกา และองคกรอยางไมรโครซอฟ 

ก ็ ไม  แนะน ํ า ให  ใ ช   Internet Explorer ภายหล ั งท ี ่ เป  ดต ั ว Microsoft Edge ทดแทน  

จึงขอเสนอแนะใหเพิ่มรายละเอียด เสริมความสามารถของระบบใหรองรับเว็บ เบราวเซอร 

Microsoft Edge รุ นลาสุด และตองพัฒนาดวยเทคโนโลยี Web Responsive สามารถ

ปรับเปล่ียนรูปแบบการแสดงผลบนหนาจออุปกรณ Mobile Device ที่มหีลายขนาดไดอยาง

เหมาะสม 

ตารางที่ 2-9 ยอดจํานวนผูใช Web Browser ป 2019-2020 

ลําดับท่ี Internet Browser Support in 2019-2020 รอยละของผูใขงานท่ัวโลก 

1 Google Chrome 71 

2 Mozilla Firefox 9 

3 Microsoft Edge 8 

4 Internet Explorer 6 

5 Apple Safari 4 

6 Other 2 

ที่มา : https://bimsmith.com/ 
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รูปที่ 2-31 การพัฒนาดวยเทคโนโลยี Web Responsive 

 

2.3.5.2 มีหนาจอล็อกอิน (Log In) ดวยการกรอกชื่อผูใชงาน (Username) และรหัสผาน

(Password) แสดงเมื่อตองการขอเขาใชงาน 

การพัฒนาระบบ Web application มีการแสดงหนาจอ log in เมื ่อผ ู  ใชงาน

ตองการขอเขาใชงาน โดยตองกรอกชื่อผูใชงาน (User name) และรหัสผาน (Password) 

เพื่อปองกันการกรอกขอมูลเท็จจากผู ที ่ไมเกี่ยวของ และเพื่อใหขอมูลที ่นํามาวิเคราะห 

และรายงานมีความถกูตองมากที่สุด 
 

 
รูปที่ 2-32 หนาจอการลงทะเบียนและขอมูลผูใชงาน 
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2.3.5.3 รองรับการใชงานกลุ มเปาหมาย เจาหนาที่ดานภัยพิบัติ สํานักบริหารบํารุงทาง 

เจาหนาท่ีกรมทางหลวง และหนวยงานอ่ืน ๆ ดานสาธารณภัย 

พัฒนาระบบ Web application ใหรองร ับการใช งานของกลุ มเป าหมาย คือ 

เจาหนาที่ดานภัยพิบัติ สํานักบริหารบํารุงทาง เจาหนาที่กรมทางหลวง และหนวยงานอื่น ๆ 

ดานสาธารณภัย โดยออกแบบระบบใหสามารถใชงานไดงาย มีการใหกรอกขอมูลตามหัวขอ

ที่กําหนดไวให เชน ทิศทางการเกิดเหตุ, ชวงกม., แขวงที่เกิด ระบุพิกัดจุดเกิดเหตุ โดยที่

เจาหนาท่ีมหีนาที่กรอกรายละเอียดตามหัวขอตาง ๆ    
 

2.3.5.4 มีสวนจัดการผูใชงาน (User Management) สําหรับผูดูแลระบบบริหารจัดการ 

ภัยพิบัติ การบริหาร จัดการผูใชงาน อยางนอยประกอบดวย การสรางผูใชงานใหม 

การปรับสิทธิ์ของผูใชงาน การกําหนด วันหมดอายุของรหัสผาน และการ Reset 

Password   

ที่ปรึกษาจะทําการจัดการผูใชงาน (User Management) ที่เปนมาตรฐาน งายและ

สะดวกตอการใชงาน เพื่อใชในการบริหารจัดการฐานขอมูลผูใชและสิทธิในการเขาถึงระบบ 

รวมถึงควบคุมฟงกชันท่ีเขาใชงานระบบ ภายใตการบริหารจัดการอันเดยีวกัน 

 

 
 

รูปที่ 2-33 แนวทางพัฒนาการจัดการเนื้อหา 
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2.3.5.5 สามารถแสดงตําแหนงขอมูลบนแผนที ่ได ทั้งในรูปแบบ WMS หรือ WFS หรือ 

Simple Feature ตามความเหมาะสมได 

 มีการรายงานขอมูลสถานการณและภัยพิบัติบนแผนที่ เพื่อใหผูใชงานระบุตำแหนงที่

เกิดเหตุไดชัดเจนยิ ่งขึ ้น โดยแสดงตำแหนงขอมูลบนแผนที่อิเล็กทรอนิกส ทั ้งในรูปแบบ 

WMS, WFS หรือ Simple Feature ตามความเหมาะสมได  

 ซึ่ง Map Service จะชวยลดความซับซอนของการสรางขอมูลที่ซ้ำกัน และสามารถ

ทำ Data Version Control ที่ติดตามการเปลี่ยนแปลงของขอมูลไดงายขึ้น อีกทั้งยังชวยใน

เรื่องของการแชรขอมูลที่อาจจะถูกนำไปแกไขและเผยแพรซ้ำไดโดยเลือกใช WMS (แบงปน

ขอมูลในสวนของภาพแผนที่เทานั้น) หรือหากอยากเผยพรขอมูลก็สามารถใช WFS (แบงปน

ขอมูลภาพแผนที่และขอมูลดิบ) ไดเชนกัน 

 

 
รูปที่ 2-34 โครงสรางมาตรฐานสากล ISO/OGC สําหรับบริหารจัดการขอมูลภูมิสารสนเทศ 

 

  
รูปที่ 2-35 แสดงตวัอยางการตําแหนงขอมูลบนแผนที่และ service 
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2.3.5.6 สามารถคนหาตําแหนงที ่ตั ้งปจจุบัน โดยระบุชื่อหนวยงานของกรมทางหลวง 

สํานักงานทางหลวง แขวงทางหลวง หมวดทางหลวง หรือ หมายเลขทางหลวง 

และหลักกิโลเมตรได  

พัฒนาระบบใหรองรับการจัดเก็บขอมูลของตําแหนงที่เกิดสถานการณหรือภัยพิบัติ 

พรอมทั้งรายละเอียดของชื่อหนวยงานของกรมทางหลวง สํานักทางหลวง แขวงทางหลวง 

หมวดทางหลวง หรือหมายเลขทางหลวงและหลักกิโลเมตรลงในฐานขอมูลของระบบ 

และนํามาแสดงเปนรายงานการสรปุเหตหุารณได 
 

 
รูปที่ 2-36 แสดงการคนหาตําแหนงที่ต้ังปจจุบัน 

 

2.3.5.7 สามารถคนหาตําแหนงสถานที่สําคัญ หรือสถานที่สนใจตาง ๆ หรือรหัสพิกัด 

Geohash และแสดงผลในรูปแบบของแผนที่ได 

ที่ปรึกษาจะพัฒนาระบบใหสามารถคนหาตําแหนงสถานที่สําคัญ หรือสถานที่สนใจ

ตาง ๆ โดยใช รหัสพิกัดภูมิศาสตรประกอบแลติจูดและลองกิจูด หรือ Geohash ที่จะทําให

ความแมนยําและพ้ืนที่ครอบคลุม 
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รูปที่ 2-37 รหัสพิกัด Geohash 

 
รูปที่ 2-38 แสดงตวัอยางการคนหาโดยใชรหัสพิกัด Geohash 

 

2.3.5.8 มีสวนการแสดงผลขอมูลคาพิกัดปจจุบันของ Mouse Cursor 

พัฒนาระบบรวมกับการนำโปรแกรม Cursor Position เนื่องจากเปนโปรแกรม 

Freeware ที่สามารถระบุคาพิกัดของ Mouse Cursor ได เพื่อใหผูใชงานสามารถใชงานได

สะดวกยิ่งขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2-39 โปรแกรม Cursor Position 
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2.3.5.9 มีเคร่ืองมือวเิคราะหและปรับเปลี่ยนการแสดงผลคาพิกัดอางอิง Geographic 

Coordinate Systems และคาพิกัดฉาก (UTM) บนพ้ืนหลักฐานอางอิง WGS84 ได 

มีเครื่องมือในการวิเคราะหและปรับเปลี่ยนการแสดงผลคาพิกัดอางอิง เนื่องจาก

ในแตละหนวยงานอาจมีการเก็บคาพิกัดของขอมูลที่แตกตางกัน ซึ่งอาจทำใหเกิดปญหาใน

การนำขอมลูมารวมกันเพ่ือแสดงผลได 

2.3.5.10 มีเคร่ืองมือวัดระยะทางและคํานวณพื้นที่บนหนาจอระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ 

มีการพัฒนาระบบรวมกับการนำ Smart Measure หรือเครื ่องมือวัดระยะทาง

และความสูงของเปาหมายโดยใชตรีโกณมิติ เพื่อใหสามารถคำนวณระยะทางในพื้นที่ที่แสดง

บนหนาจอระบบบรหิารจัดการภัยพิบัติได 

2.3.5.11 มีเครื่องมือปรับเปล่ียนความโปรงแสง (Transparency) ของชั้นขอมลูภูมิสารสนเทศ 

2.3.5.12 สามารถสืบคนขอมูลจากรายละเอียดของขอมูล (Attribute data) 

2.3.5.13 สามารถใชงานงาย มีกราฟฟกดีไซนทันสมยั สรางสรรค และเหมาะสมกับหนวยงาน 

2.3.5.14 สามารถจัดการหมวดหมูขอมูลในระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ใหงายตอการ

คนหาและใชงาน 

2.3.5.15 ระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ที่จัดทําตองมีวิธีการรักษาความปลอดภัยที่รัดกุม 

เชน สามารถใชงานผานทาง Secure Socket Layer (SSL) ซึ ่งเปนมาตรฐาน

เทคโนโลยีรักษาความปลอดภัย สําหรับการเขารหัสขอมูล 

ในการพัฒนาระบบเพื่อใหตรงตามความตองการของผูใชงาน ใหสามารถใชงานได

อยางมีประสิทธิภาพ จนไดผลลัพธหรือประสิทธิผลที่ถูกตอง รวดเร็ว และสามารถนํามา

วิเคราะหหรือดําเนินงานตอไดอยางถูกตอง การรักษาความปลอดภัยทั้งในตัวขอมูลและระบบ  

ก็ถือเปนสิ ่งสําคัญในการพัฒนาระบบเชนกัน ความปลอดภัยทางอิเล็กทรอนิกส SSL  

หร ือย อมาจาก Secure Socket Layer ค ือ เทคโนโลย ีการเข ารห ัสข อม ูล เพ ื ่อเ พ่ิม 

ความปลอดภัยในการสื่อสารหรือสงขอมูลบนเครือขาย Internet ระหวางเครื่องแมขาย 

(Server) กับการแสดงผลขอมูล (Web Application) ที่ใชงาน เพื่อใหขอมูลของทานผาน

โปรโตคอล HTTPS หรือโปรโตคอลความปลอดภัยอ่ืน ตามแตวิธีการใชงาน 
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รูปที่ 2-40 ความแตกตางของ URL ในการเพ่ิมความปลอดภัย SSL 

2.3.6 สามารถแสดงผลขอมูลแผนที่ภาพถายทางอากาศหรืออากาศยานไรคนขับ (Drone)  

เพื ่อรายงานสถานการณในพื้นที ่ได ในรูปแบบ Web Map Service หรือภาพวีดีโอ 

(Video Streaming) ได 

ปจจุบันสถานการณภัยพิบัติยากตอการบริหารจัดการควบคุมวางแผน และยากตอการ

ตรวจจับหรือปองกัน โดยเฉพาะชวงกลางคืนที ่ไมสามารถเฝาระวังและติดตามสถานการณได  

โดยป จจ ุบ ันการประย ุกต  เทคโนโลย ีการร ับร ู  ระยะไกล (Remote Sensing) เข  ามาช วย 

ในการปฏิบัติงานที่สามารถประเมินและวิเคราะหขอมูลไดตอเนื่องดีกวา ซึ่งไดแกขอมูลภาพถาย

ดาวเทียม และการประมวลผลของขอมูลภาพถายดาวเทียมเพื่อการหาพื้นที่การเกิดสาธารณภัย  

แตก็ยังประสบปญหาดานขอจํากัดของการไดมาของขอมูล เชน เมฆและไอนํ้าที่บดบังการถายภาพ

ดาวเทียม ชวงเวลาและความถี่ของการถายภาพตามแนวทิศทางการโคจรของดาวเทียม (Temporal 

Resolution) และรายละเอียดเชิงพื ้นที่ของภาพ (Spatial Resolution) โดยในปจจุบันเทคโนโลยี 

ดานอากาศยานไรคนขับมกีารพัฒนาใหมีประสิทธิภาพสูงที่สามารถนํามาประยุกตใชในการดําเนินงาน

สาธารณภัย  โดยเฉพาะเหตุเก ิดในพื ้นที ่ท ี ่ เข าถ ึงได ยากในการยืนย ัน และประเม ินสภาพ 

การเกิดสาธารณภัย เพื่อสนับสนุนในงานดานการติดตามสาธารณภัยไดอยางอิสระแบบเรียลไทม  

ที่มีรายละเอียดของภาพสูง และสามารถนํามาใชในการวางแผนปองกันและการเขาถึงเพื่อปฏิบัติ

ภาระกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

อากาศยานไรคนขับหรือยูเอวีสามารถแบงตามรูปลักษณและลักษณะการทําการบินได  

เปน 3 ประเภทดังนี ้

1.1 Multirotor UAV โดรนที่ขึ ้นลงแนวดิ ่งอาศัยการหมุนของใบพัดในการขึ ้นลง และ

ขับเคลื ่อนไปในทิศทางตางๆซึ่งมีใบพัดแบบ 4, 6 และ 8 ใบพัด ไมตองใชร ันเวย 

ในการบิน โดยมขีีดความเร็วของการบินนอยกวาโดรนประเภทอ่ืนๆ  

1.2 Singlerotor UAVs โดรนที ่มีร ูปราง และโครงสรางคลายเฮลิคอปเตอร ไมเหมือน  

โดรน ชนิดปกหมุน มีใบพัดขนาดใหญเพียงใบเดียวที่ใชในการเคลื่อนที่ และมีใบพัด

ขนาดเล็กอยูบนสวนของหาง เพ่ือควบคมุทิศทางการบิน 
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1.3 Fixed-wing drones มีลักษณะการทํางานคลายคลึงกับเครื ่องบิน จึงตองมีรันเวย  

ซึ่งโดรนประเภทนี้สามารถบินไดนานกวาและเร็วกวา เหมาะกับการใชงานเพื่อสํารวจ 

ในพ้ืนที่กวางใหญ สามารถบรรทุกของหนักไดในระยะไกล และใชพลังงานนอย 

1.4 Hybrid model (tilt-wing) สามารถบินไดเร ็วกวา ไกลกวา และมีประสิทธ ิภาพ 

มากกวา Fixed-wing drones โดยไมตองใชรันเวยในการขึ้นบนิ 

 
รูปที่ 2-41 การจาํแนกประเภทของอากาศยานไรคนขับ 

 

การแสดงภาพวีดีโอ (Video Streaming) พื้นที ่เกิดเหตุสามารถตรวจสอบรายละเอียดได 

จากขอมูลการรายงานของเจาหนาที่  
 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

รูปที่ 2-42 ขั้นตอนการแสดงผลขอมูลดวยภาพถายทางอากาศ 
 

ขั้นตอนการแสดงผลขอมูลดวยภาพถายทางอากาศ 

ขอมูลการรายงานของเจาหนาที ่ ลงพ้ืนที่สำรวจ 

ประมวลผลขอมูล และวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม

แผนที่ภาพถายทางอากาศ 
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การใชอากาศยานไรคนขับ (UAV) และเทคโนโลยีในการประมวลผลขอมูลที่ไดจากการสํารวจ

ดวย UAV ยกตัวอยางเชน สถานการณการเกิดเหตุอุทกภัย จะใชอากาศยานไรคนขับตรวจสอบสภาพ

พื้นที ่ที ่มีความเสียหายในบริเวณนั ้น และทําการบันทึกขอมูลมาตรวจสอบระยะความเสียหาย  

ดวยโปรแกรมทางภูมิศาสตร 

 
รูปที่ 2-43 ตัวอยางข้ันตอนการแสดงผลภาพถายทางอากาศหรืออากาศยานไรคนขบั (Drone) 

 

2.3.7 สามารถแจงเตือนระดับสถานการณในแตละพื้นที่ ที่เกิดภัยพิบัติ พ้ืนที่ที่เกิดภัยพิบัติซ้ํา ๆ  

โดยใช หลักเกณฑมาตรการแนวทางปฏ ิบ ัต ิการลดความเส ี ่ยงภ ัย การป องกัน 

และลดผลกระทบภยัพิบตัิ เชน อุทกภัย ดินโคลนถลม เปนตน ในเขตทางหลวง ตามแผน

เผชิญเหตุสาธารณภัยของหนวยงาน 

ระบบ LINE Official Account (LINE OA) สามารถแจงเตือนระดับสถานการณในแตละ

พื้นที่ ที่เกิดภัยพิบัติ พ้ืนท่ีที่เกิดภัยพิบัติซ้ํา ๆ เพ่ือเตรียมความพรอมรับมือสถานการณไดอยางทันเวลา 

ครอบคลุมภัยพิบัติ 3 ประเภท ซึ่งสามารถติดตาม และการตรวจเช็คพื้นที่เสี ่ยงจากเหตุการณภัยพิบัติได  

โดยการเปดแจงเตือน ในระบบ LINE Official Account (LINE OA) ที ่ท ําการแจงเตือนสถานการณ  

พื้นท่ีที่มีความเส่ียงสูง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2-44 ตัวอยางการแจงเตือนระดับสถานการณในแตละพ้ืนที่ท่ีเกดิภัยพิบัติ 

รายงานสถานการณ

ภยัพบิัต ิบริเวณพื้นที่

ที่มีความเส่ียงสงู 
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2.3.8 ติดตามการอนุมัติสั ่งการ (Command Response Time) แจงเตือนศูนยบัญชาการ 

กรมทางหลวง (สวนกลาง) ศูนยอํานวยการสํานักงานทางหลวงและศูนยปฏิบัติการ 

แขวงทางหลวง (ภูมิภาค) ในชวงที่ภัยพิบัติ เพื่อติดตามการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ใน

การบรรเทาทุกขและแกไขปญหาความเดือนรอนของประชาชนบนทางหลวง อันเปนผล

มาจากภัยพิบัติที่เกดิข้ึน 

มีระบบติดตามการทํางานของเจาหนาที ่ และรายงานสถานการณภัยพิบัติ บริเวณพื้นที่ 

ที่มีความเสี ่ยงสูง ที ่ระบุรายละเอียดพื ้นที ่เสี ่ยงสูง เพื ่อรายงานหนวยงานที่เกี ่ยวของใหอนุมัติ  

การเขาชวยเหลือ บรรเทาทุกข และแกไขปญหาความเดือนรอนในพ้ืนท่ีโดยเรงดวน 

 
รูปที่ 2-45 ตัวอยางหนาจอการรายงานสถานการณ 

 

 

รูปที่ 2-46 ตัวอยางระบบเวลาการสั่งการ (Command Schedule) 
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2.3.9 สามารถวิเคราะหคาระดับความสูงตามแนวโครงขายทางหลวง (Road Profile) และ

ภาพตัดขวาง ณ ตําแหนงใด ๆ บนทางหลวง ในรูปแบบของกราฟเสน แสดงคาความสูง 

(ระดับเมตร) โดยใชขอมูลแบบจําลองความสูงภูมิประเทศ (DEM) 

ที่ปรึกษาจะพัฒนาระบบใหสามารถแสดงผลขอมูลในรูปแบบแผนภูมิกราฟแสดงคาความสูง 

ของสายทาง (Road Profile) เปนรายสายทาง รายตอนควบคุม โดยใชการวิเคราะหขอมูลเชิงพื้นที่ 

(Spatial Analysis) ระหวางขอมูลโครงขายสายทาง กบัแบบจําลองความสงูภูมิประเทศ (DEM) 

 
รูปที่ 2-47 แสดงการวิเคราะหขอมูลจําลองความสูงภมูปิระเทศ 

 

 
รูปที่ 2-48 แสดงขอมูลจําลองความสูงภูมิประเทศ 
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รูปที่ 2-49 คาระดับความสูงตามแนวโครงขายทางหลวง (Road Profile) 

 

2.3.10 สามารถวิเคราะหและแสดงผลเชิงพื้นที่ที่เสี่ยงตอการเกิดภัยพิบัติ (Clusters Analysis)  

ในเขตทางหลวง ในรูปแบบของ Heatmap แสดงผลรวมกับชั ้นขอม ูล (Layers)  

ปจจัยทางกายภาพและปจจัยอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ 

Heatmap คือกระบวนการวิเคราะหขอมูลรูปแบบหนึ่ง (Data Visualize) ที่มีการนําขอมูล

เชิงปริมาณมาทําเปนภาพโดยใชโทนสีแทนปริมาณของตัวเลขและแสดงบนแผนท่ี โดยมีแนวคิด 

ของสีโทนรอนจะเปนตัวแทนตัวเลขที่มีคาสูง และสีโทนเย็นจะเปนตัวแทนจํานวนตัวเลขที่มีคาตํ ่า  

เพื่อแสดงความหนาแนนของขอมลูพื้นที่ที่เสี่ยงตอการเกิดภัยพิบัติ และวิเคราะหเปรียบเทียบขอมูล

รวมกับชั้นขอมูล (Layers) ปจจัยทางกายภาพและปจจัยอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของได 

 

 
รูปที่ 2-50 การแสดงผลในรูปแบบของ Heatmap บนแผนที่ 
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2.3.11 สามารถสรางเสนทางเลี ่ยงในระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ในรูปแบบแผนที่ออนไลน 

ไดตามความเหมาะสม เพ่ือประกอบการตัดสินใจในการเดินทาง 

 

รูปที่ 2-51 แสดงเสนทางเลี่ยง 
 

2.3.12 สามารถเช ื ่อมโยงขอมูลปริมาณนํ ้าฝน ในรูปแบบของแผนที ่ (Near Real Time)  

ระบบประเมินปริมาณนํ ้าฝนดวยเรดารตรวจอากาศ เพื่อใชติดตามสถานการณและ 

เตือนภยั สนับสนุนการบริหารจัดการและบรรเทาความเสียหายจากภัยพิบัติ 

 

รูปที่ 2-52 แสดงขอมูลปริมาณนํ้าฝนของกรมอุตุนยิมวิทยา 
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2.3.13 สามารถเชื่อมโยงขอมูลดาวเทียมรวมกับระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ และบันทกึตําแหนง

ความรอน (Hot spot) จากภัยพิบัติ เชน ไฟปา หมอกควัน ในเขตทางหลวงได 

ระบบแสดงจุดสถานการณอักคีภัยรอบโลกจากนาซา (NASA) แสดงผลขอมูลจุดสถานการณ

ไฟปาในรูปแบบ Near Real-Time (NRT) ภายใน 3 ชั ่วโมงหลังจากการประมวลผลขอมูลจาก

ดาวเทียมในระบบ MODIS และเซนเซอรระบบ Visible Infrared Imaging Radiometer Suite 

(VIIRS) 

 
รูปที่ 2-53 ระบบแสดงจุดสถานการณอัคคีภัย (FIRMS) 

 

ตารางที่ 2-10 สรุปรายละเอียดขอมูลดาวเทียม 

 UAV SkySat 

Sentinel-1A 

/ Sentinel-

1B 

Sentinel-2A 

/ Sentinel-

2B 

Suomi-NPP 

(VIIRS) 

Terra/Aqua 

(MODIS) 

ความละเอียด

จุดภาพ 

10 

เซนติเมตร 

50 

เซนติเมตร 

5, 20, 40 

เมตร 

(4 แบบ) 

10, 20, 60 

เมตร 

(13 แบนด) 

375 เมตร 1,000 เมตร 

รอบการโคจร

กลับมาแนว

เดิม 

3 ชั่วโมง* 

(ตามความ

ตองการ) 

6 ช่ัวโมง 6 - 12 วัน 5 วัน 12 ชั่วโมง 12 ชั่วโมง 
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2.3.14 สามารถแสดงผล และสงออกตารางสรุปขอมูลงบประมาณที่ไดรับจัดสรร ของแตละ

หนวยงาน สํานักงานทางหลวง แขวงทางหลวง รวมถึงพื ้นที ่ตําบล อําเภอ จังหวัด  

ของแตละป และเชื่อมโยงกับฐานขอมูลแผนงาน สํานักบริหารบํารุงทาง ในรูปแบบ 

HTML, Excel และ PDF  

ระบบสามารถสงออกรายงาน ตารางแสดงขอมูลและสถิติตาง ๆ ทั ้งในสวนของขอมูล

งบประมาณที่ไดรับจัดสรร ตามความตองการของผู ใชงาน ทั้งรายงานและตามพื้นที่ร ับผิดชอบ  

เชน สํานักงานทางหลวง แขวงทางหลวง รวมถึงพื้นที่จังหวัด อําเภอ ตําบล ของแตละป ในรูปแบบ 

HTML, Excel และ PDF  

 
รูปที่ 2-54 การสงออกรายงานขอมูลงบประมาณที่ไดรับจัดสรร 
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2.3.15 สามารถสงออกรายงาน ตารางแสดงขอมูลและสถิติตาง ๆ รายงานสรุปเหตุการณภัยพิบัติ 

เชน สงออกขอมูล แยกตามเหตุการณ ภัยพิบัติ ตามพื้นที่รับผิดชอบ กรมทางหลวง  

หรือขอบเขตการปกครอง ในรูปแบบ HTML, Excel และ PDF และสงออกขอมูลแผนที่

ในรูปแบบ Shapefile หรือ Geopackage ได 

ระบบสามารถสงออกรายงาน ตารางแสดงขอมูลและสถิติตาง ๆ ทั ้งในสวนของขอมูล

อุบัติเหตุ ภัยพิบัติ ปด/เปดการจราจร ตามความตองการของผูใชงาน ทั ้งรายงานและตามพื้นที่

รับผิดชอบ เชน สํานักงานทางหลวง แขวงทางหลวง รวมถึงพื้นที่จังหวัด อําเภอ ตําบล ของแตละป 

ในร ูปแบบ HTML, Excel และ PDF และส งออกข อม ูลแผนท ี ่ ในร ูปแบบ Shapefile ห รือ 

Geopackage ได 

 
รูปที่ 2-55 การสงออกรายงานสรุปเหตุการณภัยพิบัติ 
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2.3.16 พัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัต ิ ในการรายงานขอมูลภัยพิบัติ (Dashboard)  

สรุปขอมูลสถานการณรายวัน จํานวนภัยพิบัติ สรุปขอมูลการรายงานสาธารณาภัยบน

โครงขายทางหลวงที่ภูมิภาครายงาน ที่ปรากฏในพื้นที่ ประเภทตามชวงเวลาที่กําหนด 

รวมกบัการแสดงผลในรปูแบบของแผนท่ีที่เหมาะสม 

หนาจอสรุปขอมูลระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ในการรายงานขอมูลภัยพิบัติ (Dashboard)  

เปนการนําขอมูลตาง ๆ ภายในระบบมาสรุปใหสามารถเห็นภาพรวมของขอมูลภายในหนึ่งหนา ซึ่งขอมูล 

ที่นํามาใชในการสรุปขอมูลจะเปนขอมูลในอดีตที่มีอยูแลวหรือเปนขอมูลในปจจุบันที่มีการปรับปรุง

อยางสมํ่าเสมอมาวิเคราะหรวมกันตามความเหมาะสม และสามารถเลือกชวงวันที่หรือกรองขอมูลใน

สวนที่มีความสนใจ เพื่อใหไดผลลพัธตามที่ผูบรหิารและผูใชงานระบบตองการ และนําขอมูลที่ไดไปใช

ในการตัดสนิใจ วิเคราะห ประเมิน และคาดการณสถานการณตาง ๆ และสามารถปฏบิัติงานไดอยาง

สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ โดยที ่ปรึกษาจะพัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ในสวน 

ของหนา Dashboard เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานภัยพิบัติในเขตทางหลวง ของเจาหนาที่กรมทาง

หลวง โดยจะมีการนําเสนอขอมูลบนหนา Dashboard รายละเอียดดังนี ้

1) สรุปขอมูลสําคัญ เชน จํานวนเหตุการณภัยพิบัติ อุบัติเหตุ ปดการจราจร ในเขตทางหลวง 

รายวัน โดยสามารถเลือกชวงวนัที่ยอนหลังได 

2) แผนที่แสดงขอมูลที่ไดจากการรายงานขอมูลเหตุการณภัยพิบัติ อุบัติเหตุ ปดการจราจร  

ของเจาหนาท่ีกรมทางหลวง เขาสูระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ  

3) สรุปขอมูลความเสียหายและสาเหตุในรูปแบบของตัวเลขสรุป และกราฟวงกลม  

อธิบายความเสียหายที่เกดิจากเหตุการณภัยพิบัต ิอุบัตเิหตุ ปดการจราจร 

4) ตารางแสดงรายละเอียดเหตุการณภัยพิบัต ิ อ ุบ ัต ิเหตุ ป ดการจราจร ที ่ เกิดขึ้น  

เชน วันที่เกดิเหตุการณ ประเภทภัยพิบัต ิหนวยงานท่ีรับผิดชอบดูแลเหตุการณ ระดับน้ํา 

การจราจรผานได/ไมได เปนตน 
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รูปที่ 2-56 ตัวอยางการรายงานขอมลูภัยพิบัต ิ(Dashboard) 

2.4 การจัดหาอุปกรณเครื่องแมขายสําหรบัใหบริการขอมูล 

2.4.1 จัดซื ้อเครื ่องคอมพิวเตอรแมขาย แบบที่ 2 (Web Server) สําหรับใหบริการระบบ 

เตือนภยัลวงหนาสําหรับโครงขายทางหลวง จํานวน 1 เครื่อง 

1. มีหนวยประมวลผลกลาง (CPU) แบบ 16 แกนหลัก (16 Core) หรือดีกวาสําหรับ 

คอมพิวเตอรแมขาย (Server) โดยเฉพาะและมีความเร็วสัญญาณนาิกาพื้นฐานไมนอยกวา 

2.3 GHz จํานวนไมนอยกวา 2 หนวย 

2. หนวยประมวลผลกลาง (CPU) รองรับการประมวลผลแบบ 64 bit มี หนวยความจําแบบ 

Cache Memory รวมในระดับ (Level) เดียวกันไมนอยกวา 22 MB 

3. มีหนวยความจําหลัก (RAM) ชนิด ECC DDR4 หรือดกีวา ขนาดไมนอยกวา 32 GB  

4. สนับสนนุการทํางาน RAID ไมนอยกวา RAID 0, 1, 5 

5. มีหนวยจัดเก็บขอมูล ชนิด SCSI หรือ SAS ที่มีความเร็วรอบไมนอยกวา 10,000 รอบ 

ต อนาท ีขนาดความจ ุไม น อยกว า 1 TB หร ือชน ิด Solid State Drive หร ือด ีกวา  

และมีความจไุมนอยกวา 480 GB จํานวนไมนอยกวา 4 หนวย 

6. ม ี  DVD-ROM หร ื อด ี กว  า แบบต ิดต ั ้ งภายใน ( Internal) หร ือภายนอก (External)  

จํานวน 1 หนวย 

7. มีชองเช ื ่อมตอระบบเครือขาย (Network Interface) แบบ 10/100/1000 Base-T  

หรือดีกวา จํานวนไมนอยกวา 2 ชอง 

8. มีจอแสดงภาพขนาดไมนอยกวา 17 นิ้ว จํานวน 1 หนวย  

9. Power Supply แบบ Redundant หรือ Hot Swap จํานวน 2 หนวย 
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2.4.2 จัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอรแมขายแบบท่ี 2 (Database Server) สําหรับจัดเก็บขอมูลท่ีได

จากการประมวลผลขอมูล (Big Data) จํานวน 1 เครื่อง 

1. มีหนวยประมวลผลกลาง (CPU) แบบ 16 แกนหลัก (16 Core) หรือดีกวาสําหรับ 

คอมพิวเตอรแมขาย (Server) โดยเฉพาะและมีความเร็วสัญญาณนาิกาพื้นฐานไมนอยกวา 

2.3 GHz จํานวนไมนอยกวา 2 หนวย 

2. หนวยประมวลผลกลาง (CPU) รองรับการประมวลผลแบบ 64 bit มี หนวยความจําแบบ 

Cache Memory รวมในระดับ (Level) เดียวกันไมนอยกวา 22 MB 

3. มีหนวยความจําหลัก (RAM) ชนิด ECC DDR4 หรือดกีวา ขนาดไมนอยกวา 32 GB  

4. สนับสนนุการทํางาน RAID ไมนอยกวา RAID 0, 1, 5 

5. มีหนวยจัดเก็บขอมูล ชนิด SCSI หรือ SAS ที่มีความเร็วรอบไมนอยกวา 10,000 รอบ 

ต อนาท ีขนาดความจ ุไม น อยกว า 1 TB หร ือชน ิด Solid State Drive หร ือด ีกวา  

และมีความจไุมนอยกวา 480 GB จํานวนไมนอยกวา 4 หนวย 

6. มี DVD-ROM หร ือดีกว า แบบติดตั ้ งภายใน (Internal) หร ือภายนอก (External)  

จํานวน 1 หนวย 

7. มีชองเช ื ่อมตอระบบเครือขาย (Network Interface) แบบ 10/100/1000 Base-T  

หรือดีกวา จํานวนไมนอยกวา 2 ชอง 

8. มีจอแสดงภาพขนาดไมนอยกวา 17 นิ้ว จํานวน 1 หนวย  

9. Power Supply แบบ Redundant หรือ Hot Swap จํานวน 2 หนวย 
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2.5 ทดสอบและปรับปรุงแกไขระบบ 

2.5.1 ทดสอบและติดต้ังระบบที่พัฒนาข้ึนบนเครื่องแมขาย (Server) 

2.5.2 ดําเนิน นําเสนอ การทดสอบระบบรวมกับเจาหนาที่ หรือการทํา UAT (User Acceptance 

Test) เพื่อตรวจสอบและแกปญหาการใชงานระบบ ตามฟงกชันตาง ๆ ที่ระบุไวในขอกําหนด

โครงการ 

 ที่ปรึกษาจะดําเนินการทดสอบประสิทธิภาพการทํางานของระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ใน

กระบวนการการรายงานขอมูลเหตุการณอุบัติเหตุ ภัยพิบัติ และเปดปดการจราจร เพื่อการจัดเก็บ

ขอมูลอุบัติเหต ุภัยพิบัติ และเปดปดการจราจรอยางเปนระบบ และบูรณาการระบบบริหารจัดการภัย

พิบัติใหมีประสิทธิภาพในการวิเคราะหพื้นที่เสี่ยงตอการเกิดภัยพิบัติในเขตทางหลวง รวมถึงเปนการ

นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชสําหรับการใหบริการและการสงเสริมศักยภาพการใหความชวยเหลือ

ผูประสบภัย และใหหนวยงานกรมทางหลวงสามารถวางแผนการซอมบํารุงทาง และการบํารุงทาง

ประจําปงบประมาณ เพื่อบรรลุเปาหมายในการสงเสริมใหโครงขายทางหลวงทั้งประเทศเปนถนน

ปลอดภัยและผูใชสามารถเดินทางไดสะดวกอยางตอเนื่องอยางแทจริง โดยมีเปาหมายของการทํา 

UAT (User Acceptance Test) ดังนี้ 

 อธิบายภาพรวมและกระบวนการขั้นตอนการทํางานของระบบ 

 อธิบายสิทธิและบทบาทหนาที่ของแตกลุมผูใชงาน 

 ทดสอบประสิทธิภาพการทํางานของระบบในแตละกระบวนการ 

 แลกเปล่ียนความคิดเห็น รับฟงปญหา และขอเสนอแนะในการใชงานระบบ 

ตารางที่ 2-11 หัวขอการทดสอบ (Topic Test) สําหรับเจาหนาที ่

ลําดับ Test Code รายละเอียด ผูรับผิดชอบ 

1 UAT01-001 การลงทะเบียน เจาหนาที่แขวงทางหลวง 

2 UAT01-002 การระบุตําแหนงจุดเกิดเหตุ เจาหนาที่แขวงทางหลวง 

3 UAT01-003 การรายงานอุบตัิเหตุ เจาหนาที่แขวงทางหลวง 

4 UAT01-004 การรายงานภัยพิบัติ เจาหนาที่แขวงทางหลวง 

5 UAT01-005 การรายงานการเปด/ปดจราจร เจาหนาที่แขวงทางหลวง 

6 UAT01-006 การดูประวัติการแจง และการอัพเดตสถานการณ เจาหนาที่แขวงทางหลวง 

7 UAT01-007 การแชรขอมูล เจาหนาที่แขวงทางหลวง 
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รูปที่ 2-57 ตัวอยางบรรยากาศการทดสอบระบบ UAT (User Acceptance Test) 

2.6 จัดทําสื่อ/การประชาสัมพันธ 

จัดทําสื ่อการเรียนรูคูมือ วีดีทัศน แผนพับประชาสัมพันธ สื่อ Social Media และคู มือการใหบริการ

สาํหรับกลุมเปาหมาย เจาหนาที่กรมทางหลวงที่เกี่ยวของ และประชาชน วดีีทัศนส่ือการสอนใชงานระบบ ดังนี ้

1) วดีีทัศน ประชาสัมพันธระบบ (ไมนอยกวา 5 นาที) จํานวน 1 ชุด 

2) วดีีทัศนส่ือการสอนใชงานระบบ (ไมนอยกวา 5 นาที) จํานวน 1 ชดุ 

3) แผนพับประชาสัมพันธ (ขนาด A4 พับคร่ึง เปน A5) จํานวน 3,000 แผน 
 

 
รูปที่ 2-58 ตัวอยางการจัดทําส่ือประชาสมัพันธและสื่อการสอนใชงานระบบ 
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รูปที่ 2-59 ตัวอยางการออกแบบแผนพับ 

2.7 การประชาสัมพันธโครงการและพัฒนาบุคลากร 

2.7.1 ที่ปรึกษาจะตองจัดสัมมนาโครงการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงภัยพิบัติทางหลวง 

และการใชงานระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ที่พัฒนาขึ ้น แกเจาหนาที ่กรมทางหลวง 

ที่เกี่ยวของ จํานวนไมนอยกวา 250 ทาน  

 

 

รูปที่ 2-60 ตัวอยางการจัดสมัมนาโครงการ 
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2.7.2 ที่ปรึกษาจะตองจัดฝกอบรมการดูแลรักษาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ และการใชงาน

ระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ที่พัฒนาขึ้น แกเจาหนาที่กรมทางหลวงที่เกี่ยวของ จํานวน 

ไมนอยกวา 5 ทาน 

 

  

รูปที่ 2-61 ตัวอยางการจัดฝกอบรม 

  


