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 บทที่ 2 

รายละเอียดขอเสนอทางเทคนิค 

2.1 งานศึกษาระบบบริหารจัดการภัยพิบัต ิฐานขอมลูการรายงานเหตุการณหรือภยัพิบัติ กรมทางหลวง 

2.1.1 ศึกษาและวิเคราะหความตองการใชงานระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ รับฟงความตองการ

ใชงาน (User Requirement) จากเจาหนาที่ที ่เกี ่ยวของทั ้งเจ าหนาที ่ ในสวนของ 

การคนหาขอมูล การแสดงผลขอมูล การนําเขาขอมูล และรูปแบบรายงานที่ใชงานใน

ปจจุบนั ของศูนยบัญชาการ ศูนยอํานวยการ ศูนยปฏิบัติงานดานภัยพิบัติ กรมทางหลวง 

ศึกษาและวิเคราะหความตองการใชงานระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ รับฟงขอคิดเห็น 

และความตองการใชงาน (User Requirement) จากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ โดยศึกษาและวิเคราะห

ความตองการใชงานระบบ รวบรวมปญหาอุปสรรค ผลกระทบ ขอเสนอแนะตาง ๆ เพ่ือนํามาปรับปรุง

และพัฒนาระบบเพิ่มเติมใหมีประสิทธภิาพ ตรงตามความตองการของผูใชมากยิ่งขึ้น ทั้งในสวนของ

การคนหาขอมูล การแสดงผลขอมูล การนําเขาขอมูล และรูปแบบรายงานที่ใชงาน รวมถึงมีการ

บริหารจัดการสิทธิ์การใชงานระบบ เพื่อควบคุมสิทธิการใชระบบใหมีความเหมาะสมตามบทบาท

หนาที่ของแตละหนวยงาน 

จากการศึกษาและวิเคราะหความตองการใชงานระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ พบวาเมื่อ

เจาหนาที ่กรมทางหลวงไดรับแจงขอมูลการเกิดภัยพิบัติ จะดําเนินการตรวจสอบคัดกรองขอมูล 

และรายงานขอมูล 2 ชองทาง คือ ทางกลุมไลน (Line) ศูนยฯ อุบตัิภัย สร. และทางระบบบริหารงาน

ภัยพิบัติและสถานการณฉุกเฉิน (EMS2) เพื่อเก็บเปนฐานขอมูลดานสาธารณภัย ของศูนยบริหารงาน

อบุัติภยั กรมทางหลวง โดยมีรายละเอียดดังนี ้
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รูปที่ 2-2 แสดง Requirement Specification 

ตารางที่ 2-1 แสดงรายละเอียดปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะของระบบ 

ลําดับ ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะ 

1 ระบบ EMS2 มีการประมวลผลลาชา บางครั้งไม

สามารถบันทึกหรืออัปโหลดขอมลูได  

ปร ับปร ุงระบบใหมีความเสถียรยิ ่งขึ ้นในเรื ่องของ 

การประมวลผล บันทึก หรืออัปโหลดขอมลู 

2 พบบางฟงกชันภาษาไมเสถียร ซึ่งเกิดจากซอฟตแวร

คอมพิวเตอรแสดงตัวอักษรที่ไมถูกตอง จนไมสามารถ

อานขอความได 

ปรับปรุงการแสดงผลเรื่องภาษาใหเสถียร สามารถ

แสดงตัวอักษรที่ถูกตอง และสามารถอานขอความได 

3 ไมมีขอมูลการเกิดภัยพิบัติของสายทางนั้น ๆ เปนเชิง

สถิติเวลา เชน 1 สายทาง มีระยะเวลาการเกิดภยัพบิัติ

กี่นาที 

พัฒนาระบบและฐานขอมูลใหรองรับการจัดเก็บขอมูล

ที ่เกี ่ยวของอยางเปนระบบ และสามารถตรวจสอบ

ขอมูลภายหลังได 

4 ไมทราบวาสายทางใดเกิดภัยพิบติัซํ้า ๆ พัฒนาระบบใหสามารถกรอกและแสดงผลขอมูลสถิติ

อยางงาย แยกรายเดือน/รายป 

5 ระบบไม ม ีการ warning เต ือนผ ู  ใชงาน กรณีเกิด

เหตุการณใหตองรายงานขอมูลภัยพิบัติ 5 รอบเวลา 

จนกวาเหตุการณจะยุติ 

เพิ่มกระบวนการ warning เพื่อแจงเตือนผูใชงานให

รายงานขอมูลภัยพิบัติ 5 รอบเวลา จนกวาเหตุการณ

จะยุติ  

6 ขอมูลที่เช่ือมมาไมเปนปจจุบัน เชน กลอง CCTV ปรับปรุงการเชื่อมโยงขอมลูที่เก่ียวของและเปนปจจุบัน

เพิ่มเติม เพ่ือการรวบรวมขอมูลอยางบูรณาการ  

7 ระบบไมมีการจัดเก็บขอมูลพิกัดตําแหนงที ่เกิดเหตุ 

ภัยพิบตั ิ

ปรับปรุงการรายงานสาธารณภัยและการลงพิกัดใน

ระบบ 

8 ภัยพิบัติที ่ไมไดของบประมาณ สวนใหญเจาหนาท่ี

จะแจงขอมูลการเกิดภัยพบิัติทางไลน (Line) เพียงทาง

เดียว ไมไดกรอกขอมลูลงระบบ 

ศึกษาเทคโนโลยีและแนวทางการแจงภัยพิบัติที่สะดวก

ตอการใชงาน สามารถจัดเก็บขอมูลและแสดงผลได

หลากหลาย 

9 เร ื ่องที ่ไมไดของบประมาณ เจาหนาที ่จะไมกดปุม  

“ยุติเหตุการณ” ทาํใหขอมูลภยัพิบัติยังไมสิ้นสุด 

ปรับปรุงกระบวนการทํางานแตละขั ้นตอนใหกระชับ

และงายยิ่งข้ึน 

10 การเขาถึงการใชงานระบบอาจชาลงเม ื ่อมีจ ํานวน

ผูใชงานเพิ่มมากข้ึน  

พัฒนาระบบใหรองรับการทํางานของหลาย user  
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ตารางที่ 2-1 แสดงรายละเอียดปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะของระบบ (ตอ) 

ลําดับ ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะ 

11 พบบางรายงานไมสามารถดาวนโหลดได ปรับแก/เพิม่ รายงานที่เก่ียวของ 

12 ไมมีรายงานเรือ่งงบประมาณรายป และรายงานพื้นที่ 

ที่เกิดภัยพิบัติซ้ํา ๆ 

เพิ่มการสงออกรายงานขอมูลท่ีแขวงแจงเรื่อง

งบประมาณรายป และพ้ืนที่ที่เกิดภัยพับัติซ้ํา ๆ 

13 ยังไมมี Workflow ภาพรวมขั ้นตอนการทํางานของ

ระบบของแตละกลุมผูใชงาน 

ศึกษาวิเคราะหและออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน 

Workflow ท ี ่ เ ป  นมาตรฐานกลางท ี ่ สามารถ ใช

ปฏ ิบ ัต ิงานได ก ับหนวยงานที ่เก ี ่ยวของไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 
 

2.1.2 ศึกษา รายการขอมูลตาง ๆ และการใหบริการขอมูลที่เกี่ยวของ รวมไปถึงกระบวนการ

ทํางานของระบบตาง ๆ ภายในกรมทางหลวง 

การจัดการขอมูลคือ การบริหารการจัดเก็บขอมูลการประมวลขอมูลใหไดมาซึ่งขอมูลที่มี

ประโยชนที่พรอมจะสามารถนํามาใชประโยชนไดในทันทีการจัดการขอมลู จะเกิดประโยชนสูงสุดหรือ

ประสิทธิภาพสูงสุดก็ตอเมื่อผูใชขอมูลสามารถใชขอมูลท่ีตองการไดอยางรวดเร็วถูกตองและเปนกลาง

มากที่สุด เพื่อจะไดนําขอมูลเหลานั้นมาชวยในการตัดสินใจหรือนําไปใชประโยชนอื่น ๆ ตอไป  

ในปจจุบันนี้ขอมูลตาง ๆ ไดถูกจัดการไวอยางเปนระเบียบรวมทั้งทําการศึกษาแนวทางการใหบริการ

ขอมูลของแตละระบบ ดังนี้ 
 

ตารางที่ 2-2 แสดงตัวอยางระบบงานทางท่ีเกี่ยวของเพ่ือใชในการเชื่อมโยงระบบ  

ลําดับ ชื่อระบบ ชื่อยอระบบ หนวยงาน 

1 ระบบขอมลูทะเบียนสายทาง HRIS สํานักแผนงาน 

2 ระบบสารสนเทศโครงขายทางหลวง Roadnet สํานักบริหารบํารุงทาง 

3 ระบบสารสนเทศทรัพยสินทางหลวง Road Asset สํานักบริหารบํารุงทาง 

4 ระบบสารสนเทศการบริหารจัดการความปลอดภัยทางถนน HAIMS 
สํานักอํานวยความ

ปลอดภัย 

5 ระบบบรหิารแผนงานทางหลวง Plannet สํานักแผนงาน 

6 ระบบตดิตามการบริหารงานบาํรุงปกติ RMMS สํานักบริหารบํารุงทาง 

7 ระบบจัดการแผนพัฒนาทางหลวง MP-SAT สํานักแผนงาน 

8 ระบบบรหิารงานบํารุงสะพาน BMMS สํานักกอสรางสะพาน 

9 ระบบบรหิารจดัการความปลอดภยัทางถนน HSMS 
สํานักอํานวยความ

ปลอดภัย 

10 
ระบบบรหิารจดัการขอมลูสารสนเทศทรัพยสินทางหลวงในความ

รับผิดชอบของหมวดทางหลวง 
App หมวด 

สํานักวิจัยและพฒันาง

านทาง 
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ตารางที่ 2-3 แสดงการจัดกลุมขอมูลพรอมทั้งการใหบริการขอมูลทั้ง 9 ระบบ ของกรมทางหลวง 
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ในการวิเคราะหเพื ่อหาแนวทางการเช ื ่อมโยงของระบบทั ้ง 9 ระบบนั ้น ใช แนวทาง 

ในการศึกษาความตองการใชงานของแตละตัวขอมูลดังที่ไดแบงกลุมไปและความถี่ในการใชงาน  

โดยถาระบบใดหรือขอมูลใดมีความตองการใชงานบอยและตองนําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะห 

หรือคํานวณผานกระบวนการฐานขอมูลแลวนั้น การเชื่อมโยงจะแนะนําใหใชในรูปแบบ “Replicate 

Database” เพื ่อความรวดเร็วทั ้งในการคํานวณและแสดงผลบนหนาระบบ และขอดีอีกอยาง  

คือ เมื่อขอมูลตนทางมีการปรับปรุงหรือเพิ่มเติม หรือแกไขระบบที่ไดรับการใหบริการก็สามารถ

เปลี่ยนแปลงตามเชนกัน รวมทั้งรูปแบบ “Replicate Database” ยังปองกันกรณีระบบผูใหบริการ

ขอมูลเกิดขอผิดพลาด เชน ระบบดับ หรือมีการปดเครื่องแมขาย ตัวขอมูลที่ไดรับการเชื่อมโยง 

ก็ยังสามารถใชงานไดก็เนื่องรูปแบบ “Replicate Database”ทําการจัดเก็บขอมูลที่ตองการใชงาน 

ลงฐานขอมูลบนเครื่องแมขายจึงทําใหการทํางานมีความตอเนื ่องแมระบบตนทาง จะไมสามารถ

ใหบริการไดก็ตามแตขอเสียก็คือถามีปริมาณขอมลูเชื่อมโยงแบบ “Replicate Database” มากสงผล

ใหระบบฐานข อมูลตองร ับภาระจัดเก ็บขอมูลที ่มากไปดวยเช นกันสวนอีกร ูปแบบที ่ เสนอ 

ในการเชื่อมโยง คือ รูปแบบ Web Service ซึ่งเหมาะแกขอมูลที่ใชการคํานวณนอยเนนการแสดงผล

ควบคู ก ับบนแผนที่  Digital และไม รบกวนการจ ัดเก ็บพ ื ้นท ี ่ของต ัวเคร ื ่ องแม ข ายด ังน ั ้นผล 

ของการวิเคราะหสามารถสรุปไดดังน้ี 
 

 

รูปที่ 2-3 แสดงการทาํงานของระบบ Web Service 
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ตารางท่ี 2-4 แสดงกลุมขอมลูที่สงผลตอการงานดําเนินงานสํารวจและออกแบบพรอมทั้งรูปแบบการเชื่อมโยง 

ลําดับ ระบบ ประเภทขอมูล รายละเอียดขอมูล ความจําเปนตองานสํารวจและออกแบบ รูปแบบ 

การเชื่อมโยง 

1 ระบบขอมลู 

ทะเบียนสายทาง 

(HRIS) 

ขอมูลบัญชี 

ทะเบียนทางหลวง 

ข อมูลบัญชีทะเบียนทางหลวง, ต ําแหนง 

หล ักก ิ โลเมตร และต ําแหน งส ําน ักงาน 

(สําน ักงานกรมทางหลวง ส ํานักทางหลวง 

แขวงทางหลวง หมวดทางหลวง) 

สามารถอางอิงขอมูลรายละเอียดบัญชีทะเบียนทางหลวง 

พรอมคํานวณดวยตําแหนง กม.เริ ่มตนสิ ้นสุดของสายทาง  

เพื่อแสดงผลรวมกับงานออกแบบ และสามารถวิเคราะห 

แนวทางการสํารวจไดผานระบบ 

Replicate 

Database 

2 ระบบจดัการแผน 

พฒันาทางหลวง 

(Master Plan 

System Analysis 

Tools: MP-SAT) 

ขอมูลโครงการ 

หรือแผนงานขนาดใหญ ขอมูลโครงการกอสรางที่กําลังดําเนินการ นําขอมูลโครงการหรือแผนงานขนาดใหญ พรอมการติดตาม

แผนงานเพ่ือนําไปวิเคราะหรวมกับการวางแผนงานสํารวจและ

ออกแบบ รวมทั ้งนําศึกษารูปแบบขอมูลที ่ส ําคัญตองาน

วางแผน 

Web 

Service 

ขอมูลโครงการกอสรางที่กอสรางแลวเสร็จ 

3 ระบบบริหาร 

แผนงานทางหลวง 

(Plannet) 

กลุมขอมูลงบ 

ประมาณและแผนงาน 
บัญชีแผนงาน 27 ชอง และสถานะติดตาม นําข อมูลแผนงาน 27 ช อง เพื ่อน ําไปวิเคราะหร วมกับ 

การวางแผนงานสํารวจและออกแบบเพือ่วางแผนกรณีตดิตาม

ความกาวหนาและรายละเอียดงานออกแบบ 

Web 

Service 
รหัสงานและลักษณะงาน 

4 ระบบสารสนเทศ 

ปริมาณจราจร 

บนทางหลวง 

(TIMS) 

ขอมูลปริมาณจราจร ขอมูลคาปริมาณการจราจรโดยเฉล่ีย (AADT) 
ขอมูลปริมาณจราจรตามจุดสํารวจสายทาง และตอนควบคุม 

จําแนกตามประเภทยานพาหนะ ทั้งปจจุบัน และยอนหลัง 5 

ป สามารถนําไปใชในการวางแผนสํารวจและออกแบบ 

Web 

Service จุดสํารวจปริมาณจราจร 

ปริมาณการเดินทาง (VK) 

 

  



 

รายงานเบื้องตน (Inception Report) 

โครงการวเิคราะหและประเมินความเสี่ยงภยัพิบัติทางหลวง 
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ตารางท่ี 2-4 แสดงกลุมขอมูลที่สงผลตอการงานดําเนินงานสํารวจและออกแบบพรอมทั้งรูปแบบการเชื่อมโยง (ตอ) 

ลําดับ ระบบ ประเภทขอมูล รายละเอียดขอมูล ความจําเปนตองานสํารวจและออกแบบ รูปแบบ 

การเชื่อมโยง 

5 ระบบสารสนเทศ 

อุบัติเหตุ 

บนทางหลวง 

(HAIMS) 

ขอมูลอุบัติเหตุ 

บนทางหลวง 
ขอมูลตําแหนงอุบัติเหตุตามลักษณะทางหลวง 

ขอมูลอุบัติเหตสุามารถนําไปใชในการวิเคราะหเพ่ือวาง แผน

ปรับปรุงคุณภาพทางหรือเพิ่มอุปกรณความปลอดภัยเพ่ือลด

อุบัติเหตุที่จะเกิดข้ึนบริเวณทางหลวง อันเนื่องมากจากสภาพ

ผิวทางหรอืทัศวิสัยในการมองเห็นในบริเวณที่เกิดอุบัติเหต ุ

Replicate 

Database 

ความเสยีหายจากการเกิดอุบัติเหตุ 

ขอมูลสภาพแวดลอมที่เกิดอุบัตเิหตุ 

6 ระบบสารสนเทศ 

การบริหารจัดการ 

ความปลอดภัยทาง

ถนน  

(HSMS) 

ขอมูลความปลอดภัย 

กายภาพทางหลวง (RAI) ระดับความปลอดภัยกายภาพทางหลวง 

- ข อมูลระด ับความปลอดภ ัยทางกายภาพสามารถนํา 

ไปใชในการวิเคราะห เพื่อวางแผนปรับปรุงคุณภาพทางเพ่ือ

ลดอุบัติเหตุที่จะเกิดข้ึนบริเวณทางหลวง                                         

Web Service 

ปจจัยที ่ใชในการวิเคราะหระดับความปลอดภัย

กายภาพ 

- ขอมูลอุปกรณความปลอดภัยใชในการวิเคราะหเ พ่ือ

วางแผนปรับปรุงอุปกรณความปลอดภัย เพื่อลดอุบัติเหตุท่ี

จะเกิดขึ้นบริเวณทางหลวง ขอมูลอุปกรณความปลอดภัยบนทางหลวง 

7 ระบบฐานขอมลู

งานวิเคราะห 

และตรวจสอบ

สภาพทางหลวง 

(MIIS) 

ขอมูลการสํารวจและ 

ประเมนิสภาพทาง  

งานธรณีวิศวกรรม 

ขอมูลคา Skid 
- ขอมูลงานสํารวจและประเมินสภาพทาง สามารถนํามา

วิเคราะหวางแผนการซอมบํารุงและปรับปรงุสายทางและ

คาดการณการเสื่อมสภาพของสายทางในอนาคต                                                             

Replicate 

Database 

ขอมูลคา Thickness 

ขอมูล Deflection 
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ตารางท่ี 2-4 แสดงกลุมขอมูลที่สงผลตอการงานดําเนินงานสํารวจและออกแบบพรอมทั้งรูปแบบการเชื่อมโยง (ตอ) 

ลําดับ ระบบ ประเภทขอมูล รายละเอียดขอมูล ความจําเปนตองานสํารวจและออกแบบ รูปแบบ 

การเชื่อมโยง 

7 ระบบฐานขอมูลงาน

วิเคราะหและตรวจ 

สอบสภาพทางหลวง 

(MIIS) 

ขอมูลการสํารวจ 

และประเมิน 

สภาพทาง  

งานธรณีวิศวกรรม 

ขอมูล Lanesilde - ขอมูลแหลงวัสดุสรางทางสามารถวางแผนการจัดซ้ือวัสดุ

ในการปรับปรุงสายทางไดอย างคุ มคาและประหยัด

คาใชจายในการขนสงวัสดุใหครอบคลุมภายในพ้ืนที ่                          

Replicate 

Database ขอมูลโรงโมหิน 

ขอมูลหลุมเจาะ 

ขอมูลแหลงวัสดุ 

- ขอมูลงานธรณีวิศวกรรม สามารถนํามาคาดการณเหตุ 

การณที ่อาจสงผลกระทบตอสายทาง เพื ่อหาแนวทาง 

การปองกนัอยางเหมาะสม 

8 ระบบสารสนเทศ 

โครงขายทาง 

(Roadnet) 

ขอมูลบัญชีสายทาง ขอมูลสํารวจขอมูลสภาพทาง  

(IRI, Rutting, MPD, ภาพถาย 2 ขางทาง) 

นําขอมูลขอมูลบัญชีลักษณะผิวทาง เพื ่อทราบขอมูล 

ผ ิวทาง จํานวนชองจราจร และขอมูลโครงสรางและ

กายภาพ ท่ีสามารถตรวจสอบชั้นภายในของโครงสรางทาง

ได อีกทั้งมาตรฐานชั้นทาง รวมทั้งขอมูลสํารวจสภาพทาง

ทั้งคา IRI Rutting และ MPD รวมทั้งขอมูล ความเสียหาย

ผิวทาง (Distress) เพื่อนําไปประยุกตตอการวางแผนงาน

สํารวจและออกแบบทาง 

Replicate 

Database 

ขอมูลบัญชีลักษณะผิวทาง 

ขอมูลลักษณะทาง  

(ชองจราจร, เขตทาง, ประเภททาง) 

ขอมูลโครงสรางและทางกายภาพ  

(ขอมูลช้ันดิน, ความกวางชองจราจร) 

9 ระบบบรหิารงานบํา 

รุงสะพาน (BMMS) 

สํานักกอสรางสะพาน 

ขอมูลวิเคราะห 

และตรวจสอบ 

ขอมูลงานสะพาน 

ขอมูลทั่วไปของสะพาน ขอมูลอุบัติเหตุสามารถนําไปใชในการตรวจสอบคิดราคา

คาซอม การประเมินอายุสะพาน การรับนํ้าหนักของ

สะพาน การจัดลําดับความสําคัญของสะพาน เพื่อเสนอ

งบประมาณ และใชขอมูลเชิงบริหารจัดการ 

Web  

Service ขอมูลลักษณะเฉพาะทางโครงสรางของสะพาน 

ขอมูลประมาณราคาซอม 
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2.1.3 วิเคราะห ออกแบบและพัฒนาโครงสรางฐานขอมูลการรายงานเหตุการณ (Incident) 

หรือภัยพิบัติ (Disaster) ใหสอดคลองกับความตองการใชงานในปจจุบัน รวมไปถึง 

การเชื่อมโยงระบบฐานขอมูลที่เกี่ยวของจากหนวยงานตาง ๆ ตามความเหมาะสม 

สํานักบริหารบํารุงทาง สวนงานภัยพิบัติและสถานการณฉุกเฉิน รายงานขอมูลสถานการณ

ตาง ๆ ขณะเกิดภัยพิบัติ เชน ภัยจากอุทกภัย วาตภัย ดินโคลนถลม อัคคภีัย ไฟปา หมอกควัน เปนตน 

เพื่อบรรเทาความเดือดรอนของประชาชนในการเดินทาง และใหความชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติได

อยางรวดเร็ว ดังนั้น การพัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ จึงตอบโจทยและตอบสนองความคาดหวัง 

ที่มีตอการใหบริการที่ตองเปนไปอยางถูกตอง รวดเร็ว โดยไมมีขอจํากัดทางดานสถานที่และเวลา  

อีกทั ้งยังเปนการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ ทําใหสามารถใชประโยชนของขอมูลไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

การวิเคราะห ออกแบบและพัฒนาโครงสรางฐานขอมูลการรายงานเหตุการณ (Incident)  

หรือภัยพิบัติ (Disaster) ควรพัฒนาใหมีหลักการวิธีการ (Methodology) และกระบวนการทํางาน 

(Procedure) ตรงกับขั้นตอนการปฏิบัติภารกิจของเจาหนาที่ในรูปแบบตาง ๆ เพื่อใหระบบสามารถ

ทํางานเชนเดียวกับการปฏิบัติงานจริง โดยมีรายละเอียดขั้นตอนการทํางาน ที่ไดจากการออกแบบ

ระบบดังนี้ 

 

รูปที่ 2-4 ขั้นตอนการศึกษาวิเคราะหกระบวนการและรูปแบบของระบบ 
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ตารางที่ 2-5 โครงสรางฐานขอมูลการรายงานเหตุการณ (Incident) 

Column Data Type NOT NULL Description 
Inde

x 
Reference 

gid serial NOT NULL คียหลกั PK  

case_id varchar(12) NOT NULL รหัสเหตุการณ  Function: 

func_get_case_id 

case_name varchar(255) NOT NULL ชื่อเหตกุารณ   

district_code varchar(255)  ชื่อแขวงทางหลวง  Table: user_data 

depot_code varchar(255)  ชื่อหมวดทางหลวง  Table: user_data 

road_code varchar(255)  หมายเลขทางหลวง  API: readnet 

section_code varchar(255)  ตอนควบคุม  API: readnet 

section_name varchar(255)  ชื่อตอนควบคุม  API: readnet 

km_near varchar(10)  กม.ของจุดเกิดเหตุ  API: readnet 

km_start varchar(10)  กม.เริ่มตนของจุดเกดิเหตุ  API: readnet 

km_end varchar(10)  กม.ส้ินสุดของจุดเกิดเหตุ  API: readnet 

incident_type_id integer NOT NULL ประเภทภัย (สาธารณภัย) 

1 = อุทกภัย 

2 = ดินโคลนถลม 

3 = ภัยจากไฟปาและหมอกควัน 

4 = ภัยจากการกอวินาศกรรม 

5 = ภัยจากทุนระเบิดและกับ

ระเบดิ 

6 = อุบัติเหตุ 

7 = ปดชองจราจร 

FK4 Table: 

ref_incident_type 

Column: gid 

start_date timestampt

z 

NOT NULL วันที่และเวลาเกิดเหตุการณ   

end_date timestampt

z 

 วันที่และเวลาเหตุการณยตุ ิ   

direction_id integer  ทิศทางที่เกิดเหตุ 

1 = ทางหลัก - ซายทาง  

2 = ทางหลัก - ขวาทาง 

3 = ทางขนาน - ซายทาง  

4 = ทางขนาน - ขวาทาง 

FK5 Table: 

ref_direction 

Column: gid 
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ตารางที่ 2-5 โครงสรางฐานขอมูลการรายงานเหตุการณ (Incident) (ตอ) 

Column Data Type NOT NULL Description Index Reference 

flood_level float8  ระดับนํ้า (ซม.)  

(กรณีเลือกอุทกภัย) 

  

cause_of_accident varchar(255)  ลักษณะการเกดิเหตุ  

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

road_conditions varchar(255)  สภาพทางที่เกิดเหตุ  

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

injured integer  จํานวนผูบาดเจ็บ 

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

injured_men integer  จํานวนผูบาดเจ็บ - ชาย   

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

injured_women integer  จํานวนผูบาดเจ็บ - หญิง  

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

injured_boy integer  จํานวนผูบาดเจ็บ - เด็กชาย  

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

injured_girl integer  จํานวนผูบาดเจ็บ - เด็กหญิง   

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

fatal integer  จํานวนผูบาดเสียชีวิต  

(กรณีเลือกอุบัติเหตุ) 

  

fatal_men integer  จํานวนผูบาดเสียชีวิต - ชาย  

(กรณีเลือกอุบัติเหตุ) 

  

fatal_women integer  จํานวนผูบาดเสียชีวิต - หญิง  

(กรณีเลือกอุบัติเหตุ) 

  

fatal_boy integer  จํานวนผูบาดเสียชีวิต - เด็กชาย  

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 

  

fatal_girl integer  จํานวนผูบาดเสียชีวิต - เด็กหญิง  

(กรณีเลือกอุบตัิเหตุ) 
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ตารางที่ 2-5 โครงสรางฐานขอมูลการรายงานเหตุการณ (Incident) (ตอ) 

Column Data Type 
NOT  

NULL 
Description Index Reference 

unavailable_lane integer  จํานวนชองจราจร (ที่สัญจรไมได)   

property_damage boolean  ความเสียหายของทรัพยสิน 

True = มี 

False = ไมมี 

  

property_damage 

_desc 

Varchar 

(255) 

 รายละเอยีด  

(กรณีมีความเสียหายของทรัพยสิน) 

  

initial_relief Varchar 

(255) 

 การบรรเทาเบื้องตน   

lane_closure boolean  การเปด-ปดชองจราจร 

True = เปด, ผานได 

False = ปด, ผานไมได 

(กรณีเลือกอบุัติเหตุ) 

  

bypass_desc Varchar 

(255) 

 แนะนําทางเลี่ยง (กรณีปดชองจราจร  

ตัวอยาง ใหเล่ียงใชทาง xxx) 

  

cause_of_roads 

_closure_id 

integer  เหตุการณ สาเหตุท่ีผานทางไมได  

(กรณีเลอืกรถไมสามารถสัญจรผานได) 

1 = ทางขาด 

2 = ดินสไลด/คันทางสไลด 

3 = ผิวทางและโครงสรางทางชํารุดเสียหาย 

4 = สะพานขาด/สะพานชาํชุด  

(คอสะพาน, ตอมอทรุด) 

5 = นํ้าทวมสูง 

FK9 Table: 

ref_cause_of_roads_closure 

Column: gid 

attention boolean  เปนเหตุหารณท่ีอยูในความสนใจหรือไม   

reporter integer NOT  

NULL 

uid ของผูใชงาน ท่ีทําการแจง FK6 Table: user 

Column: uid 

report_date timestamptz NOT  

NULL 

วันที่และเวลาแจง   

updated_by integer  uid ของผูใชงาน ท่ีแกไขขอมูล FK6 Table: user 

Column: uid 

updated_date timestamptz  ตําแหนงที่เกิดเหตุการ   

the_geom geometry  ตําแหนงที่เกิดเหตุการ   

status boolean NOT 

NULL 

สถานะขอมูล 

True = Active 

False = Inactive 

  

user_data_id integer  รายละเอยีดบัญชีผูใชงานระบบ FK10 Table: user_date 

Column: gid 
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ตารางที่ 2-6 รายละเอียดเหตุการณ (Incident) 

Column Data Type NOT NULL Description Index Reference 

gid  serial NOT NULL คียหลกั  PK, FK4   

name integer NOT NULL ประเภทภัย (สาธารณภัย) 

1 = อุทกภัย 

2 = ดินโคลนถลม 

3 = ภัยจากไฟปาและหมอกควัน 

4 = ภัยจากการกอวินาศกรรม 

5 = ภัยจากทุนระเบิดและกับ

ระเบดิ 

6 = อุบัติเหตุ 

7 = ปดชองจราจร 

  

status boolean NOT NULL สถานะขอมลู 

True = Active 

False = Inactive 

  

 

2.1.4 จ ัดทําเอกสารส ําค ัญดานการออกแบบและพัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพ ิบ ั ติ  

ประมวลผลพื้นที ่เสี ่ยงภัยพิบัติบนทางหลวงที ่พัฒนามีเอกสารรายละเอียด หรือคูมือ

ประกอบ (Documentation) ขั้นตอนของการพัฒนาระบบงาน อยางครบถวนและ

ถูกตองตามหลักวิชาการ ประกอบดวย System Architecture, Use Case Diagram, 

ER Diagram และ Data Dictionary เปนตน 

การออกแบบสถาป ตยกรรมระบบ ประกอบด วย สถาป ตยกรรมด านฮาร ดแวร   

และสถาปตยกรรมดานซอฟตแวร โดยที ่ปร ึกษาไดศึกษาสถานภาพดานเทคโนโลยีซอฟตแวร 

ภูมิสารสนเทศการสื่อสารเชื่อมโยงขอมูล และออกแบบพัฒนาระบบใหรองรับการใชงาน รวมไปถึง 

ปญหาอุปสรรค และความตองการใช ข อมูลภูมิสารสนเทศ ความตองการดานขอมูล เง ื ่อนไข 

และขอกําหนดการเปดเผยขอมูลภูมิสารสนเทศ รูปแบบขอมูล สําหรับการจัดทํามาตรฐานโครงสราง

ขอมูล เพื ่อรองรับการใหบริการขอมูลจํานวนมากบนเครือขายที ่ใชอยู ในปจจุบัน การจัดการ 

การบํารุงรักษาระบบใหมีประประสิทธิภาพ และการเชื่อมโยงขอมูลระหวางกันแบบทันทีเรียกวา 

การ Replicate Database Systems ระหวางระบบฐานขอมูลตาง ๆ ภายในเครือขาย 
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ตารางที่ 2-7 รายละเอียดซอฟตแวรที่ใชในการพัฒนาระบบ 

องคประกอบ รายละเอียด Version License 

Nginx  Web Server 1.14.0 

(Ubuntu) 

2-clause BSD 

PostgreSQL ฐานขอมูลของระบบ 9.6.9 PostgreSQL License 

PostGIS สวนเสริม (Extension) ของฐานขอมูลเพื่อใชเก็บ Spatial Data 2.4.4 GPLv2 or later 

InfluxDB สําหรับเก็บข อมูลตามชวงเวลา (Time Series) เชน ขอมูล 

Sensor ระดับนํ้า 

1.6.0 MIT 

Drupal CMS ระบบหลังบาน (Back-end) สําหรับบริหารจัดการขอมูลผูใช

รวมถึงสิทธิ ์การใชงานตาง ๆ ของผู  ใชภายในระบบ และมี  

Web Service เพื ่อใชเปนตัวกลางในการรับสงขอมูลระหวาง

ระบบหนาบาน (Front-end) กับฐานขอมูล 

8.6.1 GPLv2 or later 

Vue.js ระบบหนาบาน (Front-end) ในรูปแบบ Web Application 2.5.17 MIT 

Highcharts Library สําหรับแสดงขอมูลกราฟในระบบ 6.1.1 CC 

PHP ภาษาคอมพวิเตอรใชในการพัฒนาระบบหลังบาน 7.2.7 PHP License v3.01 

JasperReports 

Server  

(Community 

Edition) 

Report Server โดยเชื่อมตอกับฐานขอมูลและประมวลผลเพื่อ

ออกรายงานตามรูปแบบและเงื่อนไขตามที่ผูใชกําหนด สามารถ

สงออกไดหลายรูปแบบ เชน HTML, PDF, DOC และ XLS 

7.1.0 AGPLv3 

GeoServer สําหรับสรางชั้นขอมูล (Layer) จาก Spatial Data ที่เก็บอยูใน

ฐานขอมูลของระบบเพื่อใชแสดงผลบนแผนที่ 

2.13.1 GPL, Apache 

License v2.0, 

Apache License 

v1.1, Eclipse Public 

License 

Import Data 

Script 

Shell Script ส ําหร ับน ําเข าขอม ูล Sensor ระด ับน ํ ้าตาม

ชวงเวลาลงในฐานขอมูล InfluxDB โดยจะนําเขาตามเวลาที่

กําหนดไวใน Cron เชน นําเขาขอมูลทุก ๆ 30 นาท ี

N/A N/A 
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รูปที่ 2-5 การออกแบบสถาปตยกรรมระบบ 

 

 
รูปที่ 2-6 แสดงสถาปตยกรรมระบบ (System Architecture) 
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ในการพัฒนาระบบบริหารจัดการเนื้อหาและผูใชงานโดยใชซอฟตแวรฟรี ในการออกแบบ

ระบบนั ้น จะใช ซอฟต แวร  Drupal ที ่ม ีฟ งกช ันในการพัฒนาระบบที ่คล องตัวและย ืดหยุน 

ในการออกแบบและพัฒนาระบบระดับองคกร ผานทางอุปกรณคอมพิวเตอร หร ือช องทาง 

ที่หลากหลาย สามารถรองรับเนื้อหาหรือองคประกอบของระบบที ่มีความซับซอน เปนที่น ิยม 

ในกลุ มนักพัฒนาเว็บไซต และเปนที่ยอมรับในวงกวาง มีระบบบริหารจัดการผู ใชงานที ่ซับซอน  

มีระบบการเขาถึงขอมูล การจํากัดสิทธิ์ผูใชงานระบบ การสรางสิทธ์ิผูใชงาน เปนตน 

ขอดีของการใชระบบบริหารจัดการเนื้อหาและผูใชงาน Drupal 

-  สามารถสรางและปรับปรุงเนื้อหาเว็บไซตไดโดยงาย 

-  การปรับปรุงเนื้อหาในระบบเว็บไซตสามารถทําไดและผูใชงานสามารถเขาถึงไดทันท ี

-  รองรับหนาจอเวบ็ไซตบนอุปกรณที่หลากหลายในลักษณะ responsive 

-  ผสมผสานเทคโนโลยีดานเวบ็ไซตที่ทนัสมัย และจําเปนตอการออกแบบระบบสารสนเทศ 

-  มีระบบการบํารุงรักษา การปรบัปรุงและตรวจสอบดานความปลอดภัยขอมูล 

 
รูปที่ 2-7 องคประกอบโครงสรางการพัฒนาระบบดวย Drupal 
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รูปที่ 2-8 โครงสรางการกําหนดสทิธิ์การเขาถึงขอมูลในระบบเว็บไซต 
 

มีระบบการกําหนดสิทธิ์และการลงทะเบียนของผูใชงานในแตละกลุม ตามความเหมาะสม  

และมคีวามปลอดภยั โดยมีกลุมผูใชงาน เชน 

1. กลุมที่ 1 : ผูใชงาน 

-  ประชาชนทั่วไป 

-  เจาหนาที่หมวดทางหลวง แขวงทางหลวง สํานักงานทางหลวง 

- บคุลากรและผูบริหารของกรมทางหลวง 

2. กลุมที่ 2 : ผูดูแลระบบ 

-  บคุลากรของกรมทางหลวง 

3. กลุมที่ 3 : หนวยงานท่ีมีการแลกเปล่ียนขอมลู 

-  บคุลากร หรือระบบงานของหนวยงานภาคีเครือขาย 

การกําหนดสิทธิ ์การเขาถึงขอมูลในระบบเว็บไซตดวย CMS มีลําดับขั ้นตอนที ่ช ัดเจน  

การลงทะเบียนผูใชงาน การกําหนดกลุมผูใชงาน การกําหนดสิทธิ์ของผูใชงานในระดับกลุมบุคคล 

ที่มีเปาหมายที ่แตกตางกัน หรือมีคุณลักษณะการใชงานระบบที่แตกตางกัน แบงแยกออกเปน

หมวดหมูที่ชดัเจน และผูดูแลระบบสามารถบริหารจัดการสทิธ์ิการเขาถึงขอมูลไดโดยงาย 

ตัวอยางการแบงกลุมผูใชงานการเขาถึงขอมลู 

กลุมที่ 1 : กลุมผูใชงานระบบท่ัว ๆ ไป ประชาชนหรอืบุคคลภายนอกองคกร 

กลุมที่ 2 : กลุมผูดูแลระบบ 

กลุมที่ 3 : กลุมผูใชงานระบบ เจาหนาที่ หรือบุคคลภายใน/ภายนอกองคกรท่ีไดรับสิทธ์ิ 

กลุมที่ 4 : กลุมผูบริหารระดับสูง 

กลุมที่ 5 : กลุมผูใชงานระบบ เจาหนาที่ ของกรมทางหลวง 
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รูปที่ 2-9 ตัวอยางการแบงกลุมผูใชงาน (Use Case Diagram) 
 

ความส ัมพันธ ของฐานข อมูล (ER-Diagram) เป นแบบจําลองที ่ใช อธ ิบายโครงสร าง 

ของฐานขอมูลซึ ่งเขียนออกมาในลักษณะของรูปภาพ การอธิบายโครงสรางและความสัมพันธ 

ของขอมูล มีความสําคัญตอการพัฒนาระบบงานฐานขอมูล Application ตาง ๆ ที่ตองการการเก็บ

ขอมูลอยางมีระบบ ซึ ่งในการออกแบบโครงสรางระบบฐานขอมูลทั ้งในสวนโครงสรางขอมูล  

(ER-Diagram) และพจนานุกรมฐานขอมูล (Data Dictionary) ของระบบนั้น จะแสดงการเชื่อมโยง

แตละตารางขอมูลที ่ถ ูกจัดเก็บ เพื ่อใหทราบถึงโครงสรางการดึงขอมูล ประกอบกับการแสดง

รายละเอียดแตละตาราง และรายละเอียดการจัดเก็บขอมูล เพื่อรองรับการใชงานที่เพิ่มมากข้ึน  

ทั้งในสวนของขอมูลรายละเอียดเหตุการณอุบัติภัย ตําแหนงทิศทางที่เกิดเหตุบนสายทาง สาเหตุ 

ที่ผานทางไมได ภาพถายที่เกิดเหตุ และระดับหนวยงานที่รายงานสถานการณภัย เชน หมวดทางหลวง 

แขวงทางหลวง สํานักงานทางหลวง 
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ที่ปรึกษาจะปรับปรุง แกไข เพ่ิมเติมโครงสรางฐานขอมูล สถาปตยกรรมระบบใหเปนปจจุบัน  

เพื่อรายงานผลการดําเนินงาน และประเมินผลการปฏิบัติงานดานสาธารณภัย ของศูนยบริหารงาน

อบุัติภยั กรมทางหลวง 

 
รูปที่ 2-10 ตัวอยางโครงสรางความสัมพันธของฐานขอมูล (ER-Diagram)  
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ตารางที่ 2-8 พจนานุกรมฐานขอมูล (Data Dictionary) รายละเอียดเหตุการณอุบัติภัย กรมทางหลวง 

Column Data Type NOT NULL Description Index Reference 

gid serial NOT NULL คียหลัก PK  

case_id varchar(12) NOT NULL รหัสเหตุการณ  Function: func_get_case_id 

case_name varchar(255) NOT NULL ช่ือเหตุการณ   

district_code varchar(255)  ช่ือแขวงทางหลวง  Table: user_data 

depot_code varchar(255)  ช่ือหมวดทางหลวง  Table: user_data 

road_code varchar(255)  หมายเลขทางหลวง  API: readnet 

section_code varchar(255)  ตอนควบคุม  API: readnet 

section_name varchar(255)  ช่ือตอนควบคุม  API: readnet 

km_near varchar(10)  กม.ของจุดเกิดเหต ุ  API: readnet 

km_start varchar(10)  กม.เร่ิมตนของจุดเกดิเหตุ  API: readnet 

km_end varchar(10)  กม.ส้ินสุดของจุดเกดิเหตุ  API: readnet 

incident_type_id integer NOT NULL ประเภทภัย (สาธารณภยั) 

1 = อทุกภัย 

2 = ดนิโคลนถลม 

3 = ภัยจากไฟปาและหมอกควัน 

4 = ภัยจากการกอวินาศกรรม 

5 = ภัยจากทุนระเบิดและกบั

ระเบิด 

6 = อบุัตเิหต ุ

7 = ปดชองจราจร 

FK4 Table: ref_incident_type 

Column: gid 

start_date timestamptz NOT NULL วันท่ีและเวลาเกดิเหตุการณ   

end_date timestamptz  วันท่ีและเวลาเหตุการณยุติ   

direction_id integer  ทิศทางที่เกิดเหต ุ

1 = ทางหลัก - ซายทาง  

2 = ทางหลัก - ขวาทาง 

3 = ทางขนาน - ซายทาง  

4 = ทางขนาน - ขวาทาง 

FK5 Table: ref_direction 

Column: gid 

flood_level float8  ระดับนํ้า (ซม.) (กรณีเลือกอุทกภัย)   
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2.2 งานพัฒนาเครื่องมือนําเขาขอมูล ตามแบบฟอรมการรายงานขอมูลเหตุการณหรือภัยพิบัติ 

2.2.1 พัฒนาการนําเขาขอมูล LINE OA ที่สามารถ นําเขาขอมูล ตามแบบฟอรมการรายงาน

ขอมูลเหตุการณ หรือภัยพิบัติในเขตทางหลวง โดยมีการออกแบบเว็บไซตดวยเทคนิค 

Web responsive และมีเคร ื ่องม ือชวยเหลือในการวิเคราะห การเชื ่อมโยงขอมูล  

การนําเขาขอมูล และรองรับการรายงานขอมูลเหตุการณ รายงานขอมูล รายเหตุการณ 

รายวัน หรือรายงานขอมูลภัยพิบัติที่ยังไมสิ้นสดุ สามารถคัดแยกและรายงานขอมลูอยาง

สะดวก และครบถวน ประกอบดวย 

2.2.2.1 วันและเวลา ที่เกิดเหตุการณและรายงานขอมูล 

2.2.2.2 ตําแหนงที่เกิดเหตุบนทางหลวง ไดแก หมายเลขทางหลวง หมายเลขตอนควบคุม  

หลักกิโลเมตร ลักษณะผิวทาง สภาพความเสียหายของผิวทาง แขวงทางหลวง  

และสํานักงานทางหลวง ท่ีกํากับดูแล 

2.2.2.3 สถานที่เกิดเหตุตามเขตการปกครอง ตําบล อําเภอ จังหวัด   

2.2.2.4 รายละเอียดของเหตุการณ (Incident) หรือภัยพิบัติ (Disaster) รายงานการบรรเทา

เหตุการณ ความรุนแรง  

2.2.2.5 สถานการณการจราจร (ผานได/ผานไมได) 

2.2.2.6 พิกัดภูมิศาสตร สามารถแสดงผลขอมูลในรูปแบบมาตรฐานแผนที่ GIS 

2.2.2.7 รูปภาพถายเหตุการณ 4 รูป ขึ้นไป  

2.2.2.8 เจาหนาท่ีผูสํารวจ และ/หรือ ผูรายงานขอมูล 

2.2.2.9 สถานการณของภัยพิบัติ (ภัยส้ินสุด/ภัยยงัไมสิ้นสุด) 

ท ี ่ปร ึกษาจะพัฒนาระบบการน ําเข าข อม ูลผ  าน LINE Official Account (LINE OA)  

ตามแบบฟอรมการรายงานขอมูลเหตุการณหรือภัยพิบัติในเขตทางหลวง โดยผูใชงานระบบจะตอง 

เขาไปอยูในกลุมไลนที่มีโปรแกรมอัตโนมัติ (BOT) สําหรับทําหนาที่ตรวจสอบและยืนยันสิทธกิารเปน

เจาหนาที่ของกรมทางหลวงกอนใชงานระบบ  

โดยเม่ือเจาหนาทีเ่ขากลุมไลนที่มี BOT เรียบรอยแลว จะสามารถทําการเพ่ิมเพื่อน Line OA  

และทําการลงทะเบียนเขาใชงานระบบ จากน้ันจึงจะสามารถกรอกรายละเอียดเหตุการณเพื่อรายงาน

ขอมูลเหตุการณหรือภัยพิบัติในเขตทางหลวง และขอมูลท่ีเจาหนาท่ีไดทําการรายงานเหตุการณเขามา

ในระบบจะแสดงสรุปขอมูลเหตุการณบนหนาเว็บไซตที่ไดออกแบบไว 
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รูปที่ 2-11 แสดงการเขากลุมไลนที่ม ีBOT เพ่ือรายงานขอมูลเหตุการณหรือภัยพิบัติ 

 

 
รูปที่ 2-12 แสดงขั้นตอนการรายงานแจงสาธารณภัย 
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รูปที่ 2-13 แสดงการบริหารจัดการสมาชกิใน LINE Group การแจงภัย 

 

 
รูปที่ 2-14 แสดงขั้นตอนกระบวนการทํางานของระบบ 
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รูปที่ 2-15 แสดงกระบวนการทาํงานของระบบ 

 

การรายงานขอมูลเหตุการณหรือภยัพิบัติในเขตทางหลวง เจาหนาที่สามารถรายงานขอมูลได  

3 ประเภท ไดแก อุบัติเหตุ ภัยพิบัติ และ เปด/ปดการจราจร โดยมีรายละเอียดการแจงเหตุการณ 

ดังนี ้

 วนัและเวลา ที่เกิดเหตุการณ 

 ตําแหนงท่ีเกิดเหตุบนทางหลวง  

 สถานที่เกิดเหต ุ 

 รายละเอียดของเหตุการณ  

 สถานการณการจราจร (ผานได/ผานไมได) 

 พิกัดภูมิศาสตร  

 รูปภาพถายเหตุการณ 4 รูป ขึ้นไป  

 เจาหนาท่ีผูสํารวจ และ/หรือ ผูรายงานขอมูล 

 สถานการณของภัยพบิัติ (ภัยส้ินสุด/ภัยยังไมสิ้นสุด) 
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รูปที่ 2-16 แสดงการออกแบบหนาจอการรายงานเหตกุารณ 

 

 

รูปที่ 2-17 ตัวอยางแสดงลกัษณะตัวเลือก (Optional data) 
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โดยมีภาพรวมขั้นตอนกระบวนการรายงาน รายละเอียดดังน้ี 

 
รูปที่ 2-18 แสดงกระบวนการรายงานอุบตัิเหตุ ภัยพิบัต ิและ เปด/ปดการจราจร 

 

 
รูปที่ 2-19 แสดงกระบวนการรายงานขอมูลเหตุการณภัยพิบัติ 5 รอบเวลา 
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2.2.2 แบบฟอรมการกรอกขอมูลในบางรายการ จะตองออกแบบใหมีลักษณะเปนตัวเลือก 

(Optional data) หรือเชื่อมโยงขอมูลตางๆที่เกี่ยวของ เพื่อชวยอํานวยความสะดวกใน

การกรอกขอมูลของเจาหนาท่ี  

การรายงานขอมูลเหตุการณหรือภัยพิบัติในเขตทางหลวง เจาหนาที่สามารถรายงานขอมูลได  

3 ประเภท ไดแก อุบัติเหตุ ภัยพิบัติ และ เปด/ปดการจราจร โดยเจาหนาที่สามารถกรอกรายละเอียด

ตาง ๆ จากการพิมพขอความ การเลือกตัวเลือก (Optional data) หรือการเชื่อมโยงขอมูลขอมูลตาง ๆ 

ที่เกี่ยวของ เชน ชื่อแขวงทางหลวง ชื่อหมวดทางหลวง หมายเลขทางหลวง หมายเลขตอนควบคุม  

ชื่อตอนควบคุม กม.ที่เกิดเหตุ เปนตน เพื่ออํานวยความสะดวกในการกรอกขอมูลของเจาหนาที่ 

 

 
 

รูปที่ 2-20 แสดงระบบลักษณะตัวเลือก (Optional data) 
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2.2.3 สามารถรายงานขอมูลผานทางหนาจอผาน LINE OA โดยมีการจํากัดสิทธิ์การรายงาน

ขอมูลเฉพาะเจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย หรือเปนสมาชิกในกลุม LINE ท่ีกาํหนด 

เมื ่อผู ใชงานระบบเขาอยู ในกลุ มไลนที่มีโปรแกรมอัตโนมัติ (BOT) โปรแกรมจะทําการ

ตรวจสอบและยืนยันสิทธิการเปนเจาหนาที่ของกรมทางหลวงกอนใชงานระบบ และเจาหนาที่ของ

กรมทางหลวง เชน หมวดทางหลวง แขวงทางหลวง ที่อยูในกลุมไลนดังกลาว จะสามารถลงทะเบียน

และรายงานขอมูลตามเมนูที่ตองการผาน LINE Official Account (LINE OA) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2-21 แสดงการจํากัดสิทธ์ิการรายงานขอมูล 
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2.2.4 สามารถเขาถึงแบบฟอรมการรายงานขอมูลผานทาง LINE OA Bot หรือ LINE Group  

“ศูนยฯอุบัติเหตุ สร.” ในลักษณะปกหมุดขอความ (URL Announce ประกาศลิงค

แบบฟอรมการรายงานขอมูล) ท ี ่ตองการเตือนในหองแชทดานบนไดตลอดเวลา  

หรือชองทางประชาสัมพันธอ่ืน ๆ QR Code หรือ URL Hyperlink เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2-22 แสดงตวัอยางการเขาถึงแบบฟอรมการรายงานขอมูล 

ผานทาง LINE OA Bot หรือ LINE Group  

  

QR Code 

ชองทางประชาสัมพันธ 
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2.2.5 ขอมูลที่มีการกรอกผานแบบฟอรมการรายงานขอมูล จะตองสามารถรายงานขอมูล  

LINE Notify มาย ั ง  LINE Group “ศ ู นย  ฯอ ุ บ ั ต ิ เ หต ุ  ส ร . ”  ต าม เ ง ื ่ อน ไ ข เ วลา  

และม ีโครงสร างการรายงานขอม ูลท ี ่ก ําหนด พร อมแนบร ูปภาพ 4 ร ูป ข ึ ้นไป 

โดยใชเครื่องมือ Chatbot ชวยในการรายงาน 

การรายงานข อม ูล LINE Notify สามารถแชร ต อข อความการรายงานสถานการณ  

หรือการแจงเตือนตาง ๆ ไปยัง LINE Group “ศูนยฯ อุบัตเิหตุ สร.” ที่เจาหนาที่อยูได  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2-23 แสดงตวัอยางการแชรตอขอความการรายงานสถานการณ 
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2.3 งานพัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ  

2.3.1 ศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมและเปนมาตรฐานสากลในการพัฒนาระบบ

สารสนเทศสําหรับออกแบบสถาปตยกรรมระบบเตือนภัยลวงหนา ออกแบบหนาจอ 

การใชงานระบบบริหารจัดการภัยพิบ ัต ิ (User Interface) โครงสร างฐานขอมูล  

รวมถงึรองรบัการพัฒนาระบบบรหิารจัดการภัยพิบัต ิ

ปจจุบันอุปกรณเคลื่อนที่ (Mobile Device) มีการใชงานเพิ ่มขึ้นอยางมาก ไมวาจะเปน  

Smart Phone หรือ Tablet ทําใหพฤติกรรมการใชงานเว็บไซตของผูคนเปลี่ยนไป โดยเริ่มหันมาใช

งานเว็บไซตผานทางโทรศัพทเคลื่อนที่หรือ Tablet มากขึ ้น การออกแบบเว็บไซต จึงจําเปนตอง

คํานึงถึงการใชงานอุปกรณตาง ๆ เหลานี้ และเนื่องจากหนาจอของโทรศัพทเคลื่อนที่หรือ Tablet  

มีพื้นที่จํากัด การใชรูปแบบแสดงผลเว็บไซตแบบเดียวกับที่อยูบน Desktop จะถูกจัดเพื่อใหพอดีกับ

หนาจอ จนตัวหนังสอืมีขนาดเล็กมาก และปุมตาง ๆ ใชงานไมสะดวกนัก จึงจําเปนตองออกแบบเว็บ 

ท่ีสามารถปรับเปล่ียนรูปแบบใหเหมาะสมกับอุปกรณ ซึ่งจะทําใหผูใชสามารถใชงานเว็บไซตไดงายขึ้น

บนโทรศัพทเคลื ่อนที ่และ Tablet เนื ่องจากอุปกรณเคลื ่อนที ่มีหนาจอขนาดเล็กกวาเคร ื ่อง

คอมพิวเตอร Desktop มาก เพื่อใหการแสดงผลสวยงามและใชงานงาย เมื่อดูในโทรศัพทเคลื่อนที่

หรือ Tablet รวมทั้งอาจปดการแสดงผลในสวนของเนื้อหาจุดที่ไมสําคัญ หรือรูปแบบการใชงานใด 

ที่มีขนาดใหญเกินไป หรือ Touch ไมสะดวก จะถูกเปลี่ยนรูปแบบการใชงานใหงายขึ้น Responsive 

Web Design คือ การออกแบบเว็บไซตใหรองรับขนาดหนาจอของอุปกรณทุกชนิด ตั้งแตคอมพิวเตอร

ท ี ่ม ีขนาดหนาจอแตกตางกันไปจนถึงโทรศัพทเคลื ่อนที ่  Smart Phone และ Tablet ตาง ๆ  

ที่มีมาตรฐานขนาดหนาจอที ่แตกตางกัน โดยเปนการออกแบบครั ้งเดียวที ่สามารถนําไปใชได 

กบัทุกหนาจอ  

ทั้งนี้ Responsive Web Design เปนการออกแบบเว็บไซต โดยใชเทคนิคของ CSS, CSS3  

และ JavaScript ในการออกแบบ เพื่อใหเว็บไซต สามารถจัดลําดับ เรียงขอมูลบนเว็บไซตใหรองรับ

การแสดงผลผานหนาจอที่มีขนาดแตกตางกันไดโดยอัตโนมัติ โดยผูใชงานเว็บไซตสามารถเปดใชงาน

เว็บไซตได โดยไมตองคํานึงถึงขนาดของหนาจอหรือชนิดของอุปกรณสื ่อสาร อีกทั ้งในปจจุบัน  

ในเรื่องการออกแบบ User Interface (UI) หรือ User Experience Design (UX) เปนการออกแบบ

การใชงานสวนที่ใชแสดงผล ติดตอและตอบโตกับผูใชจะเนนการออกแบบในลักษณะที่เรียกวา User 

Interface Design (UI) ในการออกแบบควรมีการใชงานงาย เพื่อใหสามารถเรียนรูการใชงานไดงาย 

โดยควรคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ เชน 
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 ความหลากหลายของผูใชงานทั้งทางกายภาพและสภาพแวดลอม 

 บุคลิกภาพของผูใชท่ีแตกตางกนั/ความแตกตางระหวางบุคคล 

 ความแตกตางของสติปญญาและความสามารถในการรับรู 

 ความหลากหลายทางเชื้อชาติและวัฒนธรรม 

 ผูใชงานที่ไรความสามารถหรือพิการ 

 
รูปที่ 2-24 หนาจอการใชงานระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ (User Interface) 

 

 

 

รูปที่ 2-25 แสดง Software Componant Daigram 
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2.3.2 วิเคราะหเครือขายคอมพิวเตอร (Computer Network System) ที ่เกี ่ยวของพรอม

เสนอแนะแนวทางการพัฒนาเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือใหมีความพรอมสําหรับการใชงาน 

การวิเคราะหระบบเครือขายคอมพิวเตอร (Computer Network System) ที่เกี ่ยวของกับ

ระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ พรอมเสนอแนะแนวทางการพัฒนาระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

(Computer Network System) เพื่อใหระบบมีความพรอมสําหรับการใชงานไดครอบคลุมทั่วทั้งประเทศ 

รายละเอียดดังน้ี 

 ศึกษาและรวบรวมขอมูลสถาปตยกรรมของระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ รวมถึงการ

เชื่อมโยงของแตละระบบท่ีเกี่ยวของ เพ่ือนําไปใชออกแบบสถาปตยกรรมระบบ 

 วิเคราะหปริมาณการใชงานระบบเครือขาย ที่เกี่ยวของกับระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ  

ของสํานักบริหารบํารุงทาง สวนงานภัยพิบัติและสถานการณฉุกเฉิน ซึ่งเปนหนวยงานที่

รับผิดชอบดานบริหารจัดการภัยพิบัติ ในปจจบุันของกรมทางหลวง 

 ศึกษาความเปนไปไดในการใหบริการขอมูลแกหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อใชเปน

เครื่องมือพื้นฐานสําหรับการบันทึกและจัดทําขอมูลของหนวยงาน รวมถึงเพื่อการ

วางแผนและติดตามการใหความชวยเหลือผูประสบภัยในอนาคต 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2-26 ตัวอยางการวิเคราะหปริมาณการใชงานระบบเครือขาย 
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2.3.3 วิเคราะหและออกแบบแนวทางการพัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ บูรณาการ

ฐานขอมูล สําหรับเชื่อมโยงและใหบริการขอมูลภายในและภายนอกองคกรที่เหมาะสม 

ไดแก เว็บเซอรวิส เอพีไอ (Web Service RESTful APIs) หรือ Replicate Database 

Synchronize ใหสอดคลองกับเทคโนโลยีทั ้งในปจจุบันและแนวโนมในอนาคต โดย

คํานึงถึงความสําคัญของการบริหารขอมูล และลดความซ้ําซอนของขอมูล (TO-BE) 

ที่ปรึกษาจะดําเนินการพัฒนาระบบการใหบริการขอมูลแกหนวยงานตาง ๆ ที่เกี ่ยวของ  

ในรูปแบบ Web Service RESTful APIs เพื่อใหหนวยงานที่เกี่ยวของสามารถขาถึงขอมูลรวมกันได  

อยางเปนระบบทั้งนี้ รายการขอมูลที่ใหบริการ เปนขอมูลที่มีการนําเขาผานระบบบริหารจัดการภัย

พิบัติ เชน ตําแหนงการรายงานภัยพิบัติ เปนตัน รวมไปถึงขอมูลภูมิสารสนเทศ (GIS) พื้นฐานตาง ๆ  

ที่ใชสนับสนุนการวางแผนและบริหารงานดานภัยพิบัติ และเจาหนาที่สามารถเขาระบบบริหารจัดการ 

ภัยพิบัติ เพื่อดูตําแหนงการเกิดสาธารณภัยเพื่อใชในการวางแผนปองกันความเสียหายที่จะเกิด 

จากภัยพิบัติในอนาคต โดยคํานึงถึงความสําคัญของการบริหารขอมูล และลดความซํ้าซอนของขอมูล  

(TO-BE) 

 

 

รูปที่ 2-27 ตัวอยางการใหบริการขอมลูแกหนวยงาน ในรูปแบบ Web Services 
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2.3.4 พัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ในการเชื่อมโยงบูรณาการขอมูลระหวางหนวยงาน

โดยเทคโนโลยี Web Service ที่ใหบรกิารบนเครือขาย โดยมีเครื่องมือหรือโปรแกรมประยุกต 

(Service API) ที ่สอดคลองกับรูปแบบมาตรฐานสากล โดยมีรายละเอียดอยางนอย 

ดังตอไปน้ี 

1. สามารถให บร ิการข อม ูลในร ูปแบบ Web Service API ผ านโปรโตคอล HTTPS  

โดยมีการสงผานขอมูลแบบ JSON หรือ GeoJSON หรือ XML ตามความเหมาะสม 

2. รูปแบบ Web Service API สามารถรองรับการใหบริการขอมูลทั้งในสวนของขอความ 

(Text) ขอมูลเชิงพ้ืนที่ (Spatial Data) หรือ รูปภาพ (Images) ได 

3. รองรับการใหบริการในเครือขายทั้ง Internet และ Intranet ได 

4. สามารถรองรับผู ใช งานพรอมกัน (Concurrent user) ไมนอยกวา 200 Request per 

second 

การสงออกขอมูลในรูปแบบ JSON หร ือ JavaScript Object Nation ซึ ่งเป นร ูปแบบ

มาตรฐาน (Standard Format) ที่แสดงอยูในรูปแบบ Text file และสามารถอานออกไดดวยตาเปลา 

ใชในการสราง Object ขึ ้นมาเพื ่อสงขอมูลระหวาง Application หรือ Applications Program 

Interface (API) โดย Format จะมีรูปแบบเปนคู Key-Value หรือ Array และสามารถนํามาใชแทน 

XML format ได ดังตัวอยางรูปแบบการใหบริการแบบ RESTful Service API 

ที่ปรึกษาจะดําเนนิการเชื่อมโยง Web Service ที่ใหบริการตามมาตนฐาน ทั้ง Web Service 

API ที ่ใหบริการที ่สอดคลองกับรูปแบบมาตรฐานสากล กรณีมีสวนเชื่อมโยงกับระบบงานอื่น ๆ  

และหนวยงานตามความรวมมือของกรมทางหลวง 

 

รูปที่ 2-28 แนวทางพัฒนา Web Service API  
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รูปที่ 2-29 ตัวอยางขอมูล JSON API 

 

 
รูปที่ 2-30 ตัวอยางการทดสอบการเขาใชงานพรอมกันหลายเครื่อง (Concurrent users) 
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2.3.5 พัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ สําหรับการบริหารจัดการและใหบริการขอมูล  

มีคณุสมบัติอยางนอย ดังนี้ 

2.3.5.1 โปรแกรมประยุกตที่ใชงานบน Web Browser เวอรชันปจจุบัน ไดแก Microsoft 

Edge, Google Chrome และ Firefox โดยแสดงผลแบบ  Responsive Web 

Design ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ สามารถรองรับและแสดงผลไดอยางเหมาะสม

ผานเคร่ืองคอมพิวเตอร Desktop, Notebook อปุกรณสื่อสารเคล่ือนที่ 

ระบบ Web Application สามารถใชงานบนเครือขาย Internet ผาน Web browser 

ที่เปนมาตรฐานบนเครื่องคอมพิวเตอร (PC) ไดแก Internet Explorer หรือ IE, Google 

Chrome และ Mozilla Firefox ไดเปนอยางนอย ซึ่งจากการตรวจสอบการใชงานระบบ 

ผานทาง Internet Explorer หรือ IE เปนเบราวเซอรที ่เกา และองคกรอยางไมรโครซอฟ 

ก ็ ไม  แนะน ํ า ให  ใ ช   Internet Explorer ภายหล ั งท ี ่ เป  ดต ั ว Microsoft Edge ทดแทน  

จึงขอเสนอแนะใหเพิ่มรายละเอียด เสริมความสามารถของระบบใหรองรับเว็บ เบราวเซอร 

Microsoft Edge รุ นลาสุด และตองพัฒนาดวยเทคโนโลยี Web Responsive สามารถ

ปรับเปล่ียนรูปแบบการแสดงผลบนหนาจออุปกรณ Mobile Device ที่มหีลายขนาดไดอยาง

เหมาะสม 

ตารางที่ 2-9 ยอดจํานวนผูใช Web Browser ป 2019-2020 

ลําดับท่ี Internet Browser Support in 2019-2020 รอยละของผูใขงานท่ัวโลก 

1 Google Chrome 71 

2 Mozilla Firefox 9 

3 Microsoft Edge 8 

4 Internet Explorer 6 

5 Apple Safari 4 

6 Other 2 

ที่มา : https://bimsmith.com/ 
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รูปที่ 2-31 การพัฒนาดวยเทคโนโลยี Web Responsive 

 

2.3.5.2 มีหนาจอล็อกอิน (Log In) ดวยการกรอกชื่อผูใชงาน (Username) และรหัสผาน

(Password) แสดงเมื่อตองการขอเขาใชงาน 

การพัฒนาระบบ Web application มีการแสดงหนาจอ log in เมื ่อผ ู  ใชงาน

ตองการขอเขาใชงาน โดยตองกรอกชื่อผูใชงาน (User name) และรหัสผาน (Password) 

เพื่อปองกันการกรอกขอมูลเท็จจากผู ที ่ไมเกี่ยวของ และเพื่อใหขอมูลที ่นํามาวิเคราะห 

และรายงานมีความถกูตองมากที่สุด 
 

 
รูปที่ 2-32 หนาจอการลงทะเบียนและขอมูลผูใชงาน 
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2.3.5.3 รองรับการใชงานกลุ มเปาหมาย เจาหนาที่ดานภัยพิบัติ สํานักบริหารบํารุงทาง 

เจาหนาท่ีกรมทางหลวง และหนวยงานอ่ืน ๆ ดานสาธารณภัย 

พัฒนาระบบ Web application ใหรองร ับการใช งานของกลุ มเป าหมาย คือ 

เจาหนาที่ดานภัยพิบัติ สํานักบริหารบํารุงทาง เจาหนาที่กรมทางหลวง และหนวยงานอื่น ๆ 

ดานสาธารณภัย โดยออกแบบระบบใหสามารถใชงานไดงาย มีการใหกรอกขอมูลตามหัวขอ

ที่กําหนดไวให เชน ทิศทางการเกิดเหตุ, ชวงกม., แขวงที่เกิด ระบุพิกัดจุดเกิดเหตุ โดยที่

เจาหนาท่ีมหีนาที่กรอกรายละเอียดตามหัวขอตาง ๆ    
 

2.3.5.4 มีสวนจัดการผูใชงาน (User Management) สําหรับผูดูแลระบบบริหารจัดการ 

ภัยพิบัติ การบริหาร จัดการผูใชงาน อยางนอยประกอบดวย การสรางผูใชงานใหม 

การปรับสิทธิ์ของผูใชงาน การกําหนด วันหมดอายุของรหัสผาน และการ Reset 

Password   

ที่ปรึกษาจะทําการจัดการผูใชงาน (User Management) ที่เปนมาตรฐาน งายและ

สะดวกตอการใชงาน เพื่อใชในการบริหารจัดการฐานขอมูลผูใชและสิทธิในการเขาถึงระบบ 

รวมถึงควบคุมฟงกชันท่ีเขาใชงานระบบ ภายใตการบริหารจัดการอันเดยีวกัน 

 

 
 

รูปที่ 2-33 แนวทางพัฒนาการจัดการเนื้อหา 
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2.3.5.5 สามารถแสดงตําแหนงขอมูลบนแผนที ่ได ทั้งในรูปแบบ WMS หรือ WFS หรือ 

Simple Feature ตามความเหมาะสมได 

 มีการรายงานขอมูลสถานการณและภัยพิบัติบนแผนที่ เพื่อใหผูใชงานระบุตำแหนงที่

เกิดเหตุไดชัดเจนยิ ่งขึ ้น โดยแสดงตำแหนงขอมูลบนแผนที่อิเล็กทรอนิกส ทั ้งในรูปแบบ 

WMS, WFS หรือ Simple Feature ตามความเหมาะสมได  

 ซึ่ง Map Service จะชวยลดความซับซอนของการสรางขอมูลที่ซ้ำกัน และสามารถ

ทำ Data Version Control ที่ติดตามการเปลี่ยนแปลงของขอมูลไดงายขึ้น อีกทั้งยังชวยใน

เรื่องของการแชรขอมูลที่อาจจะถูกนำไปแกไขและเผยแพรซ้ำไดโดยเลือกใช WMS (แบงปน

ขอมูลในสวนของภาพแผนที่เทานั้น) หรือหากอยากเผยพรขอมูลก็สามารถใช WFS (แบงปน

ขอมูลภาพแผนที่และขอมูลดิบ) ไดเชนกัน 

 

 
รูปที่ 2-34 โครงสรางมาตรฐานสากล ISO/OGC สําหรับบริหารจัดการขอมูลภูมิสารสนเทศ 

 

  
รูปที่ 2-35 แสดงตวัอยางการตําแหนงขอมูลบนแผนที่และ service 
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2.3.5.6 สามารถคนหาตําแหนงที ่ตั ้งปจจุบัน โดยระบุชื่อหนวยงานของกรมทางหลวง 

สํานักงานทางหลวง แขวงทางหลวง หมวดทางหลวง หรือ หมายเลขทางหลวง 

และหลักกิโลเมตรได  

พัฒนาระบบใหรองรับการจัดเก็บขอมูลของตําแหนงที่เกิดสถานการณหรือภัยพิบัติ 

พรอมทั้งรายละเอียดของชื่อหนวยงานของกรมทางหลวง สํานักทางหลวง แขวงทางหลวง 

หมวดทางหลวง หรือหมายเลขทางหลวงและหลักกิโลเมตรลงในฐานขอมูลของระบบ 

และนํามาแสดงเปนรายงานการสรปุเหตหุารณได 
 

 
รูปที่ 2-36 แสดงการคนหาตําแหนงที่ต้ังปจจุบัน 

 

2.3.5.7 สามารถคนหาตําแหนงสถานที่สําคัญ หรือสถานที่สนใจตาง ๆ หรือรหัสพิกัด 

Geohash และแสดงผลในรูปแบบของแผนที่ได 

ที่ปรึกษาจะพัฒนาระบบใหสามารถคนหาตําแหนงสถานที่สําคัญ หรือสถานที่สนใจ

ตาง ๆ โดยใช รหัสพิกัดภูมิศาสตรประกอบแลติจูดและลองกิจูด หรือ Geohash ที่จะทําให

ความแมนยําและพ้ืนที่ครอบคลุม 
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รูปที่ 2-37 รหัสพิกัด Geohash 

 
รูปที่ 2-38 แสดงตวัอยางการคนหาโดยใชรหัสพิกัด Geohash 

 

2.3.5.8 มีสวนการแสดงผลขอมูลคาพิกัดปจจุบันของ Mouse Cursor 

พัฒนาระบบรวมกับการนำโปรแกรม Cursor Position เนื่องจากเปนโปรแกรม 

Freeware ที่สามารถระบุคาพิกัดของ Mouse Cursor ได เพื่อใหผูใชงานสามารถใชงานได

สะดวกยิ่งขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2-39 โปรแกรม Cursor Position 
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2.3.5.9 มีเคร่ืองมือวเิคราะหและปรับเปลี่ยนการแสดงผลคาพิกัดอางอิง Geographic 

Coordinate Systems และคาพิกัดฉาก (UTM) บนพ้ืนหลักฐานอางอิง WGS84 ได 

มีเครื่องมือในการวิเคราะหและปรับเปลี่ยนการแสดงผลคาพิกัดอางอิง เนื่องจาก

ในแตละหนวยงานอาจมีการเก็บคาพิกัดของขอมูลที่แตกตางกัน ซึ่งอาจทำใหเกิดปญหาใน

การนำขอมลูมารวมกันเพ่ือแสดงผลได 

2.3.5.10 มีเคร่ืองมือวัดระยะทางและคํานวณพื้นที่บนหนาจอระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ 

มีการพัฒนาระบบรวมกับการนำ Smart Measure หรือเครื ่องมือวัดระยะทาง

และความสูงของเปาหมายโดยใชตรีโกณมิติ เพื่อใหสามารถคำนวณระยะทางในพื้นที่ที่แสดง

บนหนาจอระบบบรหิารจัดการภัยพิบัติได 

2.3.5.11 มีเครื่องมือปรับเปล่ียนความโปรงแสง (Transparency) ของชั้นขอมลูภูมิสารสนเทศ 

2.3.5.12 สามารถสืบคนขอมูลจากรายละเอียดของขอมูล (Attribute data) 

2.3.5.13 สามารถใชงานงาย มีกราฟฟกดีไซนทันสมยั สรางสรรค และเหมาะสมกับหนวยงาน 

2.3.5.14 สามารถจัดการหมวดหมูขอมูลในระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ใหงายตอการ

คนหาและใชงาน 

2.3.5.15 ระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ที่จัดทําตองมีวิธีการรักษาความปลอดภัยที่รัดกุม 

เชน สามารถใชงานผานทาง Secure Socket Layer (SSL) ซึ ่งเปนมาตรฐาน

เทคโนโลยีรักษาความปลอดภัย สําหรับการเขารหัสขอมูล 

ในการพัฒนาระบบเพื่อใหตรงตามความตองการของผูใชงาน ใหสามารถใชงานได

อยางมีประสิทธิภาพ จนไดผลลัพธหรือประสิทธิผลที่ถูกตอง รวดเร็ว และสามารถนํามา

วิเคราะหหรือดําเนินงานตอไดอยางถูกตอง การรักษาความปลอดภัยทั้งในตัวขอมูลและระบบ  

ก็ถือเปนสิ ่งสําคัญในการพัฒนาระบบเชนกัน ความปลอดภัยทางอิเล็กทรอนิกส SSL  

หร ือย อมาจาก Secure Socket Layer ค ือ เทคโนโลย ีการเข ารห ัสข อม ูล เพ ื ่อเ พ่ิม 

ความปลอดภัยในการสื่อสารหรือสงขอมูลบนเครือขาย Internet ระหวางเครื่องแมขาย 

(Server) กับการแสดงผลขอมูล (Web Application) ที่ใชงาน เพื่อใหขอมูลของทานผาน

โปรโตคอล HTTPS หรือโปรโตคอลความปลอดภัยอ่ืน ตามแตวิธีการใชงาน 
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รูปที่ 2-40 ความแตกตางของ URL ในการเพ่ิมความปลอดภัย SSL 

2.3.6 สามารถแสดงผลขอมูลแผนที่ภาพถายทางอากาศหรืออากาศยานไรคนขับ (Drone)  

เพื ่อรายงานสถานการณในพื้นที ่ได ในรูปแบบ Web Map Service หรือภาพวีดีโอ 

(Video Streaming) ได 

ปจจุบันสถานการณภัยพิบัติยากตอการบริหารจัดการควบคุมวางแผน และยากตอการ

ตรวจจับหรือปองกัน โดยเฉพาะชวงกลางคืนที ่ไมสามารถเฝาระวังและติดตามสถานการณได  

โดยป จจ ุบ ันการประย ุกต  เทคโนโลย ีการร ับร ู  ระยะไกล (Remote Sensing) เข  ามาช วย 

ในการปฏิบัติงานที่สามารถประเมินและวิเคราะหขอมูลไดตอเนื่องดีกวา ซึ่งไดแกขอมูลภาพถาย

ดาวเทียม และการประมวลผลของขอมูลภาพถายดาวเทียมเพื่อการหาพื้นที่การเกิดสาธารณภัย  

แตก็ยังประสบปญหาดานขอจํากัดของการไดมาของขอมูล เชน เมฆและไอนํ้าที่บดบังการถายภาพ

ดาวเทียม ชวงเวลาและความถี่ของการถายภาพตามแนวทิศทางการโคจรของดาวเทียม (Temporal 

Resolution) และรายละเอียดเชิงพื ้นที่ของภาพ (Spatial Resolution) โดยในปจจุบันเทคโนโลยี 

ดานอากาศยานไรคนขับมกีารพัฒนาใหมีประสิทธิภาพสูงที่สามารถนํามาประยุกตใชในการดําเนินงาน

สาธารณภัย  โดยเฉพาะเหตุเก ิดในพื ้นที ่ท ี ่ เข าถ ึงได ยากในการยืนย ัน และประเม ินสภาพ 

การเกิดสาธารณภัย เพื่อสนับสนุนในงานดานการติดตามสาธารณภัยไดอยางอิสระแบบเรียลไทม  

ที่มีรายละเอียดของภาพสูง และสามารถนํามาใชในการวางแผนปองกันและการเขาถึงเพื่อปฏิบัติ

ภาระกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

อากาศยานไรคนขับหรือยูเอวีสามารถแบงตามรูปลักษณและลักษณะการทําการบินได  

เปน 3 ประเภทดังนี ้

1.1 Multirotor UAV โดรนที่ขึ ้นลงแนวดิ ่งอาศัยการหมุนของใบพัดในการขึ ้นลง และ

ขับเคลื ่อนไปในทิศทางตางๆซึ่งมีใบพัดแบบ 4, 6 และ 8 ใบพัด ไมตองใชร ันเวย 

ในการบิน โดยมขีีดความเร็วของการบินนอยกวาโดรนประเภทอ่ืนๆ  

1.2 Singlerotor UAVs โดรนที ่มีร ูปราง และโครงสรางคลายเฮลิคอปเตอร ไมเหมือน  

โดรน ชนิดปกหมุน มีใบพัดขนาดใหญเพียงใบเดียวที่ใชในการเคลื่อนที่ และมีใบพัด

ขนาดเล็กอยูบนสวนของหาง เพ่ือควบคมุทิศทางการบิน 
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1.3 Fixed-wing drones มีลักษณะการทํางานคลายคลึงกับเครื ่องบิน จึงตองมีรันเวย  

ซึ่งโดรนประเภทนี้สามารถบินไดนานกวาและเร็วกวา เหมาะกับการใชงานเพื่อสํารวจ 

ในพ้ืนที่กวางใหญ สามารถบรรทุกของหนักไดในระยะไกล และใชพลังงานนอย 

1.4 Hybrid model (tilt-wing) สามารถบินไดเร ็วกวา ไกลกวา และมีประสิทธ ิภาพ 

มากกวา Fixed-wing drones โดยไมตองใชรันเวยในการขึ้นบนิ 

 
รูปที่ 2-41 การจาํแนกประเภทของอากาศยานไรคนขับ 

 

การแสดงภาพวีดีโอ (Video Streaming) พื้นที ่เกิดเหตุสามารถตรวจสอบรายละเอียดได 

จากขอมูลการรายงานของเจาหนาที่  
 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

รูปที่ 2-42 ขั้นตอนการแสดงผลขอมูลดวยภาพถายทางอากาศ 
 

ขั้นตอนการแสดงผลขอมูลดวยภาพถายทางอากาศ 

ขอมูลการรายงานของเจาหนาที ่ ลงพ้ืนที่สำรวจ 

ประมวลผลขอมูล และวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม

แผนที่ภาพถายทางอากาศ 
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การใชอากาศยานไรคนขับ (UAV) และเทคโนโลยีในการประมวลผลขอมูลที่ไดจากการสํารวจ

ดวย UAV ยกตัวอยางเชน สถานการณการเกิดเหตุอุทกภัย จะใชอากาศยานไรคนขับตรวจสอบสภาพ

พื้นที ่ที ่มีความเสียหายในบริเวณนั ้น และทําการบันทึกขอมูลมาตรวจสอบระยะความเสียหาย  

ดวยโปรแกรมทางภูมิศาสตร 

 
รูปที่ 2-43 ตัวอยางข้ันตอนการแสดงผลภาพถายทางอากาศหรืออากาศยานไรคนขบั (Drone) 

 

2.3.7 สามารถแจงเตือนระดับสถานการณในแตละพื้นที่ ที่เกิดภัยพิบัติ พ้ืนที่ที่เกิดภัยพิบัติซ้ํา ๆ  

โดยใช หลักเกณฑมาตรการแนวทางปฏ ิบ ัต ิการลดความเส ี ่ยงภ ัย การป องกัน 

และลดผลกระทบภยัพิบตัิ เชน อุทกภัย ดินโคลนถลม เปนตน ในเขตทางหลวง ตามแผน

เผชิญเหตุสาธารณภัยของหนวยงาน 

ระบบ LINE Official Account (LINE OA) สามารถแจงเตือนระดับสถานการณในแตละ

พื้นที่ ที่เกิดภัยพิบัติ พ้ืนท่ีที่เกิดภัยพิบัติซ้ํา ๆ เพ่ือเตรียมความพรอมรับมือสถานการณไดอยางทันเวลา 

ครอบคลุมภัยพิบัติ 3 ประเภท ซึ่งสามารถติดตาม และการตรวจเช็คพื้นที่เสี ่ยงจากเหตุการณภัยพิบัติได  

โดยการเปดแจงเตือน ในระบบ LINE Official Account (LINE OA) ที ่ท ําการแจงเตือนสถานการณ  

พื้นท่ีที่มีความเส่ียงสูง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2-44 ตัวอยางการแจงเตือนระดับสถานการณในแตละพ้ืนที่ท่ีเกดิภัยพิบัติ 

รายงานสถานการณ

ภยัพบิัต ิบริเวณพื้นที่

ที่มีความเส่ียงสงู 
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2.3.8 ติดตามการอนุมัติสั ่งการ (Command Response Time) แจงเตือนศูนยบัญชาการ 

กรมทางหลวง (สวนกลาง) ศูนยอํานวยการสํานักงานทางหลวงและศูนยปฏิบัติการ 

แขวงทางหลวง (ภูมิภาค) ในชวงที่ภัยพิบัติ เพื่อติดตามการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ใน

การบรรเทาทุกขและแกไขปญหาความเดือนรอนของประชาชนบนทางหลวง อันเปนผล

มาจากภัยพิบัติที่เกดิข้ึน 

มีระบบติดตามการทํางานของเจาหนาที ่ และรายงานสถานการณภัยพิบัติ บริเวณพื้นที่ 

ที่มีความเสี ่ยงสูง ที ่ระบุรายละเอียดพื ้นที ่เสี ่ยงสูง เพื ่อรายงานหนวยงานที่เกี ่ยวของใหอนุมัติ  

การเขาชวยเหลือ บรรเทาทุกข และแกไขปญหาความเดือนรอนในพ้ืนท่ีโดยเรงดวน 

 
รูปที่ 2-45 ตัวอยางหนาจอการรายงานสถานการณ 

 

 

รูปที่ 2-46 ตัวอยางระบบเวลาการสั่งการ (Command Schedule) 
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2.3.9 สามารถวิเคราะหคาระดับความสูงตามแนวโครงขายทางหลวง (Road Profile) และ

ภาพตัดขวาง ณ ตําแหนงใด ๆ บนทางหลวง ในรูปแบบของกราฟเสน แสดงคาความสูง 

(ระดับเมตร) โดยใชขอมูลแบบจําลองความสูงภูมิประเทศ (DEM) 

ที่ปรึกษาจะพัฒนาระบบใหสามารถแสดงผลขอมูลในรูปแบบแผนภูมิกราฟแสดงคาความสูง 

ของสายทาง (Road Profile) เปนรายสายทาง รายตอนควบคุม โดยใชการวิเคราะหขอมูลเชิงพื้นที่ 

(Spatial Analysis) ระหวางขอมูลโครงขายสายทาง กบัแบบจําลองความสงูภูมิประเทศ (DEM) 

 
รูปที่ 2-47 แสดงการวิเคราะหขอมูลจําลองความสูงภมูปิระเทศ 

 

 
รูปที่ 2-48 แสดงขอมูลจําลองความสูงภูมิประเทศ 
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รูปที่ 2-49 คาระดับความสูงตามแนวโครงขายทางหลวง (Road Profile) 

 

2.3.10 สามารถวิเคราะหและแสดงผลเชิงพื้นที่ที่เสี่ยงตอการเกิดภัยพิบัติ (Clusters Analysis)  

ในเขตทางหลวง ในรูปแบบของ Heatmap แสดงผลรวมกับชั ้นขอม ูล (Layers)  

ปจจัยทางกายภาพและปจจัยอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ 

Heatmap คือกระบวนการวิเคราะหขอมูลรูปแบบหนึ่ง (Data Visualize) ที่มีการนําขอมูล

เชิงปริมาณมาทําเปนภาพโดยใชโทนสีแทนปริมาณของตัวเลขและแสดงบนแผนท่ี โดยมีแนวคิด 

ของสีโทนรอนจะเปนตัวแทนตัวเลขที่มีคาสูง และสีโทนเย็นจะเปนตัวแทนจํานวนตัวเลขที่มีคาตํ ่า  

เพื่อแสดงความหนาแนนของขอมลูพื้นที่ที่เสี่ยงตอการเกิดภัยพิบัติ และวิเคราะหเปรียบเทียบขอมูล

รวมกับชั้นขอมูล (Layers) ปจจัยทางกายภาพและปจจัยอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของได 

 

 
รูปที่ 2-50 การแสดงผลในรูปแบบของ Heatmap บนแผนที่ 



 

รายงานเบื้องตน (Inception Report) 

โครงการวิเคราะหและประเมินความเส่ียงภัยพบิัติทางหลวง 
 

 สถาบันการขนสง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย         2-51 

2.3.11 สามารถสรางเสนทางเลี ่ยงในระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ในรูปแบบแผนที่ออนไลน 

ไดตามความเหมาะสม เพ่ือประกอบการตัดสินใจในการเดินทาง 

 

รูปที่ 2-51 แสดงเสนทางเลี่ยง 
 

2.3.12 สามารถเช ื ่อมโยงขอมูลปริมาณนํ ้าฝน ในรูปแบบของแผนที ่ (Near Real Time)  

ระบบประเมินปริมาณนํ ้าฝนดวยเรดารตรวจอากาศ เพื่อใชติดตามสถานการณและ 

เตือนภยั สนับสนุนการบริหารจัดการและบรรเทาความเสียหายจากภัยพิบัติ 

 

รูปที่ 2-52 แสดงขอมูลปริมาณนํ้าฝนของกรมอุตุนยิมวิทยา 
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2.3.13 สามารถเชื่อมโยงขอมูลดาวเทียมรวมกับระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ และบันทกึตําแหนง

ความรอน (Hot spot) จากภัยพิบัติ เชน ไฟปา หมอกควัน ในเขตทางหลวงได 

ระบบแสดงจุดสถานการณอักคีภัยรอบโลกจากนาซา (NASA) แสดงผลขอมูลจุดสถานการณ

ไฟปาในรูปแบบ Near Real-Time (NRT) ภายใน 3 ชั ่วโมงหลังจากการประมวลผลขอมูลจาก

ดาวเทียมในระบบ MODIS และเซนเซอรระบบ Visible Infrared Imaging Radiometer Suite 

(VIIRS) 

 
รูปที่ 2-53 ระบบแสดงจุดสถานการณอัคคีภัย (FIRMS) 

 

ตารางที่ 2-10 สรุปรายละเอียดขอมูลดาวเทียม 

 UAV SkySat 

Sentinel-1A 

/ Sentinel-

1B 

Sentinel-2A 

/ Sentinel-

2B 

Suomi-NPP 

(VIIRS) 

Terra/Aqua 
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ความละเอียด

จุดภาพ 

10 

เซนติเมตร 

50 

เซนติเมตร 
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เมตร 

(4 แบบ) 
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(13 แบนด) 

375 เมตร 1,000 เมตร 

รอบการโคจร

กลับมาแนว

เดิม 

3 ชั่วโมง* 

(ตามความ

ตองการ) 

6 ช่ัวโมง 6 - 12 วัน 5 วัน 12 ชั่วโมง 12 ชั่วโมง 
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2.3.14 สามารถแสดงผล และสงออกตารางสรุปขอมูลงบประมาณที่ไดรับจัดสรร ของแตละ

หนวยงาน สํานักงานทางหลวง แขวงทางหลวง รวมถึงพื ้นที ่ตําบล อําเภอ จังหวัด  

ของแตละป และเชื่อมโยงกับฐานขอมูลแผนงาน สํานักบริหารบํารุงทาง ในรูปแบบ 

HTML, Excel และ PDF  

ระบบสามารถสงออกรายงาน ตารางแสดงขอมูลและสถิติตาง ๆ ทั ้งในสวนของขอมูล

งบประมาณที่ไดรับจัดสรร ตามความตองการของผู ใชงาน ทั้งรายงานและตามพื้นที่ร ับผิดชอบ  

เชน สํานักงานทางหลวง แขวงทางหลวง รวมถึงพื้นที่จังหวัด อําเภอ ตําบล ของแตละป ในรูปแบบ 

HTML, Excel และ PDF  

 
รูปที่ 2-54 การสงออกรายงานขอมูลงบประมาณที่ไดรับจัดสรร 
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2.3.15 สามารถสงออกรายงาน ตารางแสดงขอมูลและสถิติตาง ๆ รายงานสรุปเหตุการณภัยพิบัติ 

เชน สงออกขอมูล แยกตามเหตุการณ ภัยพิบัติ ตามพื้นที่รับผิดชอบ กรมทางหลวง  

หรือขอบเขตการปกครอง ในรูปแบบ HTML, Excel และ PDF และสงออกขอมูลแผนที่

ในรูปแบบ Shapefile หรือ Geopackage ได 

ระบบสามารถสงออกรายงาน ตารางแสดงขอมูลและสถิติตาง ๆ ทั ้งในสวนของขอมูล

อุบัติเหตุ ภัยพิบัติ ปด/เปดการจราจร ตามความตองการของผูใชงาน ทั ้งรายงานและตามพื้นที่

รับผิดชอบ เชน สํานักงานทางหลวง แขวงทางหลวง รวมถึงพื้นที่จังหวัด อําเภอ ตําบล ของแตละป 

ในร ูปแบบ HTML, Excel และ PDF และส งออกข อม ูลแผนท ี ่ ในร ูปแบบ Shapefile ห รือ 

Geopackage ได 

 
รูปที่ 2-55 การสงออกรายงานสรุปเหตุการณภัยพิบัติ 
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2.3.16 พัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัต ิ ในการรายงานขอมูลภัยพิบัติ (Dashboard)  

สรุปขอมูลสถานการณรายวัน จํานวนภัยพิบัติ สรุปขอมูลการรายงานสาธารณาภัยบน

โครงขายทางหลวงที่ภูมิภาครายงาน ที่ปรากฏในพื้นที่ ประเภทตามชวงเวลาที่กําหนด 

รวมกบัการแสดงผลในรปูแบบของแผนท่ีที่เหมาะสม 

หนาจอสรุปขอมูลระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ในการรายงานขอมูลภัยพิบัติ (Dashboard)  

เปนการนําขอมูลตาง ๆ ภายในระบบมาสรุปใหสามารถเห็นภาพรวมของขอมูลภายในหนึ่งหนา ซึ่งขอมูล 

ที่นํามาใชในการสรุปขอมูลจะเปนขอมูลในอดีตที่มีอยูแลวหรือเปนขอมูลในปจจุบันที่มีการปรับปรุง

อยางสมํ่าเสมอมาวิเคราะหรวมกันตามความเหมาะสม และสามารถเลือกชวงวันที่หรือกรองขอมูลใน

สวนที่มีความสนใจ เพื่อใหไดผลลพัธตามที่ผูบรหิารและผูใชงานระบบตองการ และนําขอมูลที่ไดไปใช

ในการตัดสนิใจ วิเคราะห ประเมิน และคาดการณสถานการณตาง ๆ และสามารถปฏบิัติงานไดอยาง

สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ โดยที ่ปรึกษาจะพัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ในสวน 

ของหนา Dashboard เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานภัยพิบัติในเขตทางหลวง ของเจาหนาที่กรมทาง

หลวง โดยจะมีการนําเสนอขอมูลบนหนา Dashboard รายละเอียดดังนี ้

1) สรุปขอมูลสําคัญ เชน จํานวนเหตุการณภัยพิบัติ อุบัติเหตุ ปดการจราจร ในเขตทางหลวง 

รายวัน โดยสามารถเลือกชวงวนัที่ยอนหลังได 

2) แผนที่แสดงขอมูลที่ไดจากการรายงานขอมูลเหตุการณภัยพิบัติ อุบัติเหตุ ปดการจราจร  

ของเจาหนาท่ีกรมทางหลวง เขาสูระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ  

3) สรุปขอมูลความเสียหายและสาเหตุในรูปแบบของตัวเลขสรุป และกราฟวงกลม  

อธิบายความเสียหายที่เกดิจากเหตุการณภัยพิบัต ิอุบัตเิหตุ ปดการจราจร 

4) ตารางแสดงรายละเอียดเหตุการณภัยพิบัต ิ อ ุบ ัต ิเหตุ ป ดการจราจร ที ่ เกิดขึ้น  

เชน วันที่เกดิเหตุการณ ประเภทภัยพิบัต ิหนวยงานท่ีรับผิดชอบดูแลเหตุการณ ระดับน้ํา 

การจราจรผานได/ไมได เปนตน 
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รูปที่ 2-56 ตัวอยางการรายงานขอมลูภัยพิบัต ิ(Dashboard) 

2.4 การจัดหาอุปกรณเครื่องแมขายสําหรบัใหบริการขอมูล 

2.4.1 จัดซื ้อเครื ่องคอมพิวเตอรแมขาย แบบที่ 2 (Web Server) สําหรับใหบริการระบบ 

เตือนภยัลวงหนาสําหรับโครงขายทางหลวง จํานวน 1 เครื่อง 

1. มีหนวยประมวลผลกลาง (CPU) แบบ 16 แกนหลัก (16 Core) หรือดีกวาสําหรับ 

คอมพิวเตอรแมขาย (Server) โดยเฉพาะและมีความเร็วสัญญาณนาิกาพื้นฐานไมนอยกวา 

2.3 GHz จํานวนไมนอยกวา 2 หนวย 

2. หนวยประมวลผลกลาง (CPU) รองรับการประมวลผลแบบ 64 bit มี หนวยความจําแบบ 

Cache Memory รวมในระดับ (Level) เดียวกันไมนอยกวา 22 MB 

3. มีหนวยความจําหลัก (RAM) ชนิด ECC DDR4 หรือดกีวา ขนาดไมนอยกวา 32 GB  

4. สนับสนนุการทํางาน RAID ไมนอยกวา RAID 0, 1, 5 

5. มีหนวยจัดเก็บขอมูล ชนิด SCSI หรือ SAS ที่มีความเร็วรอบไมนอยกวา 10,000 รอบ 

ต อนาท ีขนาดความจ ุไม น อยกว า 1 TB หร ือชน ิด Solid State Drive หร ือด ีกวา  

และมีความจไุมนอยกวา 480 GB จํานวนไมนอยกวา 4 หนวย 

6. ม ี  DVD-ROM หร ื อด ี กว  า แบบต ิดต ั ้ งภายใน ( Internal) หร ือภายนอก (External)  

จํานวน 1 หนวย 

7. มีชองเช ื ่อมตอระบบเครือขาย (Network Interface) แบบ 10/100/1000 Base-T  

หรือดีกวา จํานวนไมนอยกวา 2 ชอง 

8. มีจอแสดงภาพขนาดไมนอยกวา 17 นิ้ว จํานวน 1 หนวย  

9. Power Supply แบบ Redundant หรือ Hot Swap จํานวน 2 หนวย 
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2.4.2 จัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอรแมขายแบบท่ี 2 (Database Server) สําหรับจัดเก็บขอมูลท่ีได

จากการประมวลผลขอมูล (Big Data) จํานวน 1 เครื่อง 

1. มีหนวยประมวลผลกลาง (CPU) แบบ 16 แกนหลัก (16 Core) หรือดีกวาสําหรับ 

คอมพิวเตอรแมขาย (Server) โดยเฉพาะและมีความเร็วสัญญาณนาิกาพื้นฐานไมนอยกวา 

2.3 GHz จํานวนไมนอยกวา 2 หนวย 

2. หนวยประมวลผลกลาง (CPU) รองรับการประมวลผลแบบ 64 bit มี หนวยความจําแบบ 

Cache Memory รวมในระดับ (Level) เดียวกันไมนอยกวา 22 MB 

3. มีหนวยความจําหลัก (RAM) ชนิด ECC DDR4 หรือดกีวา ขนาดไมนอยกวา 32 GB  

4. สนับสนนุการทํางาน RAID ไมนอยกวา RAID 0, 1, 5 

5. มีหนวยจัดเก็บขอมูล ชนิด SCSI หรือ SAS ที่มีความเร็วรอบไมนอยกวา 10,000 รอบ 

ต อนาท ีขนาดความจ ุไม น อยกว า 1 TB หร ือชน ิด Solid State Drive หร ือด ีกวา  

และมีความจไุมนอยกวา 480 GB จํานวนไมนอยกวา 4 หนวย 

6. มี DVD-ROM หร ือดีกว า แบบติดตั ้ งภายใน (Internal) หร ือภายนอก (External)  

จํานวน 1 หนวย 

7. มีชองเช ื ่อมตอระบบเครือขาย (Network Interface) แบบ 10/100/1000 Base-T  

หรือดีกวา จํานวนไมนอยกวา 2 ชอง 

8. มีจอแสดงภาพขนาดไมนอยกวา 17 นิ้ว จํานวน 1 หนวย  

9. Power Supply แบบ Redundant หรือ Hot Swap จํานวน 2 หนวย 
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2.5 ทดสอบและปรับปรุงแกไขระบบ 

2.5.1 ทดสอบและติดต้ังระบบที่พัฒนาข้ึนบนเครื่องแมขาย (Server) 

2.5.2 ดําเนิน นําเสนอ การทดสอบระบบรวมกับเจาหนาที่ หรือการทํา UAT (User Acceptance 

Test) เพื่อตรวจสอบและแกปญหาการใชงานระบบ ตามฟงกชันตาง ๆ ที่ระบุไวในขอกําหนด

โครงการ 

 ที่ปรึกษาจะดําเนินการทดสอบประสิทธิภาพการทํางานของระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ใน

กระบวนการการรายงานขอมูลเหตุการณอุบัติเหตุ ภัยพิบัติ และเปดปดการจราจร เพื่อการจัดเก็บ

ขอมูลอุบัติเหต ุภัยพิบัติ และเปดปดการจราจรอยางเปนระบบ และบูรณาการระบบบริหารจัดการภัย

พิบัติใหมีประสิทธิภาพในการวิเคราะหพื้นที่เสี่ยงตอการเกิดภัยพิบัติในเขตทางหลวง รวมถึงเปนการ

นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชสําหรับการใหบริการและการสงเสริมศักยภาพการใหความชวยเหลือ

ผูประสบภัย และใหหนวยงานกรมทางหลวงสามารถวางแผนการซอมบํารุงทาง และการบํารุงทาง

ประจําปงบประมาณ เพื่อบรรลุเปาหมายในการสงเสริมใหโครงขายทางหลวงทั้งประเทศเปนถนน

ปลอดภัยและผูใชสามารถเดินทางไดสะดวกอยางตอเนื่องอยางแทจริง โดยมีเปาหมายของการทํา 

UAT (User Acceptance Test) ดังนี้ 

 อธิบายภาพรวมและกระบวนการขั้นตอนการทํางานของระบบ 

 อธิบายสิทธิและบทบาทหนาที่ของแตกลุมผูใชงาน 

 ทดสอบประสิทธิภาพการทํางานของระบบในแตละกระบวนการ 

 แลกเปล่ียนความคิดเห็น รับฟงปญหา และขอเสนอแนะในการใชงานระบบ 

ตารางที่ 2-11 หัวขอการทดสอบ (Topic Test) สําหรับเจาหนาที ่

ลําดับ Test Code รายละเอียด ผูรับผิดชอบ 

1 UAT01-001 การลงทะเบียน เจาหนาที่แขวงทางหลวง 

2 UAT01-002 การระบุตําแหนงจุดเกิดเหตุ เจาหนาที่แขวงทางหลวง 

3 UAT01-003 การรายงานอุบตัิเหตุ เจาหนาที่แขวงทางหลวง 

4 UAT01-004 การรายงานภัยพิบัติ เจาหนาที่แขวงทางหลวง 

5 UAT01-005 การรายงานการเปด/ปดจราจร เจาหนาที่แขวงทางหลวง 

6 UAT01-006 การดูประวัติการแจง และการอัพเดตสถานการณ เจาหนาที่แขวงทางหลวง 

7 UAT01-007 การแชรขอมูล เจาหนาที่แขวงทางหลวง 
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รูปที่ 2-57 ตัวอยางบรรยากาศการทดสอบระบบ UAT (User Acceptance Test) 

2.6 จัดทําสื่อ/การประชาสัมพันธ 

จัดทําสื ่อการเรียนรูคูมือ วีดีทัศน แผนพับประชาสัมพันธ สื่อ Social Media และคู มือการใหบริการ

สาํหรับกลุมเปาหมาย เจาหนาที่กรมทางหลวงที่เกี่ยวของ และประชาชน วดีีทัศนส่ือการสอนใชงานระบบ ดังนี ้

1) วดีีทัศน ประชาสัมพันธระบบ (ไมนอยกวา 5 นาที) จํานวน 1 ชุด 

2) วดีีทัศนส่ือการสอนใชงานระบบ (ไมนอยกวา 5 นาที) จํานวน 1 ชดุ 

3) แผนพับประชาสัมพันธ (ขนาด A4 พับคร่ึง เปน A5) จํานวน 3,000 แผน 
 

 
รูปที่ 2-58 ตัวอยางการจัดทําส่ือประชาสมัพันธและสื่อการสอนใชงานระบบ 
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รูปที่ 2-59 ตัวอยางการออกแบบแผนพับ 

2.7 การประชาสัมพันธโครงการและพัฒนาบุคลากร 

2.7.1 ที่ปรึกษาจะตองจัดสัมมนาโครงการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงภัยพิบัติทางหลวง 

และการใชงานระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ที่พัฒนาขึ ้น แกเจาหนาที ่กรมทางหลวง 

ที่เกี่ยวของ จํานวนไมนอยกวา 250 ทาน  

 

 

รูปที่ 2-60 ตัวอยางการจัดสมัมนาโครงการ 
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2.7.2 ที่ปรึกษาจะตองจัดฝกอบรมการดูแลรักษาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ และการใชงาน

ระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ ที่พัฒนาขึ้น แกเจาหนาที่กรมทางหลวงที่เกี่ยวของ จํานวน 

ไมนอยกวา 5 ทาน 

 

  

รูปที่ 2-61 ตัวอยางการจัดฝกอบรม 

  


