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ลงทะเบียนเข้าร่วมบรรยาย  



การรายงานเหตุภัยพิบัติ
ผ่านระบบ HDMS
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ข้อมูลการใช้งานระบบ
บริหารจัดการภัยพิบัติ (HDMS)

การเฝ้าระวัง 3 ฤดู

การรายงานภัยพิบัติผ่านระบบ
บริหารจัดการภัยพิบัติ (HDMS)

หัวข้อสื่อสาร
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สถิติข้อมูลการรายงานเหตุ (ช่วงเดือนเมษายน 2567)

การแจ้งเหตุการณ์ใน 
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ประกาศกรมอุตุนิยมวิทยา
เรื่อง การเริ่มต้นฤดูฝนของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๗



เหตุเฝ้าระวัง



ผู้ประสานงาน โทรมือถือ 090-281-1550       เบอร์ภายใน 23545

ศุภกร มลีาภ (ปุ๋ ม)

บุญประสทิธิ ์ ฤกษโ์อภาส (เจ)

ตณิณภพ  พลูทว ี(จรนิ)

ชยัวฒัน์  ชยัยา (โอ)

1,4,5,13,14,15,17,18 2,3,6,7,8,9,10,11,12,16
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สแกนเข้าร่วมเข้ากลุ่มศูนย์อุบัติภัย สร. ตามภูมิภาค

ศูนย์ฯอุบัติภัย สร.
(ภาคเหนือ)

สทล.1,2,4,5,6

ศูนย์ฯอุบัติภัย สร.
(ภาคกลาง)

สทล.11,12,13,14

ศูนย์ฯอุบัติภัย สร.
(ภาคอีสาน)

สทล.3,7,8,9,10

ศูนย์ฯอุบัติภัย สร.
(ภาคใต้)

สทล.15,16,17,18

หมายเหตุ : เมื่อท าการเข้ากลุ่มแล้ว ให้เพิ่มเพื่อน Line OA ตามประกาศในกลุ่ม



Qr code แบบประเมินความพึงพอใจหลังฟังบรรยาย



แนะน ำกำรใช้งำน
ระบบบริหำรจัดกำรภัยพิบัติ (HDMS)
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กระบวนกำรท ำงำนของระบบ

เจ้ำหน้ำท่ีหมวด/แขวง
ส ำรวจพ้ืนท่ีในจุดเกิดเหตุ

เจ้ำหน้ำท่ีหมวด/แขวง
รำยงำนเหตุกำรณ์

ผ่ำน Line OA / Website

กรณีหมวดรำยงำน
เจ้ำหน้ำท่ีแขวง

ต้องท ำกำร อนุมัติ
ผ่ำน Website

อุทกภัย

จะแจ้งเตือนอัพเดตข้อมูล 5 เวลำ 
เม่ือเหตุกำรณ์ยังไม่ยุติ ผ่ำน Line OA 

เจ้ำหน้ำท่ีหมวด/
แขวงแชร์ข้อมูล
ไปยังผู้ท่ีเกี่ยวข้อง

ภัยพิบัติอ่ืน ๆ/อุบัติเหตุ/
ปิด-เปิดจรำจร/ภัยแล้ง

ผู้บริหำรสำมำรถดูข้อมูล
กำรแจ้งเหตุกำรณ์จำกกลุ่ม

ศูนย์อุบัติภัย สร. และสำมำรถดู
ข้อมูลสรุป Dashboard

Dashboard
กำรแจ้งเตือนอพัเดต

สถำนกำรณ์น ้ำท่วม 5 เวลำ
กำรแจ้งเตือน

พ้ืนท่ีเส่ียงภยัพิบตัิ
กำรดูประวตัิ

กำรแจ้งเหตุกำรณ์
กำรดูข้อมูลสรุปสถำนกำรณ์

(Dashboard)

กำรรำยงำนสถำนกำรณ์
น ้ำท่วม 5 รอบเวลำ โดยระบบ
จะแจ้งเตือนก่อน 30 นำที

ผ่ำน Line OA

มีกำรแจ้งเตือน
พ้ืนท่ีเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ี

รับผิดชอบ ให้เฝำ้ระวังในพ้ืนท่ี
ผ่ำน Line OA

แสดงประวัติกำรรำยงำน
ของผู้ใช้งำนย้อนหลังสำมำรถ
ท ำกำรแก้ไขข้อมูลต่ำง ๆ 

และแชร์ข้อมูลใหม่ได้ใน 30 วัน
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Volcano Infographics
สแกนเข้ำร่วมเข้ำกลุ่มศูนย์อุบัติภัย สร. ตำมภูมิภำค

กำรเข้ำใช้งำน LINE OA 

ศูนย์ฯ อุบัติภัย สร. (ภำคเหนือ)
สทล. 1,2,4,5,6

ศูนย์ฯ อุบัติภัย สร. (ภำคกลำง)
สทล. 11,12,13,14

ศูนย์ฯ อุบัติภัย สร. (ภำคอีสำน)
สทล. 3,7,8,9,10

ศูนย์ฯ อุบัติภัย สร. (ภำคใต้)
สทล. 15,16,17,18

1 2 เพ่ิมเพ่ือน LINE OA 

@doh-bhmm
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ขัน้ตอนกำรแจ้งเหตุกำรณ์ ผ่ำน LINE OA

ท ำกำรเพ่ิมเพ่ือน Line OA จะปรำกฏเมนูลงทะเบียน

เมื่อท ำกำรลงทะเบียนแล้วจะปรำกฏเมนูกำรใช้งำน 
ประกอบด้วยเมนู 8 เมนู

เริ่มท ำกำรแจ้งเหตกุำรณ์ตำมตอ้งกำร ได้แก่
ภัยพิบัติ อุบัติเหตุ เปิด/ปิดกำรจรำจร และภัยแล้ง

สำมำรถท ำกำรแก้ไข หรืออัพเดตสถำนกำรณ์ 
ในกรณีน ้ำท่วม และแชร์ข้อมูลเข้ำกลุ่มศูนย์อุบัตภิยั สร.

สำมำรถดูประวัติกำรแจ้ง และแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้
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ข้อแนะน ำกำรใช้งำนระบบทีพ่บปัญหำบอ่ย
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เช็คต ำแหน่งจุดเกิดเหตุก่อนบันทึกทุกครั้ง

ในกรณีอุทกภัยที่แจ้งยังไม่ยุติ ให้อัพเดต
สถำนกำรณ์โดยไม่ต้องแจ้งเหตุกำรณ์ใหม่

สำมำรถแชร์ข้อมูลผ่ำน Website ได้ แต่ต้อง 
Login ด้วย Line เท่ำนัน้



กำรระบุต ำแหน่ง
จุดเกิดเหตุ

สำมำรถท ำกำรเลือกต ำแหน่งได้ 3 วิธี ดังนี้

1. ท ำกำรเล่ือนต ำแหนง่เองจำกแผนที ่
ระบบจะให้เลือกหมวดทำงหลวง และระบบจะกรอกข้อมูล

แขวงทำงหลวง หมวดทำงหลวง หมำยเลขทำงหลวง 
หมำยเลขตอนควบคุม ชื่อตอนควบคุม และ กม.ที่เกิดเหตุ
ให้อัตโนมัติ 

2. Copy link google Map มำวำง 
และท ำกำรกดรูปแวน่ค้นหำด้ำนข้ำง ระบบจะกรอกข้อมูล

แขวงทำงหลวง หมวดทำงหลวง หมำยเลขทำงหลวง 
หมำยเลขตอนควบคุม ชื่อตอนควบคุม และ กม. ที่เกิดให้
อัตโนมัติ แต่เจ้ำหน้ำที่สำมำรถแก้ไขข้อมูลในส่วนนี้ได้

3. ท ำกำรกรอกหมำยเลขทำงหลวง หมำยเลขตอนควบคุม 
ต ำแหน่ง กม. ที่เกิด และกดปุ่มค้นหำต ำแหนง่
ระบบจะอพัเดตต ำแหน่งให้ รวมถึงกรอกข้อมูล

แขวงทำงหลวง หมวดทำงหลวง ช่ือตอนควบคุม ให้อัตโนมัติ

1

2 3
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เช็คต ำแหน่งเกิดเหตุ
ก่อนกำรบันทึกทุกครัง้



ข้อแนะน ำกำรใช้งำนระบบทีพ่บปัญหำบอ่ย
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เช็คต ำแหน่งจุดเกิดเหตุก่อนบันทึกทุกครัง้

ในกรณีอุทกภัยท่ีแจ้งยังไม่ยุติ ให้อัพเดต
สถำนกำรณ์โดยไม่ต้องแจ้งเหตุกำรณ์ใหม่

สำมำรถแชร์ข้อมูลผ่ำน Website ได้ แต่ต้อง 
Login ด้วย Line เท่ำนัน้



กำรดูประวัติกำรแจ้ง 
และกำรอัพเดต
สถำนกำรณ์

กำรอัพเดตสถำนกำรณ์ ในกรณีเกิดอุทกภัย และเหตุกำรณ์
ยังไม่ส้ินสุด ต้องรำยงำนซ ้ำอัพเดต 5 ช่วงเวลำ โดยไม่ต้องสร้ำงเหตุกำรณ์ใหม่

• อัพเดทสถำนกำรณ์
- แสดงรำยงำนประเภท อุทกภัย

ของเหตุกำรณ์ที่ยังไม่ระบุวันเวลำที่ยตุิ
- สำมำรถเข้ำไปอัพเดตสถำนกำรณ์ 

ตำมช่วงเวลำที่กรมก ำหนดได้
- เมื่อระบุวันเวลำที่ยตุิรำยงำน

จะย้ำยไปอยู่เมนปูระวัติกำรรำยงำน
โดยอัตโนมตัิ
• ประวัติกำรรำยงำน

- แสดงประวัติกำรรำยงำน
ของผู้ใช้งำนย้อนหลัง สำมำรถกดดู
รำยละเอียดได้

- สำมำรถท ำกำรแก้ไขข้อมูลต่ำง ๆ 
และแชร์ข้อมูลใหม่ได้
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กำรแจ้งเตือน
• กำรรำยงำนสถำนกำรณ์
น ้ำท่วม 5 รอบเวลำ จะให้ระบบ 
แจ้งเตือนก่อน 30 นำที ดังน้ี

- กำรเตือนรอบท่ี 1 : 09.00 น.
- กำรเตือนรอบท่ี 2 : 12.00 น.
- กำรเตือนรอบท่ี 3 : 14.30 น.
- กำรเตือนรอบท่ี 4 : 17.30 น.
- กำรเตือนรอบท่ี 5 : 20.30 น.

เมื่อใส่วันท่ีและเวลำยุติเหตุกำรณ์ 
ระบบจะยกเลิกกำรแจ้งเตือน
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กำรแชร์ข้อมูล

เมื่อท ำกำรบันทึกข้อมูลจะปรำกฏในไลน์ส่วนตัวเจำ้หน้ำท่ี
ท ำกำรกด แชร์ข้อมูลเข้ำกลุ่มศูนย์อบุัติภัย สร. หรือจะแชร์ต่อไปแชทใดก็ไดต้ำมท่ีต้องกำร

• หลังจำกบันทึกรำยงำน 
ระบบจะส่งขอ้ควำม
หำผู้ใช้งำนดังน้ี

- ปุ่มส ำหรับ share ข้อมูล
- รำยละเอียด
- location
- รูปภำพ
- วีดิโอ

เมื่อกด share ระบบจะให้
ผู้ใช้งำน เลือกเป้ำหมำยท่ีจะ 
share ผ่ำนทำง line contact 
ของผู้ใช้งำน

แตถ่้ำคนท่ีไม่เคยใช้โปรแกรมน้ี
มำก่อนกดแชร์ ครัง้แรกระบบ
จะขึ้นขออนุญำตเปิดใชสิ้ทธ์ิ
และครัง้ต่อไปจะแชรไ์ดป้กติ
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กำรเข้ำใช้งำนระบบบนเว็บไซต์ https://hdms.doh.go.th
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กำร Login เข้ำใช้งำนระบบ
➢ Login ด้วย Username/Password

เหมำะส ำหรับกำรดูข้อมูลในระบบ โดยไม่ต้องกำร
แจ้งเหตุกำรณ์หรือแชรข์้อมลู กรณีแจ้งเหตุกำรณ์บน
เว็บไซต์โดยกำร Login ด้วย Username/Password
ข้อมูลกำรแจ้งจะไม่ลิงค์กับ Line OA

➢ Login ด้วย Line (ต้องเข้ำกลุ่มภูมิภำคก่อน)
เหมำะส ำหรับเจำ้หน้ำที่ที่ตอ้งกำรแจ้งเหตกุำรณ์ 

หรือแชร์ข้อมูลผ่ำนเว็บไซต ์ซึ่งข้อมูลจะลิงค์กับ Line OA



หน้ำแรก : แสดงข้อมูลสรุปเหตุกำรณ์ และส่งออกรำยงำน
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กำรแจ้งภัยบนเว็บไซต์ https://hdms.doh.go.th
1

2
3

เลือกแถบงำนภัยพิบัติ

เลือกเมนูแจ้งภัย
กรอกข้อมูล

กำรแจ้งภัยพิบัติ



งำนภัยพิบัติ (รออนุมัต)ิ : แสดงข้อมูลกำรแจ้งเหตุกำรณ์ของหมวดโดยรอแขวงท ำกำรอนุมัติ
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งำนภัยพิบัติ (อนุมัติแล้ว) : แสดงข้อมูลกำรแจ้งเหตุกำรณ์ที่แขวงอนุมัติแล้ว

16



ข้อแนะน ำกำรใช้งำนระบบทีพ่บปัญหำบอ่ย
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เช็คต ำแหน่งจุดเกิดเหตุก่อนบันทึกทุกครัง้

ในกรณีอุทกภัยที่แจ้งยังไม่ยุติ ให้อัพเดต
สถำนกำรณ์โดยไม่ต้องแจ้งเหตุกำรณ์ใหม่

สำมำรถแชร์ข้อมูลผ่ำน Website ได้ 
แต่ต้อง Login ด้วย Line เท่ำนั้น



กำรแชร์ข้อมูลจำก Website ไป LINE OA
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หำกต้องกำรแชร์ข้อมูลใน Website ต้องท ำกำร Login เข้ำใช้งำน
ผ่ำน Line และท ำกำรกดแชร์ เหตุกำรณ์ที่ต้องกำรในแถบ อนุมัติแล้ว

เหตุกำรณ์จะถกูแชรไ์ปยัง LINE OA ของเจ้ำหน้ำที่ เจ้ำหน้ำที่
สำมำรถกดปุม่แชร์ต่อไปยังกลุ่มอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องได้



กำรส่งออกรำยงำน : สำมำรถส่งออกรำยงำนตำมเงื่อนไข และประเภทกำรแจ้งเหตุกำรณ์
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คู่มือกำรใช้งำน
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